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| Presidéncia |

RESOLUGAO N° 407, DE 18 DE AGOSTO DE 2021.

Institui o Plano Complementar de Comunicagao Interna dos Tribunais.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ), no uso de suas atribuigdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO que cabe ao Poder Judiciario implementar mecanismos que concretizem o principio constitucional de

amplo acesso a Justica (art. 59, XXXV, da Constituicdo Federal);

CONSIDERANDO as atribuigdes do CNJ previstas no art. 103-B, § 49, da Constituicdo da Republica, especialmente no que
concerne ao controle da atuagdo administrativa e financeira e a coordenagao do planejamento estratégico do Poder Judiciario, inclusive na area
de tecnologia da informacéo;

CONSIDERANDO as diretrizes da Lei n® 11 .419/2006, que dispde sobre a informatizagéo do processo judicial e da outras
providéncias;

CONSIDERANDO que o CNJ detém atribuicdo para regulamentar a pratica de atos processuais por meio eletrdnico, nos
termos do que dispde o art. 196 do Cddigo de Processo Civil;

CONSIDERANDO o compromisso do CNJ com a Justiga 4.0 e as iniciativas dela decorrentes, objeto de normativos recentes
que criam o Juizo 100% Digital (Resolugdo CNJ n® 345/2020), o Nucleo 100% Digital (Resolugédo CNJ n° 385/2021), instituem ferramentas de

comunicagéao digital com usuarios externos por meio de Plataforma de Videoconferéncia e o Balcéo Virtual (Resolugdes CNJ n2S 354/2020 e
372/2021);

CONSIDERANDO que a tramitagcdo de processos em meio eletrébnico promove o aumento da celeridade e da eficiéncia
da prestacao jurisdicional, e que o aprimoramento da atividade de comunicacédo externa exige o aprimoramento das comunicagdes internas e
institucionais dentro dos proprios 6érgéos do Poder Judiciario.

CONSIDERANDO as mudangas introduzidas nas relagdes e nos processos de trabalho em virtude do fenbmeno da
transformagcao digital;

CONSIDERANDO os termos das Resolugbes CNJ n%s 313/2020, 314/2020, 318/2020 e 322/2020, que mantém,
preferencialmente, o atendimento virtual, adotando-se o atendimento presencial apenas quando estritamente necessario;

CONSIDERANDO a necessidade de manutencdo de um canal permanente de comunicagéo entre os 6rgaos diretivos e os
servidores e magistrados componentes do tribunal e a inviabilidade de manutencéo dos canais habituais de comunicacéo por meio de documentos
impressos;

CONSIDERANDO o deliberado pelo Plenario do CNJ no procedimento Ato n® 0004731-34.2021.2.00.0000, na 90° Sess&o
Virtual, realizada em 13 de agosto de 2021;

RESOLVE:

Art. 12 Instituir o Plano Complementar de Comunicagao Interna dos Tribunais (PCCIT).
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Paragrafo Unico. O PCCIT complementa a politica de Comunicagéo Social instituida pela Resolugdo CNJ n® 85/2009, alterada
pela Resolugdo CNJ n2 326/2020.
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Art. 2~ Os tribunais, a exceg¢édo do Supremo Tribunal Federal, deverdo possuir canal digital de distribuicdo de comunicagao
instantanea ou assincrona com todos os magistrados e servidores vinculados ao 6érgao.

§ 12 O tribunal devera assegurar que todos os magistrados e servidores ativos tenham acesso a ferramenta instituida, e
facultara o acesso aos magistrados e servidores inativos e aos colaboradores terceirizados.

§ 2°A distribuicdo de comunicacéo podera se dar por meio de lista de e-mails, mensagens de texto, aplicativos de mensagens
ou outro meio semelhante a critério do tribunal.

Art. 32 O canal de comunicagéo ora instituido tera carater meramente informativo e complementar e ndo substituira os meios
oficiais de comunicacgéo previstos em lei ou as plataformas de comunicacdo eventualmente ja instituidas, que poder&o ser adequadas para o
atendimento da presente Resolugéo.

Paragrafo unico. A ferramenta utilizada podera ser configurada de forma a nao admitir interagdo com o usuario.
Art. 4° O canal de comunicagao ora instituido servird para a divulgacéo interna de publicagbes oficiais, atos normativos,

campanhas, eventos, jurisprudéncia e quaisquer outras comunicagbes de carater institucional, assim definidos pela politica interna de
comunicagéo.

Paragrafo Unico. As divulgagdes que nao tiverem urgéncia deveréo ser agrupadas em boletins semanais ou quinzenais. As
divulgacdes urgentes ocorrerdo quando necessarias.

Art. 52 A Escola Nacional de Formagéo e Aperfeicoamento de Magistrados (Enfam), a Escola Nacional de Formagao e
Aperfeicoamento de Magistrados do Trabalho (Enamat), o Conselho da Justiga Federal (CJF), o Conselho Superior da Justiga do Trabalho (CSJT)
e o Conselho Nacional de Justica (CNJ) poderéao se utilizar dos canais ora instituidos para as respectivas comunicagdes institucionais mediante
assuncgao do papel de administrador ou encaminhamento direto as unidades de comunicagéao social que detenham esse papel junto aos tribunais.

Art. 62 Os tribunais terdo o prazo de 90 (noventa) dias para implementagao do canal de comunicagao ora instituido.

Art. 7° Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Ministro LUIZ FUX

RESOLUGAO N© 408, DE 18 DE AGOSTO DE 2021.

Dispde sobre o recebimento, o armazenamento e o acesso a documentos digitais
relativos a autos de processos administrativos e judiciais.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ), no uso de suas atribuicdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO o disposto na Lei n2 13.964/2019, que aperfeicoa a legislagéo penal e processual penal;




