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RESUMO

O tratamento de dados pessoais de empregados, pelo
empregador, na relacao de emprego é amplo e, em regra, perpetua-se no
tempo, podendo durar muitos anos. A protecao legal conferida aos dados
pessoais dos empregados pela Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)
é mais um limitador do poder empregaticio, impondo ao empregador o
respeito a direitos fundamentais do trabalhador, tais como privacidade,
intimidade e dignidade da pessoa humana. Este artigo analisa aspectos
essenciais da LGPD, como fundamentos, principios e bases legais, e
desperta a reflexdo do leitor acerca das consequéncias que poderdo
atingir o contrato de emprego em vigor, como a extin¢do por dispensa
indireta, em situagdes nas quais o empregador descumpre normas
da LGPD. Conclui-se deste trabalho serem inadiadveis a adequacao
das rotinas trabalhistas dos empregadores a LGPD, bem como o
estudo aprofundado do tema pelos magistrados, visto que numerosas
demandas surgirdo, nos préximos anos, com pretensdes envolvendo
a inobservancia da LGPD. Sera crucial que o julgador compreenda as
nuances da lei, para que possa examinar, com seguranga e exatiddo,
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se o ato do empregador de desrespeito da LGPD foi ou nao grave o
suficiente para por fim ao contrato de emprego (art. 483, “d”, CLT).

Palavras-chave: Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais.
Principios da LGPD. Bases legais. Dispensa indireta. Desafio para o
Poder Judiciario Trabalhista.

ABSTRACT

The processing of employees personal data by the employer,
in the employment relationship is broad and, as a rule, perpetuates
over time, and can last for many years. The legal protection afforded
to employees’ personal data by the General Data Protection
Law (LGPD) is a limitation on employment power, which is not
unlimited, making the employer respect the fundamental rights of
the employee, such as privacy, intimacy and dignity of the human
person. This article analyzes essential aspects of the LGPD, such as
fundamentals, principles and legal bases, and makes the reader pay
attention on the consequences that may affect the work contract,
such as the termination by indirect dismissal, in situations in which
the employer does not comply with rules of the LGPD. The main
conclusion that can be deduced from this article is that it is urgent that
the employer adheres to the norms of the General Data Protection
Law, otherwise, he will be accepting the risk of suffering losses due
to lawsuits. It will be crucial that the judge understands the nuances
of the law, so that he can safely and accurately examine whether or
not the employer’s act of disregarding the LGPD was serious enough
to end the employment contract (art. 483, “d”, CLT).

Keywords: General Law on Protection of Personal Data.
LGPD Principles. Legal bases. Indirect dismissal. Challenge for labor
judicial power.
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1. INTRODUCAO

A Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), entrou em vigor no dia 18/09/2020, exceto
quanto as sanc¢des administrativas nela previstas', e, por tratar-se de
uma lei geral, é aplicavel a diversas relacdes juridicas, representando
induvidoso marco juridico-regulatério no ordenamento brasileiro.

A notéria transversalidade da LGPD gera profundos impactos
nas relacdes de trabalho, possivelmente até de maiores proporgoes
que os decorrentes do Cédigo de Processo Civil de 2015 e da Reforma
Trabalhista de 2017, como leciona o juiz do trabalho e professor
Leandro Fernandez. (FERNANDEZ, 2021)

A LGPD nado contém uma previsdo expressa acerca do
tratamento de dados pessoais nas relagoes de trabalho, como ocorre
no artigo 88 do Regulamento Geral de Protecao de Dados da Unido
Europeia, o GDPR (sigla de General Data Protection Regulation)?, mas
é indiscutivel o enorme fluxo de dados existente nas relacoes laborais,
desde a fase pré-contratual (exemplo: na coleta de curriculos) até a p6s-
contratual (exemplo: na manutencdo de dados pessoais referentes ao
contrato de trabalho de ex-empregado pelo ex-empregador, a fim de se
resguardar quanto a eventual acdo judicial trabalhista).

1 As sangbes administrativas entrardo em vigor no dia 01/08/2021 (artigo 65, I-A, LGPD).

2 O GDPR, Regulamento 2016/679, estabelece regras sobre privacidade e prote¢do de dados
de cidaddos da Unido Europeia e Espago Econdmico Europeu. Ele substituiu a Diretiva de
Protego de Dados Pessoais de 1995 (95/46/CE) e entrou em vigor no dia 25/05/2018.

Rev. Trib. Reg. Trab. 32 Reg., Belo Horizonte, v. 67, n. 103, p. 259-294, jan./jun. 2021



262

O artigo 12 da LGPD traz a eficacia subjetiva da lei, prevendo
que ela

[...] dispoe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive
nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa
juridica de direito pablico ou privado, com o objetivo
de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural.

Ou seja, em toda relagdo na qual uma pessoa juridica ou fisica,
esta Gltima apenas se agir com fins econdmicos’, tratar dados de uma
pessoa natural, haverd a incidéncia da LGPD.

Logo, o empregador devera conhecer as regras e os principios
dispostos na LGPD e adequar suas condutas aqueles, fazendo sempre
uma eficiente gestao de riscos, ante a atual caréncia de regulamentacao
acerca deste tema.*

Antes de adentrar ao tema central deste artigo, matérias
indispensaveis relacionadas a privacidade e a protecido de dados
pessoais, com enfoque na LGPD, serdo brevemente analisadas, visando
a propiciar uma compreensao mais completa do assunto que intitula o
presente trabalho.

2. PROTECAO AOS DADOS PESSOAIS COMO DIREITO DA
PERSONALIDADE

O artigo 12 do Cédigo Civil brasileiro preceitua que: “Toda
pessoa é capaz de direitos e deveres na ordem civil.”

O Codigo Civil de 2002, em seu Livro |, ja demonstra arelevancia
da protecdo da pessoa, denotando uma despatrimonializacao do direito
privado, ficando o ser humano no centro do direito civil.

3 Peloartigo 49, 1, LGPD, a lei ndo se aplica ao tratamento realizado por pessoa natural para
fins exclusivamente particulares e ndo econdmicos.

4 “A LGPD, portanto, revolucionara as dindmicas empresariais, das rotinas de gestdo
de pessoas as estratégias de controle e fiscalizagdo patronal da execugdo das
fungdes pelos empregados, impondo o estabelecimento de novas formas de gestdo
empresarial dos dados, cujo olvidar pode conduzir a prejuizos consideraveis.”
(ZAVANELLA; MAISTRO JUNIOR, 2020).
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O capitulo Il do Cédigo Civil de 2002 trata “Dos Direitos da
Personalidade” e os enumera, em rol exemplificativo, tais como o
nome, a vida privada, a imagem, etc., sem, contundo, defini-los.

De forma sucinta, é possivel entender que os direitos da
personalidade representam atributos relacionados a pessoa humana,
que sdo protegidos pelo ordenamento juridico.

Nos termos do artigo 5% |, da LGPD, dado pessoal é toda
informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.
Ou seja, o dado pode permitir, de imediato, a identificagao de seu titular,
como o nome e a foto, ou o dado precisa de outras informagdes a fim
de que o titular seja identificado, como ocorrem com a geolocalizagao
ou com o género.

Para Bruno Bioni,

[...] o dado é o estado primitivo da informagdo, pois
ndo é algo per se que acresce conhecimento. Dados sao
simplesmente fatos brutos que, quando processados e
organizados, se convertem em algo inteligivel, podendo
ser deles extraida uma informacao. (BIONI, 2020).

Destarte, os dados pessoais, quando devidamente explorados e
avaliados, podem revelar informagdes dos seus titulares que, a depender
do contexto no qual sdo inseridas, serdo muito valiosas para o agente
de tratamento dos dados, tais como: preferéncias de consumo; opinides
politicas; crencas religiosas; filiagao sindical; etc.

O dado pessoal representa uma projecao da pessoa humana,
sendo uma extensdo de seu titular, além de também interferir na forma
pela qual ele se relaciona em sociedade. (BIONI, 2020). Os dados
pessoais integram, portanto, os direitos da personalidade. (BIONI, 2020).

Sendo a protecao de dados pessoais um direito autbnomo
e integrante do rol de direitos da personalidade, nao se deve atrela-
la apenas ao direito da privacidade, vez que sua extensdo foge da
dicotomia de privado e pudblico. Exemplo: um titular pode requisitar a
retificacdo de um dado pessoal que seja publico, e tal direito ndo tem
relacdo com a tutela da privacidade daquele. (BIONI, 2020).

Inclusive, atualmente tramita no Congresso Nacional brasileiro
a PEC n® 17/2019 que pretende a alteracdo da Constituicdo Federal
para incluir a protecdo de dados pessoais expressamente entre os
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direitos e garantias fundamentais, bem como para fixar a competéncia
privativa da Unido para legislar sobre protecado e tratamento de dados
pessoais. (CAMARA, 2019).

3. FUNDAMENTOS DA LGPD

O artigo 22 da LGPD dispde os fundamentos da disciplina
da protecdo de dados pessoais, ou seja, os pilares sobre os quais a
lei se funda.

Segundo o professor e juiz do trabalho Willian Alessandro
Rocha, para interpretar uma lei, “[...] é importante verificar quais os
fundamentos que levaram o legislador a edita-la. Sao os fundamentos
da lei que servirao de norte interpretativo quando houver dividas
quanto ao seu alcance e aplicabilidade.” (ROCHA, 2020).

O fundamento trazido pelo inciso | do artigo 2° é o respeito a
privacidade, direito protegido pelo artigo 5, XI, da Constituicao Federal.
A privacidade da pessoa humana tem ganhado contornos cada vez mais
caros na sociedade digital contemporanea, na qual dados pessoais sdo
coletados e compartilhados, a todo momento, e muitas vezes de forma
desleal e sem o conhecimento dos titulares desses dados.

As advogadas Daniela Cunha Machado e Laura Machado de
Souza Azevedo citam que

[...] o tratamento desses dados possibilita a construgdo de
verdadeiros “perfis pessoais” dos quais podem ser tomadas
importantes decisdes a respeito dos individuos, afetando e
influenciando diretamente em sua vida, suas oportunidades,
suas escolhas. (MACHADO; AZEVEDO, 2020).

Por isso, é relevante entender a tutela da privacidade.

Pela teoria das esferas de Heinrich Hubmann, a privacidade
do individuo poderia ser representada por um esquema de circulos
concéntricos, denotando diferentes graus de privacidade, a saber: no
circulo nuclear estaria a esfera da intimidade ou do segredo; em torno
dele estaria o circulo da esfera privada; e, em torno das duas, estaria
um circulo maior representando a esfera pessoal, que englobaria a vida
publica do individuo. (MENDES, 2008).
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O conceito de privacidade ndo encontra unanimidade na
doutrina, mas a ideia de enxerga-la como o “direito de ser deixado s¢”
teve que evoluir a medida que foi surgindo a sociedade de informagao,
a “data driven economy” ou a economia dirigida por dados, sendo
necessario entender a privacidade como o controle do titular sobre os
seus dados pessoais.

E, considerando que a teoria das esferas ja ndao é mais suficiente
para explicar as ofensas a privacidade que passaram a ocorrer na
sociedade, surgiu a “teoria do mosaico”, proposta por Fulgéncio
Madrid Conesa. Por essa teoria, dados, aparentemente irrelevantes,
quando relacionados com outros dados, também a priori irrelevantes,
podem demonstrar caracteristicas fundamentais da personalidade de
uma pessoa, merecendo, portanto, protecao legal. (MAIA, 2020).

O inciso Il do artigo 2° da LGPD enumera o fundamento da
autodeterminagdo informativa, (PINHEIRO; BOMFIM, 2020) que tem
indiscutivel relevancia no contexto da protecao de dados, pois significa
que compete exclusivamente ao titular a decisao sobre o tratamento
de seus dados pessoais. A autodeterminacao informativa representa o
empoderamento do titular dos dados. (TEIXEIRA; ARMELIN, 2020).

O direito a autodeterminacdo sobre os dados pessoais foi
reconhecido em 1982 pelo Tribunal Constitucional Federal Alemao ao
declarar inconstitucional a Lei do Censo alemd, que coletava dados em
excesso dos cidadaos alemaes. (SILVA, 2020).

O inciso Ill do artigo 2¢ cita como fundamentos da LGPD “a
liberdade de expressao, de informacao, de comunicagdo e de opinido.”
A lei mostra ser possivel e necessaria uma ponderacgao entre o direito a
privacidade e a liberdade de expressao.

Pelo inciso IV do artigo 2° “a inviolabilidade da intimidade, da
honra e da imagem” também sao fundamentos da LGPD, ou seja, o
tratamento irregular de dados pessoais, a exemplo de vazamento de
dados sensiveis, podera gerar danos extrapatrimoniais ao titular por
violar sua intimidade, honra ou imagem.

Os incisos V e VI do artigo 2° trazem “o desenvolvimento
econdmico e tecnolégico e a inovagao” e “a livre iniciativa, a livre
concorréncia e a defesa do consumidor” como fundamentos da LGPD,
em razdo do incontestavel valor dos dados pessoais para a economia.
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A intengdo da lei ndo é impedir a livre iniciativa®, tutelada pelos artigos
19,1V, e 170 da Constituicao Federal, e a inovagcao, mas sim fomentar a
convivéncia harmonica entre elas e a protecao de dados pessoais.

Por fim, o inciso VII do artigo 2¢ da LGPD inclui “os direitos
humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o
exercicio da cidadania pelas pessoas naturais” entre os fundamentos
da lei. Como ja tratado neste texto, a protecdo dos dados pessoais
insere-se dentre os direitos da personalidade, vez que representam uma
extensdo do ser humano, além da dignidade da pessoa humana ser um
dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil (art. 1¢, 11, CF).

Neste contexto, destaca-se o histérico e recente julgamento do
STF, ocorrido no dia 07/05/2020, no bojo da ADI 6387 (ajuizada pelo
Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil - CFOAB), no qual
a maioria do STF referendou a decisdo liminar exarada pela Ministra
Relatora Rosa Weber, suspendendo a eficacia de dispositivos da MP 954
de 2020 que autorizavam o compartilhamento de dados de clientes de
empresa de telefonia com a Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE -, para uso em produgao de estatistica oficial durante a
pandemia da Covid-19. A citada decisao é de extremada relevancia no
cenario nacional porque o Pretério Excelso reconheceu expressamente
o direito constitucional fundamental autbnomo a protecao de dados
pessoais. (SUPREMO, 2020)

4. CONCEITOS RELEVANTES

O artigo 52 da LGPD é uma espécie de dicionario, (PINHEIRO;
BOMFIM, 2020) nele havendo conceitos imprescindiveis para a
compreensdo da lei.

Conforme ja disposto em linhas transatas, o artigo 5, I, da LGPD
conceitua dado pessoal como sendo toda informagdo relacionada a
pessoa natural identificada ou identificavel.® Exemplos: nome, CPF, RG,

° Na justificativa do PL 4.060/2012, de autoria do Deputado Milton Monti, consta a
afirmacdo de que “[...] se faz necessario estabelecer normas legais para disciplinar tais
relagGes, especialmente para dar protegdo a individualidade e a privacidade das pessoas,
sem impedir a livre iniciativa comercial e de comunicagdo.”

5 ALGPD adotou o conceito expansionista de dado pessoal. Assim, mesmo uma informagdo
que ndo identifique um sujeito de forma imediata, mas apenas em conjunto com outras
informacGes, tera status legal de dado pessoal.
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género, data e local de nascimento, filiacdo, endereco residencial,
e-mail, ID, fotos, estado de satide, dentre outras.

Tratar dado pessoal ndo envolve apenas a coleta daquele, mas
também o armazenamento, o acesso, a transferéncia, a reproducao,
dentre outros (artigo 52, X, da LGPD). Ou seja, tratar dados é um
conceito legal abrangente.

A LGPD também define no artigo 5° os sujeitos envolvidos no
tratamento de dados pessoais, a saber: o titular de dados pessoais; o
controlador; o operador; o encarregado e a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD).

O inciso V do artigo 5° da LGPD dispoe que titular é “[...] toda
pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de
tratamento.” Na relacdo de emprego, sera o empregado. Interessante
observar que a LGPD menciona que o titular serd a pessoa natural,
o que pode demonstrar que a lei ndo abarcara dados pessoais de
falecidos, pois, pelo artigo 62 do Codigo Civil, a existéncia da pessoa
natural termina com a morte. Este ponto devera ser esclarecido pela
Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

A Autoridade Nacional de Protecio de Dados (ANPD),
constituida por meio do Decreto Presidencial n® 10.474, de
26/08/2020, é o 6rgao da administracdo publica responsavel por
zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD (art. 52, XIX,
da LGPD).

A ANPD tera uma relevante funcao educativa, além de
regulamentadora e sancionadora’, vez que ela indicara balizas e
diretrizesaseremseguidas pelos atoressociaisenvolvidosematividades
de tratamentos de dados pessoais, dentre eles os empregadores.

A Portaria n® 11, publicada no dia 28 de janeiro de 2021 (data
na qual é comemorado o dia internacional da protecao de dados),
tornou publica a agenda regulatéria da ANPD para o biénio 2021-
2022, que é um instrumento de planejamento que agrega as agdes
regulatérias consideradas prioritarias e que serdo objeto de estudo ou
tratamento pela Autoridade. (BRASIL, 2021a).

7 “Hoje a diretoria esta muito alinhada com a ldgica da regulagdo responsiva. As normas
que vao configurar a protegdo de dados pessoais também vdo partir da experiéncia dos
agentes de tratamento e ndo somente do estado. A légica de regulagdo responsiva deve
vir atrelada ao papel da ANPD como orquestrador desse sistema. Nosso desafio é ndo
apenas olhar para dentro, mas também para fora.” (WIMMER, 2021).
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E, por meio da Portaria n® 01, de 8 de marco de 2021, foi
publicado o regimento interno da ANPD, que traz as competéncias e a
organizacao da Autoridade. (BRASIL, 2021b).

Para a Diretora Conselheira da ANPD, Miriam Wimer, o
Regimento Interno é essencial

[...] nd3o apenas para organizar os procedimentos de
trabalho da ANPD, mas também para dar transparéncia e
previsibilidade sobre os processos de tomada de decisdo,
sobre o papel de cada unidade organizacional e sobre as
formas de relacionamento da sociedade com a Autoridade.
(PRESIDENCIA, 2021).

Segundo o inciso VI do artigo 5¢ da LGPD, o controlador sera a
“[...] pessoa natural ou juridica, de direito pablico ou privado, a quem
competem as decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais.” Na
relacdo de emprego, sera o empregador.

Pelo inciso VII da LGPD, operador é a “[...] pessoa natural ou
juridica, de direito pdblico ou privado, que realiza o tratamento de
dados pessoais em nome do controlador.” O empregador pode tratar
sozinho os dados pessoais de seus empregados, sem repassar a atividade
de operacao dos dados a outra pessoa. Ou, ainda, o empregador pode
optar por contratar pessoa fisica ou juridica externa para ser o operador,
realizando o tratamento de dados pessoais de seus empregados, sob
seus comandos.

Divergénciadoutrinaria pode surgir quando o empregador atribui
a um empregado a funcdo de processamento de dados pessoais. Neste
ponto, estudiosos como os professores Tatiana Roxo e Italo Menezes
entendem que o empregado ndo sera considerado, juridicamente,
operador porque ele age em “longa manus” do controlador. Lado
outro, para a Professora Vélia Bomfim, o empregado podera agir como
operador. (MIZIARA, 2020).

Os professores Rafael Zanatta e Caitlin Mulholland, em webinario
realizado pelo Data Privacy Brasil, defenderam que empregados,
estagiarios e servidores publicos ndao podem ser considerados
operadores, consoante conceito disposto pela LGPD, porque eles agem
“em nome” do controlador, sendo controlador e operador pessoas
distintas. (DATA, 2020a).
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A ANPD publicou, no dia 28/05/2021, o “Guia Orientativo
para Definicdes dos Agentes de Tratamento de Dados Pessoais e do
Encarregado”. Nesse documento, a Autoridade explicou que

[...] empregados, administradores, sécios, servidores e
outras pessoas naturais que integram a pessoa juridica
e cujos atos expressam a atuacdo desta ndo devem ser
considerados operadores, tendo em vista que o operador
sera sempre uma pessoa distinta do controlador.

Ou seja, para a ANPD, o operador ndo pode ser profissional
subordinado ao controlador; logo, o empregado ndo poderd ser
considerado operador. (BRASIL, 2021c¢).

A correta especificacdo dos papéis dos agentes como
controlador ou operador faz-se relevante ante a maior carga de
responsabilidades e obrigagdes que possui o controlador; afinal, é ele
quem decide sobre o tratamento de dados. E interessante evidenciar
que o termo “controlador” é citado na lei 62 vezes, ao passo que a
palavra “operador” é mencionada na lei 14 vezes. Isso denota o maior
destaque do controlador de dados.

A LGPD ndo impde a obrigagao de ter um contrato firmado entre o
controlador e o operador no qual fiquem definidas as formas de atuagoes
daqueles nas operacdes de tratamento de dados. Todavia, é recomendado
que os citados agentes de tratamento firmem o citado pacto, sendo tal
medida uma inconteste ferramenta de mitigacao de riscos. (DATA, 2021).

Pelo artigo 42 da LGPD, o

[...] controlador ou o operador que, em razdo do exercicio
de atividade de tratamento de dados pessoais, causar a
outrem dano patrimonial, moral, individual ou coletivo,
em violagdo a legislagdo de protegdo de dados pessoais, é
obrigado a repara-lo.?

&  “Deve-se,assim, avangar paraalém daandlise binaria do regime juridico de responsabilidade
civil da LGPD, julgando-o da natureza objetiva ou subjetiva. Isto porque ndo deve haver
duvidas de que a politica legislativa adotada exige a investigagdo em torno de um juizo de
culpa dos agentes de tratamento de dados, mas, ao mesmo tempo, prescreve uma série de
elementos com alto potencial de erosdo dos filtros para que os agentes de tratamentos de
dados sejam responsabilizados. O resultado parece ir no sentido de um regime juridico de
responsabilidade civil subjetiva com alto grau de objetividade.” (BIONI; DIAS, 2020).
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O controlador e o operador poderdo responder solidariamente
pelo tratamento ilegal de dados pessoais de terceiro (incisos do art. 42,
LGPD). Neste sentido, é essencial que o empregador apenas repasse
dados pessoais de seus empregados para um operador que garanta um
tratamento de dados em conformidade com a LGPD.

Entdo, por exemplo, se o empregador remete dados pessoais de
seus empregados a um contador externo (que nao seja seu empregado),
cuja atividade seja desenvolvida sem respeitar a LGPD, em caso de
tratamento irregular de dado pessoal de seu empregado, em decorréncia
de alguma ma pratica do contador, ambos responderao solidariamente,
vez que o empregador compartilhou dados com agente que nao atuava
observando a LGPD.

O mesmo cuidado o empregador deverd ter ao compartilhar
dados pessoais de seus empregados com entidades sindicais, empresas
de plano de satide, empresas que fazem gestao de folhas de pagamento,
escritorios de advocacia, etc.

O artigo 5°, VIII, da LGPD conceitua o encarregado, também
chamado de DPO (sigla de Data Protection Officer, nome advindo
do regulamento europeu), como sendo a “[...] pessoa indicada pelo
controlador e operador para atuar como canal de comunicacao entre o
controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecao
de Dados (ANPD).”

O encarregado ndo realiza o tratamento de dados, ndo é agente
de tratamento, conforme informado no inciso IX do artigo 5% da LGPD.

O artigo 41 da LGPD dispde que o “[...] controlador devera
indicar encarregado pelo tratamento de dados pessoais”, devendo a
identidade e as informagdes de contato do encarregado serem divulgadas
publicamente, de preferéncia no sitio eletrdnico do controlador. Assim,
os empregadores precisam publicitar a identidade do seu DPO.

O encarregado vai exercer as atividades narradas nos incisos do
§ 22 do artigo 41 da LGPD, como aceitar reclamagdes e comunicagdes
dos titulares, prestar esclarecimentos e adotar providéncias; receber
comunicagdes da autoridade nacional e adotar providéncias; orientar
os funcionarios e os contratados da entidade a respeito das praticas a
serem tomadas em relagdo a protecao de dados pessoais; etc.

O empregador podera apontar um empregado que ja trabalha
para ele como DPO, podendo ocorrer um acimulo da funcao de
encarregado com a que o empregado ja exercia (devendo haver
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acréscimo salarial) (MIZIARA, 2020); podera contratar como empregado
alguém que execute apenas a fungao de DPO ou podera terceirizar tal
atividade por meio do DPO externo ou “as a service”.

Caso o empregador faca a escolha de terceirizar a fungdo de
DPO, ele devera observar os critérios impostos pela Lei 6.019/1974,
realizando a imprescindivel “due diligence” (MIZIARA, 2020), termo
inglés usado no cenario do compliance que significa “diligéncia prévia”.

A ANPD podera dispensar empresas de pequeno porte da
obrigacao de indicar DPO (art. 41, § 3¢, LGPD), mas tal regulamentacao
ainda nao ocorreu.’

A funcdo de encarregado de dados exige autonomia técnico-
funcional, vez que ele se reportara aos titulares dos dados e a ANPD,
nao podendo omitir informagdes, ainda que prejudiciais ao empregador.
Visto isso, o encarregado, caso seja empregado do controlador, ndo
podera ser penalizado por exercer legitimamente suas atribui¢oes
legais. (MIZIARA, 2020).

A LGPD ndo traz a obrigacao legal no sentido de que o DPO
precise ter formagao juridica; todavia, é aconselhavel que o encarregado
conheca profundamente a lei a fim de melhor realizar suas fungoes.

Por fim, o advogado contratado por uma empresa para atuar
a favor dela ndo devera trabalhar também para ela como DPO, para
evitar a caracterizacdo de infragao ético-disciplinar prevista no artigo
29, paragrafo Gnico, VIII, alinea “b”, do Cédigo de Etica da Ordem dos
Advogados do Brasil.

5. PRINCIPIOS DA LGPD

O artigo 6° da LGPD elenca os principios norteadores da lei,
que deverdo escorar o tratamento de dados pessoais.

E, antes de todos os principios que estdo dispostos nos
incisos, no caput do artigo 6° esta a boa-fé, premissa basica que é
esperada dos agentes de tratamento de dados. A boa-fé também esta
prevista nos artigos 113 e 422 do Cédigo Civil, bem como no artigo
42,111, do CDC.

9 Aregulamentagdo acerca da protecdo de dados e da privacidade para pequenas e médias
empresas, startups e pessoas fisicas que tratam dados pessoais com fins econdmicos
estd incluida na “fase 1” da agenda regulatéria da ANPD, com previsdo de ocorrer no
primeiro semestre de 2021.
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Os incisos do artigo 62 da LGPD enumera dez principios que
deverao ser observados em toda atividade de tratamento de dados pessoais.
Os trés primeiros principios contidos nos incisos | a Il do artigo
62 sdo extremamente relevantes, formando uma triade que devera ser,
de pronto, analisada pelo agente que pretender tratar um dado pessoal.

O inciso | define o principio da finalidade, segundo o qual o
tratamento de dados pessoais deve visar a “[...] propésitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de
tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades.”

Na relacdo de emprego, se o empregador coletar, por exemplo,
dados biométricos' do empregado para controle de jornada, tal
finalidade devera ser respeitada e ndo desvirtuada para fim diverso.

O inciso Il cita o principio da adequacao, pelo qual devera haver
“[...] compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao
titular, de acordo com o contexto do tratamento.”

No exemplo supracitado, pode-se afirmar que o tratamento é
adequado ao fim visado, afinal o artigo 74, § 22, CLT permite o registro
de ponto também por meio eletronico, para estabelecimentos com mais
de 20 (vinte) trabalhadores, bem como a Portaria 1.510, de 2009, do
antigo Ministério do Trabalho e Emprego, disciplina o registro eletrdnico
de ponto e a utilizacdo do Sistema de Registro Eletronico de Ponto.

O inciso lll menciona o principio da necessidade (também
alcunhado pela doutrina de principio da minimizagao), que orienta a
“[...] limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a realizacao de
suas finalidades”, sendo indevido tratar dados excessivos e dispensaveis
para o fim a que se destina o tratamento.

Ainda analisando o uso de dados pessoais biométricos para
controle de jornada, ha divergéncia quanto ao atendimento ou nao do
principio da necessidade nessa hipétese. Ha estudiosos que entendem
pelo desrespeito a este principio porque ha outros meios de controle de
jornada, como o manual, que sdo menos intrusivos, o que faz a coleta
de biometria ser desnecessaria, como o Professor Matheus Passos
defende. (ROXO, 2020). Diferentemente, ha doutrinadores, como Volia

0 Nos termos do artigo 59, Il, da LGPD, dado biométrico é um dado pessoal sensivel. A LGPD
ndo conceitua biometria. Deste modo, interessante examinar o conceito de biometria
trazido pelo art. 22, Il, do Decreto n2 10.046, de 09/10/2019, que, apesar de destinar-
se apenas ao compartilhamento de dados no ambito da administragdo publica federal,
auxilia na compreensao do tema.
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Bomfim e luri Pinheiro, que defendem ser a biometria a forma mais
eficaz e fidedigna para registro de jornada, o que justificaria o uso do
dado biométrico. (PINHEIRO; BOMFIM, 2020).

O inciso IV da LGPD dispde o principio do livre acesso,
segundo o qual é garantida, aos titulares, a “[...] consulta facilitada e
gratuita sobre a forma e a duracdo do tratamento, bem como sobre a
integralidade de seus dados pessoais.”

Assim, o empregado podera, a qualquer tempo, requisitar ao
empregador informagdes acerca de seus dados pessoais que sdo tratados
por aquele. Por exemplo: o empregado podera requerer ao empregador
0 acesso ao seu banco de horas e aos registros de sua jornada para
verificar a exatiddo da compensacao de horas extras ou quitacao delas.

O inciso V da LGPD enuncia o principio da qualidade dos
dados, que garante “[...] aos titulares, exatiddo, clareza, relevancia e
atualizagdo dos dados pessoais.” O empregado pode ser prejudicado
na hipétese de nao ter seus dados atualizados.

O juiz Thiago Saco Ferreira, na 12 Vara do Trabalho de Juiz
de Fora - MG (TRT 32 Regido), julgou procedente o pedido de
indenizacao de um ex-empregado em valores equivalentes ao auxilio
emergencial que ele deixou de receber porque a empresa, na qual
deixou de trabalhar em 2016, ndo atualizou as informagdes junto ao
CNIS - Cadastro Nacional de Informagdes Sociais -, além de gerar a
perda de uma chance de realocacdo no mercado. Esse caso, apesar de
ndo ter sido analisado sob o prisma da LGPD, denota a relevancia da
atualizacao dos dados pessoais dos trabalhadores pelos empregadores
e ex-empregadores. (TRT, 2021a).

O inciso VI da LGPD informa o principio da transparéncia, que
assegura, “[...] aos titulares, informacdes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos agentes
de tratamento, observados os segredos comercial e industrial.” Por
exemplo: um empregado podera solicitar ao empregador explicacdes
acerca de critérios de promocgao.

O inciso VII da LGPD cita o principio da seguranga, que
exige do agente de tratamento “[...] a utilizacdo de medidas técnicas
e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao
autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteracao, comunicacao ou difusao.”
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A seguranca dos dados pessoais dos empregados é medida
essencial a ser tomada por todo empregador. Um caso envolvendo a
inobservancia a seguranga de dados pessoais envolveu a Companhia
de Saneamento de Minas Gerais (COPASA) que foi condenada, pela
Segunda Turma do TRT-MG, a indenizar trabalhador por exposicao de
dados pessoais na rede interna de informacao da empresa. Documentos
como relatérios e exames médicos do trabalhador ficaram livres para
acesso de qualquer empregado da companhia e continham informacoes
sigilosas como os pensamentos suicidas daquele, bem como que ele
era usuario de cocaina. (TRT, 2021b).

Outro caso envolvendo a completa auséncia de segurancga de
dados pessoais ocorreu em Porto Velho (RO), quando uma loja de
bijuterias, maquiagem e artigos para decoragdo passou a usar curriculos
deixados por candidatos a emprego para embalar os produtos vendidos
pela loja. (GOMES, 2020).

O inciso VIII contém o principio da prevencao, pelo qual devera
haver a “[...] adocao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos
em virtude do tratamento de dados pessoais”, ou seja, os agentes de
tratamento devem ser cautelosos e diligentes a fim de que incidentes,
como o ocorrido na COPASA, ndo acontecam.

E evidente que hé ataques de hackers que invadem e modificam
softwares e hardwares de computadores que sdo inevitaveis. Porém,
o agente de tratamento devera provar que tomou todas as medidas
preventivas possiveis para a protecao dos dados pessoais."

E ndo se pode descuidar dos dados pessoais contidos em meios
fisicos, que também carecem de seguranca. Dados pessoais registrados
em papéis devem ser armazenados em gavetas fechadas com chaves,
nao podendo ficar disponiveis ao acesso de qualquer pessoa.

O inciso IX traz o principio da ndo discriminacdo, que é a
garantia de “[...] impossibilidade de realizacdo do tratamento para

O artigo 50 da LGPD dispGe que “Os controladores e operadores, no ambito de suas
competéncias, pelo tratamento de dados pessoais, individualmente ou por meio de
associagdes, poderdo formular regras de boas praticas e de governanca que estabelegam
as condig¢des de organizagdo, o regime de funcionamento, os procedimentos, incluindo
reclamacdes e peti¢des de titulares, as normas de seguranca, os padrdes técnicos, as
obrigagdes especificas para os diversos envolvidos no tratamento, as a¢es educativas,
0s mecanismos internos de supervisdo e de mitigacdo de riscos e outros aspectos
relacionados ao tratamento de dados pessoais.”
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fins discriminatérios ilicitos ou abusivos.” Cumpre destacar que um
dos objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil é “I...]
promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor,
idade e quaisquer outras formas de discriminacao” (artigo 3¢, IV, CF).

Na fase pré-contratual do contrato de emprego, por exemplo,
um candidato a vaga de emprego ndo pode ser desclassificado do
processo seletivo em razao de sua orientagcao sexual ou do seu género.
Se a selecdo de candidatos a vagas de emprego ocorrer por meio de
inteligéncia artificial (IA), por decisdo automatizada, é importante
que possam ficar expressos os tipos de dados que sdo usados na base
de dados, como atuam os algoritmos, intencionando sempre evitar
discriminacdes.' Técnicas como aprendizado de maquina (machine
learning) podem gerar decisoes discriminatérias.'?

Um episédio envolvendo o tratamento discriminatério de dados
ocorreu, na década de 90, na Baviera na Alemanha, quando uma
empresa examinou o endereco das suas empregadas que eram maes,
localizou os bairros onde elas moravam e, com base nessas informacoes,
excluiu a conexdo de 6nibus daqueles bairros. Tal conduta da empresa
dificultou o deslocamento das empregadas e, em vista disso, varias
delas pediram demissao. (ROXO, 2021a).

Por fim, o inciso X dispde o principio da responsabilizacdo e
prestacdo de contas que exige a “[...] demonstracdo, pelo agente, da
adogdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e
o cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais €, inclusive,
da eficicia dessas medidas”. Nao basta que o empregador esteja
em conformidade com a LGPD, ele deve ser capaz de demonstrar a
observancia a lei (principio da accountability). E um desdobramento do
principio da transparéncia (artigo 6, VI, LGPD).

20 artigo 20 da LGPD prevé a revisdo de decises automatizadas. “No entanto,
diferentemente de outras legislagdes ao redor do mundo, ao apreciar as alteragdes
legislativas propostas pelo Congresso Nacional e que gerou a Lei n2. 13.853/2019, o
Presidente da Republica entendeu por bem vetar o dispositivo que continha a previsdo
de revisdo por pessoa humana.” (MARRAFON; MEDON, 2019).

13 “Sendo assim, como esperar a neutralidade de um algoritmo, se o banco de dados que o
alimenta for enviesado? Exemplos ndo faltam. Basta pensar no recurso do Google Fotos,
que identificou pessoas negras como sendo gorilas ou em sistemas de credit score que
discriminam o acesso ao crédito com base em critérios como localidade, nacionalidade e
género. Ou, ainda, o programa de classificacdo de desempregados por grupos na Poldnia,
que acabou discriminando as pessoas com base em critérios inicialmente pouco claros.”
(MARRAFON; MEDON, 2019).
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6. BASES LEGAIS

A LGPD traz em seus artigos 72 e 11 as hipdteses autorizativas
de tratamento de dados pessoais em sentido estrito e dados pessoais
sensiveis'*, respectivamente.

Sendo assim, um empregador somente podera tratar dados
pessoais de seus empregados se, além de atender aos principios
dispostos no artigo 62 da LGPD, observar as bases legais taxativas
dispostas nos artigos 72 ou 11 da lei.

O artigo 5% 1l, da LGPD traz um rol exemplificativo de dados
pessoais sensiveis, prevendo que o dado pessoal é sensivel quando
trata sobre

[...] origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido
politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater

N

religioso, filoséfico ou politico, dado referente a satde
ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando

vinculado a uma pessoa natural.

Os dados pessoais sensiveis sdo os que contém informagdes
relacionadas a pessoa natural que apresentam uma vulnerabilidade
inerente e que podem gerar situagdes prejudiciais ou discriminatérias
para o titular do dado. (ROXO, 2021)

Nao ha uma hierarquia entre as bases legais listadas no artigo
72 da LGPD, uma ndo “vale mais” que a outra. Assim, serd o exame
do caso concreto no qual haja a necessidade de tratamento de dado
pessoal que indicara a base legal mais apropriada. Quanto ao artigo
11 da LGPD, ha doutrinadores que defendem que o consentimento
para tratar dado pessoal sensivel é a regra, tendo uma elevacao do
status desta base legal em relacdo as demais. (KOEHNE, 2020).

4 “A LGPD separa os dados pessoais, género, classificando-os, quanto ao nivel de reserva
da informagdo, em duas espécies, quais sejam, os dados pessoais em sentido estrito
(chamados na Lei apenas de dados pessoais, na forma do inciso | do artigo 52) e os dados
pessoais qualificados ou dados personalissimos (chamados na Lei de dados pessoais
sensiveis). A referida classificagdo dos dados em geral também considera os chamados
dados publicos [...].” (ZAVANELLA; MAISTRO JUNIOR, 2020).
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A base legal do consentimento, hipdtese de tratamento de
dados prevista tanto no artigo 72 como no artigo 11 da LGPD, devera
ser aplicada com muita cautela na relacdao de emprego, afinal,
como preceitua o artigo 52, XlI, da lei, o consentimento valido sera
aquele que representar “[...] uma manifestacdo livre, informada e
inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus
dados pessoais para uma finalidade determinada.”

E, como cedico, a relacio de emprego é assimétrica,
havendo desequilibrio de poder entre o empregador e o empregado
(imbalance of power). Assim, sendo certo que o empregado depende
economicamente do seu emprego para sustentar a si proprio e muitas
vezes os seus familiares, poderdo surgir questionamentos acerca
da validade do consentimento fornecido pelo trabalhador para o
tratamento de seus dados pessoais.

Afinal, o empregado precisa manter o seu emprego e isso
pode impedi-lo de fornecer um consentimento efetivamente livre,
a menos que o consentimento acarrete-lhe alguma vantagem
econdmica ou juridica.

A LGPD nao traz expressamente uma ressalva quanto ao
consentimento em relacdes marcadas pela desigualdade de partes.
Ja o GDPR, em seu considerando 43, dispoe que

[...] a fim de assegurar que o consentimento é dado de
livre vontade, este ndo deverd constituir fundamento
juridico valido para o tratamento de dados pessoais
em casos especificos em que exista um desequilibrio
manifesto entre o titular dos dados e o responsavel pelo
seu tratamento [...].

O GT29, que é um 6rgdo consultivo europeu independente
que foi instituido para analisar matérias de protecao de dados e
privacidade, concluiu ser problematico o tratamento de dados
pessoais dos trabalhadores baseado no consentimento, vez que esse
provavelmente ndo foi fornecido por livre vontade. (SILVA, 2021).

Portanto, é prudente que o empregador, sempre que possivel,
evite usar o consentimento como base legal para tratamento de
dados pessoais do empregado, pois, além da fragilidade da liberdade
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do seu fornecimento e do 6nus da prova de sua validade ser do
empregador (art. 8, § 2¢, LGPD), ele pode ser revogado a qualquer
momento (art. 8%, § 52, LGPD)."

Outra base legal que sera muito usada pelos empregadores para
tratar dados de seus empregados € a prevista no inciso Il do artigo 7¢ e
na alinea “a” do inciso Il do artigo 11, que é o tratamento de dados para
o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo controlador. Em
regra, a maioria dos dados pessoais dos empregados que sao coletados
numa relagdo de emprego destinam-se ao cumprimento de obrigacado
legal, como ocorrem com as coletas de dados dos trabalhadores para
realizacao de depésitos de salarios e de FGTS, dentre outros.

A hipétese autorizativa de tratamento de dados pessoais prevista
no inciso V do artigo 72 da LGPD, que envolve “[...] a execucao de
contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato do
qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados”, também sera
corriqueiramente usada pelo empregador, como se dara na hipétese de
desconto em folha de pagamento em razao de empréstimo consignado.

A comparacdo entre os artigos 7° e 11 evidencia algumas
diferencas entre as bases legais neles dispostas, sendo uma delas a
auséncia do legitimo interesse no rol do artigo 11.

ALGPD apresenta, em seu artigo 10, os critérios para a aplicacao
do legitimo interesse, que é um conceito juridico aberto.

Nos termos do artigo 10 da LGPD,

[...] o legitimo interesse do controlador somente podera
fundamentar tratamento de dados pessoais para finalidades
legitimas, consideradas a partir de situagdes concretas,
que incluem, mas ndo se limitam a:

| - apoio e promocdo de atividades do controlador; e

II - protecdo, em relagdo ao titular, do exercicio regular de
seus direitos ou prestagcdo de servicos que o beneficiem,
respeitadas as legitimas expectativas dele e os direitos e
liberdades fundamentais, nos termos desta Lei.

5 “A discussdo se torna mais suave quando tratamos dos dados do hiperssuficiente, pois
a ele foi destinado o paragrafo Unico do artigo 444 da CLT, que permite a transagdo e
renuncia de alguns direitos, desde que ndo violem a Constituicdo e os artigos 611-A e
611-B da CLT.” (PINHEIRO; BOMFIM, 2020).
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Apesar de ser um termo indeterminado, o legitimo interesse
nao é “um cheque em branco” para tratar dados pessoais, cuida-se,
na verdade, de uma base legal com maiores exigéncias, necessitando
que o agente de tratamento avalie com cuidado se as condigdes
imprescindiveis para a sua aplicagdo estao presentes. (KOEHNE, 2020).

Antes de se valer do legitimo interesse efetivamente como base
legal para tratar dados pessoais, o empregador devera proceder ao
LIA (Legitimate Interests Assessment) ou ao teste do legitimo interesse.
Com tal teste, o empregador avaliara se é possivel ou ndo a utilizacao
do legitimo interesse na hipétese pretendida.'®

Uma situacdo na qual se pode cogitar a incidéncia do legitimo
interesse como base autorizativa para tratar dados de empregados
é o controle de e-mails corporativos, desde que seja previamente
informado ao empregado que o contelido do correio eletronico
podera ser utilizado pelo empregador. (ZAVANELLA; MAISTRO
JUNIOR, 2020).

Outra diferenca entre os artigos 72 e 11 que merece destaque
é entre o inciso VI do artigo 72 e do inciso Il, alinea “d”, do artigo 11,
que demonstra que o tratamento de dados pessoais sensiveis ndo esta
restrito a processo judicial, administrativo ou arbitral, como ocorre
para os dados em sentido estrito.

A alinea “d” do artigo 11 permite o tratamento de dados
pessoais sensiveis na hipotese de exercicio regular de direitos,
inclusive em contrato, além de processo judicial, administrativo e
arbitral. A maior abrangéncia desta previsdo quanto ao exercicio
regular de direitos é o que podera permitir o tratamento de dados

16 Oteste do legitimo interesse engloba as seguintes fases: 12 Passo) Legitimidade: avaliar se a
finalidade para tratar o dado pessoal é legitima (art. 10, caput e inciso |, LGPD) e se envolve
uma situagdo concreta. 22 Passo) Necessidade: observar o principio da necessidade (ou
da minimizagdo), ou seja, utilizar o minimo de dados pessoais e buscar a forma menos
intrusiva no tratamento realizado (10, §12, LGPD). 32 Passo) Fazer o balanceamento (artigos
69, 1, 79, IX, e 10, lll, LGPD) entre o legitimo interesse da empresa e a legitima expectativa
do titular do dado. Importante esclarecer que a legitima expectativa esta relacionada a um
comportamento que se espera de uma empresa, como, no caso, o envio de publicidade
para um cliente cadastrado. Os trés passos acima deverdo estar em conformidade com os
principios da adequacdo e da boa-fé, conforme art. 62, caput e Il, LGPD, e art. 421 do Cédigo
Civil. 42) Haver salvaguarda (art. 10, § 22 e 32 da LGPD) e transparéncia no tratamento dos
dados. Ainda, deverd ser dado ao cliente o direito de oposigdo (opt-out), que é a opgdo de
ndo mais receber este tipo de publicidade. (KOEHNE, 2020).
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pessoais sensiveis em organizagdes de tendéncia ou ideolégicas.
(PINHEIRO; BOMFIM, 2020). "

O inciso VII do artigo 7° e a alinea “e” do artigo 11 preveem a
“[...] protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro”
como base legal para tratar dados pessoais. Nesta hipotese, pode-se
citar o monitoramento de empregados por sistema de videovigilancia.

As demais bases legais previstas nos artigos 7¢ e 11 da LGPD
ndo serdo analisadas no presente artigo porque extrapolaria o escopo
central deste trabalho.

7. DIREITOS DO TITULAR

Os artigos 17 ao 22 da LGPD enumeram os direitos dos titulares
de dados pessoais.

O artigo 17 traz o essencial direito da pessoa natural a titularidade
do seu dado pessoal. Neste norte, ainda que o empregado consinta
com o tratamento de seus dados pessoais pelo empregador, a condicao
de dono de seus proprios dados jamais sera repassada aquele.'®

O artigo 18 da LGPD traz a importante previsdo da requisicao
de dados pessoais que o titular podera apresentar ao controlador, a
qualquer momento.

Nesta requisicdo, o titular podera requerer ao controlador,
conforme incisos do artigo 18:

I. a confirmacgdo da existéncia de tratamento;

II. 0 acesso aos dados mantidos pelo controlador;

Ill. a correcdo de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados;

7 As organizagdes de tendéncia “[...] podem ser definidas como aquelas cuja finalidade
é a difusdo de determinada ideologia, independente do animo de lucro, formadas
por pessoas (ou apenas por uma pessoa) que se utilizam dessa para expressar seu
pensamento, credo, religido ou ideologia, vale dizer, sdo instrumentos de realizagdo
de direitos fundamentais do seu titular, embasados pela livre iniciativa e liberdade de
associagdo, plasmando, dessa forma, o pluralismo, tdo caro as sociedades democraticas
contemporaneas.” (GASPAR, 2020).

8“0 que se observa é que o legislador quer deixar claro que a titularidade dos dados é da
pessoa natural. Isso pois, mesmo que os dados pessoais de qualquer individuo possam
estar espalhados em milhares de bancos de dados pelo mundo, qualquer tratamento
deverd obedecer as normas legais, sendo que o seu titular possui direito sobre seus
dados inerentes a sua personalidade.” (TEIXEIRA; ARMELIN, 2021).
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[V. a anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados,
desde que sejam considerados desnecessarios, excessivos
ou tratados em desconformidade com o disposto na LGPD;
V. a portabilidade de seus dados pessoais a outro
fornecedor de servico;

VI. a eliminagdo dos dados pessoais quando retirado o
consentimento dado anteriormente;

VII. a relagio de com quem seus dados foram
compartilhados;

VIII. a informagdo de que podera negar consentimento e
quais suas consequéncias;

IX. a revogacdo do consentimento.

Na relacdo de emprego, o empregado poderd valer-se de
seus direitos, enquanto titular de dados pessoais, podendo exercé-los
apresentando uma solicitacio expressa ao empregador. E imprescindivel
que os empregadores estejam preparados para o atendimento dessas
requisicdes, com pessoal e sistemas capazes de respondé-las dentro
dos prazos e das exigéncias legais.

O ndo atendimento adequado dos direitos dos titulares
pelos controladores sera, sem ddvida, um dos maiores propulsores
de demandas judiciais no Brasil, que é um pais com cultura de
judicializacgao.

E o atendimento as requisi¢cdes dos titulares nem sempre é um
processo simples e de baixo custo. Na Europa, ap6s um ano de vigéncia
do GDPR, pesquisas indicam que 58% das empresas tinham mais de
25 empregados destinados para atender uma Gnica requisi¢cao, sendo
que 30% tinham de 20 a 50 pessoas envolvidas para responder a cada
solicitagdo; ainda, 70% das empresas nao atendiam as requisicoes no
prazo ou respondiam de forma incorreta. (DATAGRAIL, 2020).

O titular também tem direito a revisdao de decisdo a respeito de
seus dados pessoais que é tomada com base em tratamento automatizado
(artigo 20). No processo de aprovagao da LGPD, houve veto ao § 3¢ do
artigo 20 que determinava o direito de revisao humana da decisdo, ou
seja, que fosse feita por uma pessoa natural. (DATA, 2020b).

Por fim, importante destacar que o exercicio dos direitos
decorrentes da protecdo de dados pode ser feito individualmente pelo
titular ou por tutela coletiva.
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8. DISPENSA INDIRETA. CONCEITUACAO

A dispensa indireta é uma forma de término do contrato de
trabalho advinda de faltas praticadas pelo empregador, também
chamada de justa causa patronal.

O empregado podera pleitear o fim do pacto laboral por
dispensa indireta na Justica do Trabalho quando ocorrer uma das
hipéteses elencadas no artigo 483 da CLT.

A rescisdo indireta do contrato de trabalho, assim como se da
com a dispensa por justa causa, deve ser baseada em falta grave que
gere a impossibilidade de manutencao do vinculo de emprego, tendo
em vista o principio da continuidade da relacdo empregaticia.

Como ensina Mauricio Godinho Delgado, “[...] se o prejuizo
ndo é do tipo iminente, podendo ser sanado por outros meios, a
jurisprudéncia ndo tem acolhido, muitas vezes, a rescisdo indireta.”
(DELGADO, 2018).

Na hipotese de configuragdo da dispensa indireta, a auséncia de
imediatidade do trabalhador frente aos descumprimentos contratuais
do empregador ndo significa anuéncia ou perdao das irregularidades
perpetradas por aquele.'” Afinal, a assimetria da relagdao de emprego
coloca o empregado em posicdo de hipossuficiéncia, necessitando do
trabalho como meio de subsisténcia. Sera por meio do ajuizamento da
demanda judicial trabalhista que o trabalhador exercera seu legitimo
direito de acdo ante as condutas ilegais do empregador.

Ocorrendo a dispensa indireta, o empregado recebera todas as
verbas salariais referentes a dispensa sem justa causa, a saber: saldo de
salario dos dias efetivamente trabalhados; aviso prévio; décimo terceiro
proporcional; férias proporcionais acrescidas do terco constitucional;
férias vencidas acrescidas do terco constitucional, se houver; FGTS mais

¥ “pPorém, no campo da rescisdo indireta, os requisitos da imediaticidade da insurgéncia
obreira e do perddo tacito devem merecer substantivas adequagdes. E que é muito
distinta a posigdo sociojuridica do obreiro no contrato, em contraponto aquela inerente
ao empregador: afinal, este tem os decisivos poderes de dire¢do, fiscalizagdo e disciplinar,
por meio dos quais subordina, licitamente, o empregado. Por isso, a imediaticidade na
rescisdo indireta tem de ser claramente atenuada, uma vez que a reagao obreira tende a
ser muito contingenciada por seu estado de subordinagdo e pela prépria necessidade de
preservar o vinculo, que lhe garante o sustento e de sua familia.” (DELGADO, 2018).
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40% e direito ao seguro-desemprego, desde que atenda aos requisitos
impostos pela legislacao previdenciaria.

9. INOBSERVANCIA DA LGPD PELO EMPREGADOR
DURANTE O CONTRATO DE EMPREGO

Pelo ja exposto, resta claro que o empregador precisa ajustar
suas condutas as normas trazidas pela LGPD, tanto para os contratos
de emprego em curso, como para os novos contratos e até mesmo em
relacdo aos contratos ja findos.

O questionamento principal a que se pretende dar relevo neste
trabalho é acerca dos efeitos que poderdo atingir o contrato de emprego
ainda vigente, no caso de descumprimento, pelo empregador, da LGPD.

E certo que muitos empresarios para agirem em conformidade
com determinagdes legais se preocuparao, de imediato, em saber quais
as consequéncias que poderao sofrer caso nao as observem. Talvez a
maioria dos empregadores nao se esmerem em entender a constru¢ao
doutrinaria que envolve a protecao de dados pessoais; em conhecer
todos os conceitos e principios contidos na LGPD; muito menos em
como se deu a evolugdo legislativa desta relevante matéria no pairs.

Todavia, ao empregador interessara saber que, se ele ndo agirem
compliance com a LGPD, além de poder sofrer sangao administrativa
imposta pela ANPD, podera ser condenado judicialmente com a
ruptura do contrato de emprego decorrente de sua conduta culposa,
devendo pagar todas as verbas rescisorias tipicas de dispensa sem justa
causa, além de eventual ressarcimento de danos morais.

Segundo a alinea “d” do artigo 483 da CLT, a dispensa indireta
do empregado podera ocorrer quando o empregador ndao cumprir as
obrigagoes do contrato.

O professor e Procurador do Trabalho, Henrique Correia, analisando
os principais impactos da LGPD nas relagoes de trabalho, assegura que,
quando ha o tratamento irregular de dados pessoais pelo empregador,

[...] especialmente se houver exposicdio de dados
intimos e sensiveis que tragam prejuizos aos direitos de
personalidade do empregado, é possivel o reconhecimento
da rescisdo indireta do contrato de trabalho por violagao
das obrigacdes contratuais. (CORREIA; BOLDRIN, 2020).
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E, com fulcro na alinea “d” do artigo 483 da CLT, a juiza do
trabalho, Sofia Fontes Regueira, em sentenca proferida na Vara do
Trabalho de Ponte Nova - MG, do TRT da 32 Regido, autos de n®
0010337-16.2020.5.03.0074, declarou a rescisdo indireta do contrato
de emprego firmado entre uma trabalhadora e uma empresa varejista de
doces porque o ex-empregador informou o nimero pessoal de celular
da autora no sitio eletronico da ré, como sendo o contato no qual os
clientes deveriam ligar ou mandar mensagem para efetuar compras
de produtos da loja, visto que a ré teve que trabalhar por delivery,
em cumprimento de ato normativo municipal expedido durante a
pandemia do novo coronavirus.

A juiza entendeu que a publicizagdo do nimero do telefone
celular da autora, na pagina virtual da ré, uma rede alimenticia
nacionalmente conhecida, desrespeitou a privacidade e a intimidade
da empregada e inobservou normas da LGPD, pois tratou dado pessoal
daquela sem base legal e em desrespeito a principios esposados no
artigo 6° da lei.

Ainda, salientou a julgadora que, mesmo com o consentimento
da empregada para a ré tornar puablico seu nimero de telefone
pessoal na internet, a trabalhadora é parte hipossuficiente da relagao
de emprego, ndo podendo consentir, portanto, de forma livre como
preceitua a LGPD.

O caso supracitado demonstra abuso do poder empregaticio,
pois o empregador, valendo-se de sua posicdo de poder na relagao
laboral, tratou dado pessoal da empregada sem observar os limites
legais impostos pela Constituicao Federal e pela LGPD.

No tocante a dispensa indireta, a professora Tatiana Roxo, em
postagem publicada em seu Instagram, escreveu que a LGPD deve ser
obedecida pelos empregadores e que a violagao a lei pode acarretar a
dispensa indireta, por justa causa do empregador, analisada a gravidade
da falta cometida, caso a caso. (ROXO, 2021b).

Pode-se pensar que o desrespeito, por exemplo, ao principio da
necessidade em razdo da coleta de dado excessivo pelo empregador
ou a qualquer outro principio disposto no artigo 6° apesar de
configurar descumprimento da LGPD, ndo seja apto a motivar uma
rescisdo indireta.

Doutro lado, se o empregador guardar e compartilhar dados
pessoais dos seus empregados, principalmente se forem dados sensiveis,
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de forma irresponsavel e nao diligente, descumprindo os principios da
seguranca e da prevencao, o empregado podera lograr judicialmente o
reconhecimento da dispensa indireta. E, ainda que ndo ocorra efetivo
vazamento das informagdes do trabalhador, o empregador tera praticado
ato ilicito. Afinal, a violacdo a LGPD prescinde de consequéncias
concretas para o titular.

A situacdo envolvendo a COPASA, citada anteriormente
neste texto, possivelmente daria azo a uma dispensa indireta, caso o
empregado pleiteasse.

Outra hipétese merecedora de reflexdo é se o empregador pagar
a empregados, que exercam fungdes idénticas, comissdes em valores
diferentes, sob a justificativa de que foram apuradas em decorréncia
de suas produtividades. Se um empregado comprovar em juizo que
seu comissionamento foi menor em razao de atitude discriminatoria
do empregador ou por critérios equivocados, extraidos de dados
pessoais do trabalhador, o vinculo de emprego pode ser rompido por
culpa do empregador.

Do mesmo modo, a exposicao de resultados dos trabalhadores,
por meio de tabelas e relatérios fornecidos a todos os empregados,
contendo nomes completos e funcdes, sob a alegacdo de incentivar
a producgdo deles, ofende a LGPD, vez que expde dados pessoais
dos empregados afrontando o principio da necessidade, além de ser
tratamento desprovido de base legal. Tal conduta do empregador
podera embasar uma dispensa indireta.

Ademais, se o empregado provar, em juizo, a pratica de
compartilhamento de seus dados pessoais pelo empregador, com
empresas de empréstimos consignados ou quaisquer outras, sem
base legal, o julgador podera entender pelo rompimento do vinculo
empregaticio por culpa daquele.

Ilgualmente, se o empregado receber publicidade de alguma
empresa, que tenha obtido seus dados pessoais de terceiro que presta
servicos ao seu empregador, o trabalhador podera ir a juizo pleitear
dispensa indireta, tendo em vista o compartilhamento de seus dados,
pelo empregador, com agente que ndo atua em conformidade com a
lei (art. 42, LGPD).

Uma questdo que gera muitas reflexdes é quanto ao uso,
pelo empregador, de cameras de vigilancia que sdo instaladas com a
finalidade de protecado, valendo-se da base legal do artigo 7¢, VII, da
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LGPD, mas cujas imagens captadas motivam a aplicacdo de alguma
penalidade a um empregado (adverténcia ou suspensao), denotando
evidente meio de controle do empregado. Nesse caso, o empregado,
em acao judicial trabalhista, pode argumentar a ofensa ao principio
da finalidade, vez que o objetivo do tratamento de sua imagem pela
camera de seguranca foi desrespeitado, tendo recebido tratamento
posterior incompativel com o fim para o qual foi coletada e, em
virtude disso, pleitear a dispensa indireta e, até mesmo, reparacao
de danos morais.

Ou ainda um empregado que tenha sua imagem captada por
cameras instaladas pelo empregador, que ndo sabia que existiam,
poderd argumentar em juizo ofensa a LGPD, vez que o empregador
tratou seu dado pessoal descumprindo a lei, ainda que as imagens
capturadas ndo lhe tenham causado alguma situagcdo constrangedora
ou discriminatéria. Na Franga, a agéncia francesa de protecdo de
dados multou uma pequena empresa por violar o GDPR ap6s filmar
seus empregados sem informa-los previamente e por manter praticas de
criptografia inadequadas. (CHARLES, 2019).

Outro exemplo europeu de descumprimento do empregador a
lei de protecao de dados ocorreu na Alemanha, onde o comissariado
de Protecdo de Dados e Liberdade de Informacdao de Hamburgo
condenou a empresa sueca H&M a pagar uma multa de 35,3
milhdes de euros por coletar informacdes privadas de empregados
e criar um arquivo com esses dados que era disponibilizado para
aproximadamente 50 diretores da empresa. (PINTO, 2020). Uma
situacdo similar no Brasil poderia ensejar as extingdes dos contratos
de empregos por dispensa indireta.

Também deverao ser objetos de pedidos de dispensas indiretas,
em acdes judiciais, os ndo atendimentos das requisicoes feitas pelos
empregados aos seus empregadores, visando a observancia de seus
direitos de titular (art. 18, LGPD). Por isso, é essencial que as empresas
tenham encarregados de protecdo de dados qualificados e que bem
executem a sua funcdo de ser um canal de comunicacdo entre o
empregado (titular) e o empregador (controlador).

Por exemplo, em caso de exposicao de fotos de empregado,
sem prévia autorizacdo dele, em murais ou em redes sociais da
empresa, é facultado aquele requerer a eliminacdo das fotos, ainda que
nao possuam contelido vexatério. A empresa que se recusar a excluir
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as fotos do empregado podera ser condenada judicialmente, em acdo
trabalhista, com o reconhecimento de dispensa indireta, afinal, além
de tratar dado pessoal do empregado sem base legal e desrespeitando
principios da LGPD, op6s-se ao previsto no artigo 18, 1V, da lei.

O empregado, outrossim, podera solicitar o acesso aos seus
dados pessoais contidos em histérico funcional ou em controles de
jornada e em banco de horas. Caso o empregador se recuse a atender
a referida solicitagdo, é possivel que o empregado pleiteie a dispensa
indireta do contrato de trabalho em virtude de tal conduta.

Novamente citando um caso europeu, a Justica do Trabalho
alemd de Dusseldorf condenou uma empresa a indenizar um ex-
empregado porque demorou a prestar informagdes acerca do tratamento
dos dados pessoais do trabalhador e, quando atendeu a solicitacao,
forneceu informacdes vagas e incompletas (processo ArbG Az. 9 Ca
6557/18, julgado em 5/3/2020). (FRITZ, 2021).

E esperado um nidmero crescente de acdes trabalhistas
envolvendo alegacdes de inobservancias da LGPD pelos empregadores,
com pedidos de dispensa indireta, de reparagdo por danos morais,
dentre outros. Em matéria publicada no dia 20/01/2021, pelo jornal
Valor Econdmico, a LGPD aparecia em 139 agdes trabalhistas, segundo
levantamento feito pela empresa de jurimetria Data Lawyer Insights, a
pedido do citado jornal. (OLIVON, 2021).

Portanto, o estudo aprofundado da LGPD pelos magistrados e
pelos demais operadores do Direito é essencial, pois situacdes faticas
descritas em processos judiciais, que eram costumeiramente analisadas
sob determinados prismas, apés a vigéncia da LGPD, deverdo ser
examinadas sob o enfoque préprio da lei. Um exemplo disso é quanto
ao dnus de provar vicio de consentimento dado pelo empregado para
o tratamento de seu dado pessoal. Antes da LGPD, é provavel que a
maioria dos julgadores atribuissem ao empregado o encargo de provar
o alegado vicio (art. 818, I, CLT); ap6s a vigéncia da lei, o 6nus sera
indiscutivelmente do empregador (art. 8¢, § 22, LGPD).

E, at¢ a ANPD editar regulamentos e procedimentos sobre
protecdo de dados pessoais e privacidade, cumprirda ao Poder
Judiciario Trabalhista calibrar os impactos da LGPD nas relagoes de
trabalho, fazendo a adequada interpretacao da LGPD, uma lei geral, as
especificidades das normas trabalhistas.
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10. CONCLUSAO

A LGPD representa um precioso avanco na area de protecao de
dados e, neste sentido, os empregadores terdo que se adequar a lei e,
para que isso ocorra de maneira organica e eficiente, faz-se necessaria
uma acentuada mudanca cultural quanto a forma de tratamento de
dados pessoais dos empregados.

E curial que os empregadores compreendam que os dados
pessoais de seus empregados ndao sao disponiveis, muito menos,
desprovidos de protecao juridica.

Do mesmo modo, é fundamental que os empregados conhecam
seus direitos de titulares de dados pessoais e saibam que o desrespeito
a esses dados, pelos empregadores, é passivel de condenagoes judicial
e administrativa.

Os empregadores precisam se preocupar em implementar um
programa de adequagdo a LGPD, nomeando encarregado de dados,
formando um comité de privacidade e protecao de dados, treinando
os empregados que tratam dados pessoais na empresa, promovendo
workshops, mapeando os dados ja& armazenados, diagnosticando os
gaps ou as falhas que existirem em suas praticas, tragando um plano de
acao, elaborando um mapa de riscos, revisando contratos, formulando
politicas especificas de protecao e privacidade para o tratamento de
dados pessoais de seus empregados, adotando programas de governanca
e de boas praticas em privacidade, dentre varias outras medidas.

E certo que os maiores empregadores no Brasil sio as pequenas
empresas e, provavelmente, elas terdo dificuldades financeiras em
introduzir complexos programas de implementacdo da LGPD em suas
atividades. Porém, é indispensavel que o empregador demonstre respeito
aos dados pessoais de seus empregados, adotando as providéncias
que forem possiveis e compativeis com seu porte e sua capacidade
econdmica. O que ndo se pode mais tolerar é o absoluto descaso com
os dados pessoais e a privacidade dos empregados.

O respeito aos dados pessoais devera ser incorporado as rotinas
diarias das empresas, mitigando riscos e evitando acdes judiciais
trabalhistas, nas quais o empregado pleiteie a dispensa indireta
de seu contrato de emprego, bem como o ressarcimento de danos
extrapatrimoniais, em decorréncia de conduta culposa do empregador
que tenha tratado seus dados pessoais de forma ilegal.
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A LGPD é uma camada extra de protecao que os trabalhadores
adquiriram e, destarte, faz-se premente que os magistrados se debrucem
sobre a LGPD, uma lei geral, com termos e contornos préprios, a fim de
que fagam a correta aplicacdo da norma as relagdes trabalhistas.

Sem duvida, a aplicacdao da LGPD nos processos trabalhistas
sera um grande desafio do Poder Judicidrio trabalhista neste e nos
proximos anos. E, para enfrenta-lo, é importante partir da premissa de
que o direito a protecdo de dados pessoais é um direito fundamental
autonomo do trabalhador, sendo inevitavel que receba do Poder
Judiciario a atencao merecida.
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