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RESUMO

DINIZ, Hitalo Fernandes Miné, M.Sc., Universidade Federal de Vigcosa, maio de
2023. Uma andlise do conteudo das praticas de governanca publica
organizacional aplicaveis aos Tribunais Regionais d o Trabalho . Orientador:
Alexandre Santos Pinheiro.

A Administracdo Publica no Brasil tem implementado praticas de governanca
visando aperfeicoar a gestdo publica, tornando-a mais eficiente, transparente e
responsavel, a fim de atender as necessidades e as demandas da sociedade. Nesse
contexto, o Tribunal de Contas da Unidao (TCU) — um dos principais agentes
impulsionadores da boa governancga no setor publico — publicou o Referencial Basico
de Governanca aplicavel a organiza¢c6es publicas (RBG-TCU). O RBG-TCU tem sido
utilizado pelos Tribunais Regionais do Trabalho — 6rgdos do Poder Judiciario — no
aprimoramento do seu sistema de governanca institucional. Contudo, é importante
destacar que esses tribunais também devem cumprir as resolucées do Conselho
Nacional de Justica (CNJ) e do Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT).
Dessa forma, € essencial que esses 6rgdos busquem alinhamento entre o0s
dispositivos dessas resolucbes e as praticas de governanca do RBG-TCU. O
objetivo principal desta pesquisa € identificar o grau de consonancia textual existente
entre as Resolucdes do CNJ e do CSJT e as praticas de governanca do RBG-TCU.
Para alcancar esse objetivo, desenvolve-se um programa de computador (robd)
capaz de coletar, extrair e tabular, de maneira automatizada, contetdos textuais das
resolucoes do CNJ e do CSJT. A partir dessa coleta, estabelecem-se relacbes
textuais entre as resolucdes e as praticas de governanca do RBG-TCU que estéao
disponibilizadas em um painel de dados, para sua melhor visualizacdo e analise.
Esta pesquisa caracteriza-se pela abordagem qualitativa de cunho descritivo, por
identificar, por meio de analises de contetudo, em que medida os conteudos textuais
das resolucdes do CNJ e do CSJT contemplam as praticas de governanca do RBG-
TCU. Dentre os resultados, cabe destacar que ha 84 e 68 resolugdes,
respectivamente, do CNJ e do CSJT, que estdo relacionadas, textualmente, as
praticas de governanca do TCU. Além disso, constata-se que algumas das

orientacdes presentes no RBG-TCU para a implementacdo das praticas de



governanca estdo contempladas de forma parcial, ou mesmo ausentes, nestas
resolucoes.

Palavras-chave: Governanca Publica. Poder Judiciario. Justica do Trabalho. Tribunal
Regional do Trabalho.



ABSTRACT

DINIZ, Hitalo Fernandes Miné, M.Sc., Universidade Federal de Vicosa, May 2023.
An analysis of the content of organizational public governance practices
applicable to the Regional Labor Courts . Advisor: Alexandre Santos Pinheiro.

Public Administration in Brazil has been implementing governance practices aiming
at improving public management, promoting its efficiency, transparency and ac-
countability, in order to meet the needs and demands of society. In this context, the
Federal Court of Auditors (TCU) — one of the main promoters of good governance in
the public sector — published its Referencial Basico de Governanca aplicavel a or-
ganizacOes publicas (RBG-TCU)] [Basic Governance Referential applicable to public
organizations, in free translation.], that has been used by the Regional Labor Courts
— bodies of the Judiciary Power — to improve their institutional governance system.
However, it is important to highlight that these courts must also comply with the reso-
lutions issued by the National Board of Justice (CNJ) and the Superior Board of La-
bor Justice (CSJT). Thus, it is essential that these bodies seek alignment among the
provisions of these resolutions and the RBG-TCU’s governance practices. The main
objective of this research is to identify the degree of textual match among CNJ's and
CSJT's resolutions and governance practices set forth in the RBG-TC. To achieve
this objective, a computer program (robot) able to automatically collect, extract and
tab textual contents of CNJ's and CSJT'’s resolutions was developed. Based on this
collection, textual relationships are established among resolutions and governance
practices of the RBG-TCU that are disposed in a data panel, for better visualization
and analysis. This research is characterized by qualitative approach of descriptive
nature, once it identifies, through content analysis, to what extent textual contents of
CNJ's and CSJT's resolutions contemplate RGB-TCU’s governance practices.
Among the results, it is worth mentioning that there are 84 and 68 resolutions, re-
spectively, from CNJ and CSJT, which are textually related to TCU's governance
practices. Moreover, it appears that some of the guidelines set forth in RBG-TCU for
implementation of governance practices are only partially contemplated, or even ab-

sent, in these resolutions.

Keywords: Public Governance. Judicial Branch. Justice. Regional Labor Court.
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1 INTRODUCAO

O Estado, como organizacdo burocratica, € regulado pelo Direito
Administrativo e dividido em trés poderes: Legislativo, Executivo e Judiciario. Nao
ha, portanto, uma divisdo absoluta dos poderes do Estado e, sim, a distribuicdo
dessas trés funcdes entre 6rgdos independentes, que atuam de forma coordenada,
de modo a manter o equilibrio entre os poderes estatais exercidos sobre um territério
e uma populacéao.

Detentor desses poderes, o Estado deve se aparelhar, administrativamente,
por meio de entidades e 6rgaos, para desempenhar suas func¢des, prestar servicos
publicos de qualidade, alocar recursos de forma eficiente e promover o bem comum
(MATIAS-PEREIRA, 2014).

A Administracao Publica, nesse sentido, € o meio pelo qual politicas publicas
sdo executadas pelos governantes. Elas devem visar a promoc¢do do bem comum e
ao atendimento das demandas da sociedade e, para que isso aconteca, €
fundamental uma gestdo eficiente dos recursos publicos, de modo a promover
prestacdo de servicos publicos de qualidade e satisfacdo das necessidades da
sociedade.

Mecanismos e praticas de governanga surgiram como possiveis
instrumentos a serem adotadas pela Administracdo Publica para aprimorar a sua
capacidade na conducéo de politicas publicas, na prestacao de servigos a sociedade
e na otimizacao de sua eficiéncia. A governanca, na Administracdo Publica, engloba
a habilidade do Estado para implementar politicas e alcancar objetivos coletivos,
incluindo, nesse processo, diversos mecanismos e processos para lidar com as
dimensdes participativa e plural da sociedade. Além disso, a governanca pode ser
vista como uma abordagem flexivel e adaptativa que busca atender necessidades e
demandas da sociedade, promover participacao ativa dos cidad&dos nas tomadas de
decisdes e desenvolver politicas publicas.

Nessa acepcao, a governanca publica desempenha papel relevante para a
Administracdo Publica, uma vez que, conforme afirma o Tribunal de Contas da
Unido - TCU (TCU, 2020, p. 36), “[...] compreende essencialmente 0os mecanismos
de lideranca, estratégia e controle postos em prética para avaliar, direcionar e
monitorar a atuacado da gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a

prestacao de servicos de interesse da sociedade”.
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O TCU é um dos principais agentes de incentivo a promoc¢do da boa
governanca no setor publico. Ele auxilia o Congresso Nacional na missdo de
contribuir para o aperfeicoamento da administracdo publica, de modo a torna-la
efetiva, ética, agil e responsavel (TCU, 2022).

Nessa missdo, o TCU realiza diagnosticos visando avaliar a adocao de boas
praticas de governanca publica nas organiza¢des da Administragdo Publica federal.
Essa avaliacado tem por fundamento o Referencial Basico de Governanca aplicavel a
organizacdes publicas do TCU (RBG-TCU) — que se encontra em sua 32 edicao,
publicada em 2020 —, que tem por objetivo contribuir para o aperfeicoamento da
governancga no setor publico e pode ser adotado para autoavaliacdo da governanca
publica organizacional pelas organizacbes que buscam promover melhorias nas
suas estruturas e nos seus processos de governanca e de gestédo (TCU, 2020).

Além da adocdo desse modelo, o0 RBG-TCU recomenda a adocdo de
praticas relacionadas a fungéo de gestdo que sdo fundamentais para se viabilizar a
geracao de valor publico como, por exemplo, praticas de gestdo de capital humano e
financeiro e praticas de tecnologias da informacéo (TCU, 2020).

Nesse contexto, a Justica do Trabalho € um dos segmentos de Justica do
Poder Judiciario da Unido e tem por competéncia conciliar e julgar a¢gdes judiciais
decorrentes das relacdes de trabalho. Esse segmento da Justica € composto por 24
(vinte e quatro) Tribunais Regionais do Trabalho, distribuidos por todo o territorio
brasileiro, e um Tribunal Superior do Trabalho (TST), com sede em Brasilia, Distrito
Federal (BRASIL, 1988; SILVA, 2013). Esses tribunais tém por competéncia
processar e julgar acdes relativas a relagcdes de trabalho, direito de greve,
representacao sindical e outras controversias decorrentes das relacfes de trabalho,
na forma da lei (BRASIL, 1988).

Além de prestar contas ao TCU, os tribunais do trabalho estdo sob o controle
administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica (CNJ), 6rgao
administrativo do Poder Judiciario encarregado de: (i) organizar a administracao do
Judiciario brasileiro de forma centralizada; (ii) supervisionar a atuacao administrativa
dos 6rgaos desse Poder; e (iii) fiscalizar o cumprimento dos deveres funcionais dos
juizes (BOCHENEK; DALAZOANA, 2013; SILVA, 2013; TOMIO; ROBL FILHO,
2013).

Além das funcdes de controle e fiscalizacdo, o CNJ tem contribuido para a

formulagdo de politicas judiciais, visando fortalecer o sistema nacional de
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administracao da Justica e, para esse mister, edita resolucdes, visando aprimorar a
funcdo jurisdicional do Estado, de modo que os o6rgdos judiciarios adotem boas
praticas relacionadas aos principios da boa governanca, quais sejam: transparéncia,
responsabilidade, eficacia, eficiéncia, participacdo e coeréncia.

As resolucdes sao de cumprimento obrigatério pelos 6rgdos sob a jurisdigdo
do CNJ, entre os quais estdo os tribunais federais, os tribunais do trabalho, os
tribunais de justica dos estados e os tribunais eleitorais.

Outro 6rgdo que tem por competéncia o controle administrativo e financeiro
no ambito do Poder Judiciario é o Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT),
ao qual compete a supervisdo administrativa, orcamentéria, financeira e patrimonial
dos 6rgédos da Justica do Trabalho (BRASIL, 2017).

Os orgaos da Justica do Trabalho devem seguir as diretrizes estabelecidas
pelo CNJ para todo o Poder Judiciario e, adicionalmente, cumprir as resolucdes
vinculantes do CSJT, que podem conter orientagdes e diretrizes para a adocéo de
principios, estruturas e processos de governanca publica nos tribunais trabalhistas.
Nesse cenario, € necessario que os tribunais do trabalho sigam diversas diretrizes
recomendadas pelo TCU para adotarem boas préticas de governanga publica. Além
disso, € crucial que cumpram as resolu¢cées do CNJ e do CSJT, que podem se
relacionar com as préaticas de governanca publica organizacional do TCU.

Considerando-se que deficiéncias relacionadas as fun¢des de governanca e
de gestdo foram identificadas nos diagnésticos dos Orgaos de controle; e
considerando-se, também, que essas deficiéncias podem comprometer o alcance
dos objetivos institucionais, é importante compreender as imbricacdes existentes
entre as resolucdes do CNJ, as resolucdes do CSJT e as praticas de governanca
descritas no RBG-TCU.

Nesse sentido, pergunta-se: qual o grau de consonancial linguistica das
resolucbes do CNJ com as préticas de governancga descritas no RBG-TCU, assim
como das resolucbes do CSJT com as praticas de governanca descritas no RBG-
TCU?

A fim de alcancar essa compreensao, realizou-se pesquisa, com abordagem

qualitativa de cunho descritivo, tendo-se identificado, por meio de andlise de

1 Nesta pesquisa, a expressédo “grau de consonancia” diz respeito a classificacao das resolugdes do
CNJ e do CSJT, em conformidade com as préticas de governanca do RBG-TCU.
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contetdo, em que medida os conteudos textuais das resolu¢cdes do CNJ e do CSJT
contemplam as praticas de governanca recomendadas pelo TCU.

1.1 Objetivo Geral

Esta pesquisa tem por objetivo geral identificar o grau de consonéancia
textual das resolucées do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e do Conselho
Superior da Justica do Trabalho (CSJT) em relacdo aos conteudos textuais das
praticas de governanca publica organizacional descritas no Referencial Basico de
Governanca do Tribunal de Contas da Unido (RBG-TCU).

1.2 Objetivos Especificos
Derivados do objetivo geral, os objetivos especificos desta pesquisa séo

estes:

1. desenvolver um programa de computador (rob6) para coletar, extrair e
tabular, de forma automatizada, os conteudos das resolugbes do
Conselho Nacional de Justica e do Conselho Superior da Justica do
Trabalho;

2. estabelecer relacdes textuais entre as resolugdes do Conselho Nacional
de Justica e as praticas de governanca publica organizacional descritas

no Referencial Basico de Governanca do Tribunal de Contas da Uni&o;

3. estabelecer relacGes textuais entre as resolu¢gbes do Conselho Superior
da Justica do Trabalho e as praticas de governanga publica
organizacional descritas no Referencial Bésico de Governanga do

Tribunal de Contas da Unido; e

4. criar um painel de dados para apresentar as relacoes identificadas entre
as resolugbes do Conselho Nacional de Justica, as resolugdes do
Conselho Superior da Justica do Trabalho e as préaticas de governanca
descritas no Referencial Basico de Governanca do Tribunal de Contas da

Uniao.
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1.2 Justificativas

A escolha do tema de estudo se justifica pelo interesse profissional do
pesquisador em contribuir para o aprimoramento do sistema de governanca
institucional do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido (TRT-MG), onde exerce
o0 cargo de auditor-chefe da Divisdo de Auditoria de Gestdo da Secretaria de
Auditoria, unidade subordinada diretamente & Presidéncia do Tribunal, bem como
pela viabilidade de esta pesquisa ser realizada no seu local de trabalho.

O TRT-MG, instancia de aplicacdo desta pesquisa, € um dos érgdos da
Justica do Trabalho que tem sob a sua jurisdicdo o Estado de Minas Gerais
(BRASIL, 2021c; OLIVEIRA, 2018). Em 2021, dentre os 24 (vinte e quatro) Tribunais
Regionais do Trabalho instalados no Brasil, o TRT-MG estava entre 0S cinco
regionais com maior produtividade e menores despesas, conforme o Relatorio
Justica em Numeros, do CNJ (BRASIL, 2021).

Para desempenhar suas competéncias, o0 TRT-MG compde-se de unidades
judiciarias de 1° e 2° graus, setores com competéncia para impulsionar a tramitacao
do processo judicial, e de unidades de apoio direto e indireto a atividade judicante,
responsaveis pelos processos de administracéo, suporte e funcionamento do érgéo
(BRASIL, 2021c). Entre as unidades de apoio indireto a atividade judicante,
encontra-se a Secretaria de Auditoria (SEAUD) (BRASIL, 2021c).

A SEAUD é a unidade de apoio administrativo de fiscalizacdo da propria
administracdo do TRT-MG e tem por finalidade auxiliar o Desembargador Presidente
na supervisdo da gestdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial, dos sistemas de informacdo e dos resultados obtidos pela
administracdo, sob os aspectos de legalidade, legitimidade, economicidade,
eficiéncia, eficacia e transparéncia, bem como avaliar os atos de gestdo (BRASIL,
2019). Além disso, tem por propésito certificar a exatiddo e a regularidade das
contas (BRASIL, 2019). Incluem-se, entre suas competéncias, 0 acompanhamento e
a avaliacdo da eficiéencia e da eficacia dos processos de gestdo de riscos, dos
controles internos e da governanca do Tribunal (BRASIL, 2019).

Assim sendo, espera-se que essa Secretaria de Auditoria - SEAUD cumpra
suas responsabilidades para apoiar a governanca, a alta administracdo, as
unidades, os comités tematicos e 0s 6rgaos na realizacdo da misséo e dos objetivos

estratégicos do TRT-MG que, muitas vezes, s80 requisitos constitucionais ou legais
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(BRASIL, 2019). Para isso, a SEAUD realiza atividades de auditoria interna, por
meio de servicos de avaliacdo e consultoria, que sédo planejados de acordo com
suas competéncias institucionais (BRASIL, 2019).

A atividade de auditoria interna é independente e objetiva, prestando
servigcos de avaliagédo e consultoria para adicionar valor e aprimorar as operagdes do
orgdo, ajudando-o a alcancar seus objetivos estratégicos (llA, 2017). Esses
processos seguem uma abordagem sistematica e disciplinada, para avaliar e
aprimorar a eficiéncia e a eficacia dos processos de governanca, de gerenciamento
de riscos e de controles internos (1A, 2017).

Nesse contexto, o servico de avaliacdo consiste na analise objetiva das
evidéncias obtidas pelo auditor interno, visando fornecer opinides ou conclusdes
independentes sobre operacdes, funcdes, processos, projetos, sistemas, processos
de governanca, gerenciamento de riscos, controles internos administrativos ou
outras questdes relevantes (1A, 2017).

Ja o servico de consultoria compreende atividades de aconselhamento,
assessoria, treinamento e outros servicos relacionados, realizados segundo um
projeto cuja natureza, prazo e escopo séo definidos em acordo com o solicitante. Ele
deve abordar questdes estratégicas de gestdo e tem por objetivo agregar valor e
melhorar 0s processos de governanga, gerenciamento de riscos e controles internos
administrativos, sem que o auditor interno pratique atividades que possam ser
caracterizadas como atos de gestao (ll1A, 2017).

Nesse contexto, o pesquisador, no exercicio do cargo de auditor-chefe da
Divisdo de Auditoria de Gestdo da Secretaria de Auditoria, estd diretamente
envolvido no acompanhamento das atividades de fiscalizacdo dos oOrgaos de
controle (TCU, CNJ e CSJT) relativas aos processos de governanga, gerenciamento
de riscos e controles internos do TRT-MG.

Este trabalho ndo se vincula, formalmente, ao TRT-MG; porém, podera
impacta-lo, diretamente, porque os o6rgdos de controle (TCU, CNJ e CSJT),
juntamente com a SEAUD, realizam diagnosticos peridédicos para avaliar as
estruturas e os processos de governanca do TRT-MG. Com base nessas avaliagdes,
recomendacdes sdo emitidas com o0 objetivo de se aprimorar tanto a funcao
administrativa quanto a funcéo jurisdicional dessa Corte trabalhista.

Especificamente, em relacdo aos diagndsticos realizados pelo TCU,

realizou-se, em 2014, o primeiro levantamento do perfil de governanca e gestao,



23

visando-se avaliar a adocdo de boas praticas de governanca nas organizacdes da
Administracdo Publica federal, por meio da verificagdo das suas estruturas e
processos de governanga.

A partir de 2017, o TCU passou a realizar o levantamento dos perfis de
governanca e gestdo das organizacdes da Administracdo Publica federal, por meio
de um questionario de autoavaliacdo (LINHARES; BADYA, 2019) composto por
perguntas que tém por finalidade avaliar o nivel de amadurecimento da governanca
das suas organizacdes, de acordo com modelo para o sistema de governanca
aplicado ao setor publico descrito no Referencial Basico de Governanca do TCU
(RBG-TCU) (LINHARES:; BADYA, 2019; TCU, 2018).

As respostas fornecidas pelas organizagbes ao questionario de
autoavaliacdo devem evidenciar a adocao das praticas de governanca e de gestédo
sugeridas pelo RBG-TCU, de forma que o TCU possa mensurar o nivel de adogéo
dessas praticas, por meio do indice de Governanca e Gestdo (iGG) (TCU, 2021),
que auxilia a organizacdo avaliada a identificar aspectos de governanca e gestao
com maiores riscos e oportunidades de melhoria (TCU, 2021).

Na ultima mensuragdo do iGG, realizada em 2021, o TCU (2021, p. 4)
destacou que as perguntas para autoavaliacdo das organizagOes foram agrupadas
pelos seguintes temas: “Governanca publica;, Gestdo de pessoas; Gestdo de
tecnologia e da seguranca da informacdo; Gestdo de contratacdes; e Gestao
orcamentaria”.

Dessa forma, para realizar a avaliacdo, em 2021, o TCU (2021) definiu seis
perfis de governanca e de gestdo, sendo um para apresentar o perfil integrado (o
IGG) e outros cinco para demonstrar o resultado por funcdes de gestdo. Assim, as
organizacdes da administracdo publica federal realizaram a autoavaliacdo dos seus
perfis de governanca e de gestao por meio do Questionério de Autoavaliacdo do iGG
de 2021, tendo sido mensurados 0s seguintes critérios:

e indice de governanca publica (iGovPub);

e Indice de gestdo de pessoas (iGovPess);

e Indice de gestdo de TI (iGovTI);

¢ indice de gestdo de contratacdes (iGovContr);

e indice de gestdo orcamentéria (iGestOrcament).
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O iGovPub mensura o perfil integrado de governanca publica organizacional,
que dimensiona as praticas de governanca relacionadas aos mecanismos de
lideranca, estratégia e controle (TCU, 2021). Os demais indices, mensurados por
meio do iGG, referem-se as praticas de gestdo que estdo agrupadas por funcdes
relacionadas a pessoas, tecnologias da informacgdo, contratacdes e orgcamento
(TCU, 2021).

Concluida mensuracdo, o TCU publica o resultado do iGG e, entdo, a
organizacdo avaliada pode utilizar esse resultado para identificar possiveis
oportunidades de melhoria para aperfeicoar as suas funcbes de governanca e de
gestdo (TCU, 2018).

Nesse contexto, o IGG estimula o desenvolvimento de iniciativas
estratégicas nos o0rgaos e entidades da Administracdo Publica federal que visam
aprimorar 0s seus sistemas de governanca institucional, o que tem resultado em
aperfeicoamento do desempenho organizacional, de modo a agregar mais valor aos
servicos prestados ao cidadao (TCU, 2018).

Na primeira mensuracdo do iGG, realizada em 2014, o TCU (2018)
identificou varias lacunas de capacidade no sistema de governanca institucional do
TRT-MG que impactavam o seu desempenho organizacional. Assim, em 2015, com
0 objetivo de tratar essas lacunas de capacidade e aprimorar a sua capacidade
organizacional, o TRT-MG iniciou o Programa2 de Governanca. Desde entdo, o
TRT-MG tem conduzido varias acbOes para aprimorar o seu desempenho
organizacional. Dentre elas, o TRT-MG realizou diagndsticos para identificar e
avaliar lacunas de capacidade relacionadas as suas estruturas e aos seus
processos de governanca e gestdo (BRASIL, 2021c).

O Programa de Governanca do TRT-MG é constituido por um conjunto de
projetos estratégicos que tem, entre 0s seus objetivos, realizar entregas que
aprimorem estruturas e processos de governanga e gestao.

Alguns desses projetos — como os intitulados “Implantacdo da Gestdo de
Riscos”, “Governanca em Auditoria Interna” e “Governanca dos Colegiados
Teméticos” — ja foram concluidos e tiveram por resultado a publicagdo de politicas
internas de governanca e gestao relacionadas a pessoas, riscos, colegiados

2 O PMBOK define programa como um conjunto de “[...] projetos, programas subsidiarios e atividades
de programa relacionados, gerenciados de modo coordenado visando a obtencéo de beneficios que
nao estariam disponiveis se eles fossem gerenciados individualmente” (PMI, 2017, p. 543).
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tematicos, tecnologias da informacgéo e comunicacao, entre outras (BRASIL, 2020b).
As politicas internas foram instituidas por meio de atos normativos de cumprimento
obrigatério pelas suas unidades organizacionais e buscaram a implementacao de
boa governanca no TRT-MG (BRASIL, 2020b). O objetivo principal dessas politicas
é tornar o sistema de governanca eficiente e eficaz, a fim de cumprir a missédo do
TRT-MG (BRASIL, 2020b).

O Programa de Governanca do TRT-MG utiliza como principais critérios para
a conducédo dos seus projetos as praticas de governanca e de gestdo definidas no
RBG-TCU e o resultado da avaliagdo do perfil de governanca e de gestao realizada
pelo TCU, por meio do iGG (BRASIL, 2020b).

Os resultados obtidos, em 2021, pelo iGG foram publicados, pelo TCU, por
meio do Acordao n°® 2164/2021 - TCU - Plenario. O TRT-MG alcancou a nota de
61,8% no iGG, sendo o seu perfil de governanca e gestdo classificado, no nivel
intermediario de avaliacdo, em quatro niveis possiveis, quais sejam: (i) Inexpressivo:
percentuais de 0% a 14,9%; (ii) Inicial: percentuais de 15% a 39,9%; (iii)
Intermediario: percentuais de 40% a 69,9%; e (iv) Aprimorado, percentuais de 70% a
100%.

Analisando-se os resultados do iIGG de 2021, a exemplo dos resultados do
IGG de 2014, 2017 e 2018, o TRT-MG identificou lacunas de capacidade que
impactam o seu desempenho organizacional e, consequentemente, o alcance dos
seus objetivos estratégicos (BRASIL, 2021b). Entre as lacunas de capacidade
identificadas no iIGG 2021, encontram-se lacunas relacionadas as praticas de
governanca visando: (i) promover a integridade; (ii) promover a transparéncia; (iii)
avaliar a satisfacdo das partes interessadas; e (iv) gerir riscos (BRASIL, 2021b; TCU,
2020).

Para superar suas deficiéncias de governanca e de gestdo, o TRT-MG
iniciou, em 2022, o projeto estratégico “Governanc¢a Aprimorada”, com o objetivo de
“[...] aprimorar a governanca e a gestdo do Tribunal no atual ciclo estratégico
(sexénio 2021-2026), de forma a que essa instituicdo alcance a faixa de
classificacdo “aprimorado” — minimo de 70% (setenta por cento) — na avaliacdo do
TCU relativamente ao indice iGG” (BRASIL, 2022, p. 2).

Dessa forma, visando alcancar o nivel “aprimorado” do iGG até 2026, o
projeto estratégico “Governanca Aprimorada” contempla uma série de acdes a

serem executadas pelas unidades organizacionais do TRT-MG, entre 2022 e 2025,
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objetivando aprimorar o0 seu sistema de governangca institucional e,
consequentemente, alcangar nota melhor nos proximos levantamentos do perfil de
governanca e gestdo a serem realizados pelo TCU (BRASIL, 2022). Essas acdes
veem sendo conduzidas de modo a atender os quesitos do Questionario de
Autoavaliagdo do indice de Governanca e Gestdo (iIGG) de 2021, que foram
elaborados com base nas préaticas de governanca publica do RBG-TCU (BRASIL,
2021b).

Nesse contexto, esta dissertacdo busca contribuir diretamente para o
alcance do nivel aprimorado do iGG pelo TRT-MG, por identificar quais das
resolucdes publicadas pelo CNJ e pelo CSJT estao relacionadas, textualmente, com
as praticas de governanca recomendadas no RBG-TCU. Além disso, os resultados
desta pesquisa poderdo ser utilizados para orientar outras acbes visando ao
fortalecimento do sistema de governancga institucional e das fungbes de gestdo do
TRT-MG.

Este trabalho, por identificar e analisar praticas de governanca adotadas e
implementadas pelos o6rgdos de controle, alinha-se as estratégias do Poder
Judiciario que buscam fortalecer a governanca e a gestdo estratégica dos seus
orgdos (BRASIL, 2020a). Ademais, esta pesquisa contribui diretamente para o
alcance do objetivo estratégico “Fortalecer a Governanga e a Gestado Estratégica” do
Plano Estratégico Institucional do TRT-MG, ciclo 2021-2026, por meio dos seus
projetos relacionados as praticas de governanca recomendadas pelo TCU (BRASIL,

2021b). Nesse documento, esse objetivo esta assim expresso:

[a]primorar as estruturas de governanca e gestéo estratégica , de modo a
desenvolver processos de trabalho inovadores, com suporte de sistemas
digitais integrados de gestao de pessoal, de aquisi¢cdes, de financas, bem
como os relacionados as atividades de compliance e gestdo de riscos
organizacional, que permitam a tramitacdo de processos e documentos e a
pratica de atos de gestdo com maior rastreabilidade, seguranga,
confiabilidade, integridade, atualidade, celeridade, transparéncia e
eficiéncia. (BRASIL, 2021b, p. 10, grifo nosso)

Vale destacar que o proposito desta pesquisa contribui diretamente para o
alcance desse objetivo estratégico comum a todos os 6rgaos da Justica do Trabalho
(BRASIL, 2021a) porque, como bem esclarece o TCU (2020), a prépria estratégia é
um dos mecanismos da governanca publica, o que ressalta ainda mais a importancia

deste estudo.
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Os resultados desta pesquisa poderao ser divulgados e compartilhados com
outros 23 (vinte e trés) Tribunais Regionais do Trabalho e com o Tribunal Superior
do Trabalho, a fim de fortalecer o sistema de governanca da Justica do Trabalho,
uma vez que as competéncias desse segmento da Justica sdo as mesmas para
todos os orgdos, conforme disposto no art. 114 da ConstituicAo da Republica
(BRASIL, 1988; SILVA, 2013).

Em consulta realizada no portal de peridodicos da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior3 (CAPES), em 05 de janeiro de 2022,
por meio da funcionalidade “busca avancada”, utilizando-se o filtro de busca por
“assunto” e informando-se os termos “governanca” e “judiciario”, foram encontrados
seis artigos, 0s quais nao tém relacdo direta com o objetivo desta pesquisa. Ja no
portal de periddicos da Scientific Periodicals Electronic Library4 (SPELL), em 05 de
janeiro de 2023, por meio da funcionalidade “busca avancada’, digitando-se o0s
termos “governanca” e “judiciario” no campo de busca por “resumo”, verificou-se a
inexisténcia de trabalhos cientificos sobre o tema governanca publica no Poder
Judiciario.

Os resultados dessas pesquisas evidenciam que esta pesquisa pode
contribuir, significativamente, para a governanca publica organizacional do Poder
Judiciario e, mais especificamente, para os tribunais do trabalho, o que pode
contribuir para o aprimoramento da prestacao jurisdicional a sociedade.

Além do exposto, o tema proposto alinha-se a finalidade do Mestrado
Profissional em Administragdo Publica, no qual o estudante deve elaborar uma
proposta de intervencdo aplicada a realidade do érgdo no qual desempenha uma

funcdo, como forma de

[...] capacitar profissionais para o exercicio da pratica administrativa
avancada nas organizacdes publicas, contribuir para aumentar a
produtividade e a efetividade das organizacBes publicas e disponibilizar
instrumentos, modelos e metodologias que sirvam de referéncia para a
melhoria da gestdo publica”. (UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA,
2022, p. 1).

Isso posto, considerando esses elementos, esta dissertacdo apresenta-se

estruturada em seis capitulos, incluindo esta introducdo. Seu segundo capitulo

3 Disponivel em: https://www—periodicos—capes—gov—br.ez35.periodicos.capes.gov.br/ Acesso em: 05
jan. 2022
4 Disponivel em: http://www.spell.org.br/ Acesso em: 05 jan. 2022
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aborda o referencial tedrico, que conta com conceitos basicos sobre administracédo
publica, governanca publica organizacional, instrumento de avaliagdo e mensuragao
de governanca e gestdo organizacional, bem como informacdes sobre o Poder
Judiciario e seus 6rgaos. No terceiro capitulo, evidencia-se o método utilizado nesta
pesquisa, abordando-se a natureza e as caracteristicas deste estudo, assim como
as técnicas de coleta e andlise de dados. No quarto capitulo, procedem-se a
analises criticas dos dados coletados durante a aplicacado da pesquisa, bem como a
discussdo dos seus resultados. No quinto capitulo, apresentam-se os produtos
técnicos desenvolvidos neste trabalho. Por fim, no sexto capitulo, apresenta-se a
conclusdo desta dissertacdo, demonstrando-se a sua aplicacdo e indicando-se

possiveis pesquisas a serem realizadas sobre o tema deste trabalho.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, apresenta-se o referencial teérico, com conceitos basicos
sobre Administracdo Publica, governanca publica organizacional, mecanismos e
praticas de governanca e de gestdo que podem ser adotados pelas organizacfes
publicas visando-se aprimorar seu sistema de governanca institucional, instrumentos
de avaliacdo e mensuracao de governanca e de gestdo organizacional, bem como

informacdes sobre o Poder Judiciario e seus 6rgaos.

2.1 Governanca Publica

7z

O Estado € constituido por trés elementos: povo, territrio e governo
soberano, sendo esse ultimo o elemento o condutor que exerce o poder absoluto de
autodeterminacdo e de auto-organizacdo, emanado do povo, sobre o seu territorio
(MEIRELLES, 2016). O poder do Estado, no Brasil, € dividido em trés poderes:
Legislativo, Executivo e Judiciario. Conforme afirma Meirelles (2016), cada poder é
exercido por meio dos seus Orgaos, que atuam de forma coordenada, de modo a
manter o equilibrio entre os poderes estatais.

O Estado deve se aparelhar, administrativamente, por meio de 6rgaos, para
desempenhar suas fungbBes estatais, de modo a prestar servicos publicos de
gualidade, alocar, eficientemente, seus recursos e promover 0 bem comum
(MATIAS-PEREIRA, 2014). Esses orgaos sao classificados, por Silva (2013), como
supremos (previstos na Constituicdo Federal, incumbidos do exercicio do poder
politico, denominados de governo ou 6rgdos governamentais) ou dependentes
(6rgaos administrativos que estdo em plano hierarquico inferior aos supremos) que,
em conjunto, constituem a administracao publica.

Para Silva (2013), a administracdo publica € composta por todos os entes ou
sujeitos que exercem func¢des administrativas, seja como funcédo principal ou
acessoria. No entanto, Meirelles (2016) pondera que Administragdo Publica ndo é
sinbnimo de Poder Executivo, que tem por funcéo principal a funcdo administrativa,
porque os o6rgdos dos trés poderes (Legislativo, Executivo e Judiciario) exercem
atividades administrativas em cada uma das esferas governamentais: Uniao,
Estados e Municipios.

Silva (2013) afirma que a Administracdo Publica pode ser conceituada,

objetivamente, como o meio pelo qual as politicas sdo executadas pelos
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governantes, podendo ser definida como o conjunto de meios institucionais,
materiais, financeiros e humanos organizados e necessarios para executar decisées
politicas. A finalidade da administracao publica é a prestacéo de servigos publicos a
sociedade, visando atender ao interesse publico (SILVA, 2013). Conforme esclarece
Meirelles (2016), a sua presenca ndo se justifica, sendo para prestar servicos a
coletividade, sendo essa a sua atribuicdo primordial.

A Administracao Publica no Brasil passou por trés significativas tentativas de
reformas que visaram melhorar o seu desempenho (BRESSER-PEREIRA, 2001): 1)
Reforma Burocratica — cuja matriz teorica deriva do modelo burocréatico descrito por
Max Weber (2004) e que tinha por objetivo combater o patrimonialismo, como a
corrupcéo e o nepotismo na Administracdo do Estado (MATIAS-PEREIRA, 2014) —;
2) outra, iniciada com o Decreto-Lei n°® 200, de 1967, que organizou a Administracéo
Federal e estabeleceu diretrizes para uma nova reforma administrativa (MATIAS-
PEREIRA, 2014); e 3) outra, iniciada por volta de 1995, que ocorreu devido ao
esgotamento do modelo de administracdo publica burocratico-weberiano, ao longo
do século XX, e favoreceu o desenvolvimento do modelo de administracdo publica
gerencial, com a proposta de se tornar o Estado mais eficiente e mais capaz de
atender as crescentes demandas por mais e melhores servigos publicos (MATIAS-
PEREIRA, 2014).

Elementos comuns nessas reformas sao a busca pelo aperfeicoamento da
gestao publica e a preocupacdo com a melhoria do desempenho dos entes publicos,
de modo a obter melhores resultados e a atender aos interesses dos cidadaos.
Ramalho et al. (2021) explicam que a dultima reforma administrativa buscou
implementar o modelo gerencial e tinha como foco assegurar eficiéncia na entrega
de servicos publicos de qualidade a sociedade.

N&o obstante, a ultima reforma que buscou implementar o modelo gerencial
na Administracdo Publica ndo foi suficiente para enfrentar os desafios que se
impdem para a prestacdo de servigos publicos de qualidade a sociedade, por meio
das politicas publicas definidas pelos governantes (MATIAS-PEREIRA, 2014).
Secchi (2009), a propdésito, argumenta que a escolha de um modelo organizacional
adequado é fundamental para a efetividade das reformas na Administracdo Publica,
as quais devem levar em consideracdo os contextos politico, social e econémico do
pais, bem como as demandas e expectativas da sociedade. Para tanto, € importante

considerar as caracteristicas e as limitac6es dos diferentes modelos organizacionais,
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entre os quais se incluem o modelo burocratico e o modelo gerencial (SECCHI,
2009).

Nessa perspectiva, Teixeira e Gomes (2019) esclarecem que uma nova
reforma estatal deve ser orientada por aspectos sociais e fiscais, de modo a
impulsionar a Administracdo Publica a buscar uma nova forma para conduzir suas
acOes, de forma a fortalecer a transparéncia, o dever de prestar contas e a gestéao
do Estado.

Dias e Cairo (2014) explicam que o Estado exerce papel estratégico para o
desenvolvimento econdmico e social e que deve atuar como agente de mudanca e
transformacao, promovendo acdes conducentes ao desenvolvimento sustentavel e a
reducdo das desigualdades sociais. Para isso, destacam a importancia de uma
abordagem integrada, que envolva coordenacao eficiente por parte das diferentes
agéncias do Estado e participagao ativa da sociedade civil.

Esses desafios e limitacbes do modelo gerencial impulsionaram a
Administracdo Publica a buscar nova abordagem para conduzirem suas acoes,
visando ao fortalecimento da transparéncia, do dever de prestar contas e da gestao
do Estado (TEIXEIRA; GOMES, 2019). Nesse contexto, a governanga surge como
uma nova abordagem para melhorar o desempenho do Estado, aperfeicoando o
modelo de Administracdo Publica Gerencial implementado, no Brasil, até entdo
(MATIAS-PEREIRA, 2010).

Esse termo — "governanca" — € amplamente utilizado para se abordar uma
variedade de assuntos e, ao longo do tempo, tornou-se conceito guarda-chuva que
engloba uma série de fenbmenos; essa multiplicidade de interpretacdes e usos,
porém, tem levado a certa confusdo na literatura, tanto nacional quanto
internacional, segundo Dias e Cairo (2014), que afirmam alguns pesquisadores a
entendem como forma de gestdo e de controle, enquanto outros a veem como um
conjunto de praticas voltadas para o fortalecimento das instituicbes democréticas e a
promocao de transparéncia e responsabilidade.

Rhodes (1996) define governanca publica como um processo de tomada de
decisdo que envolve a colaboracdo de atores publicos e privados para se alcancar
objetivos comuns, esclarecendo que essa fungdo ndo deve ser vista apenas como
uma forma de gestdo de politicas publicas, mas, também, como um processo
dindmico que envolve a negociacdo e a construcdo de consensos por diversos

atores.
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Para tanto, deve-se estabelecer um conjunto de relagcbes complexas
estabelecidas entre o Estado, a sociedade civil e o setor privado, caracterizadas por
maior descentralizacdo do poder e maior colaboracdo entre o0s envolvidos
(RHODES, 1996). Segundo Rhodes (2007), a governanca publica pode ser vista
como uma abordagem flexivel e adaptativa que busca responder as necessidades e
demandas da sociedade e envolve a participagdo ativa de mdultiplos atores e
instituicdes, tanto publicos quanto privados, para a formulacdo e implementacao de
politicas publicas.

Quanto ao contexto brasileiro, especificamente, Matias-Pereira (2014)
argumenta que a governanca na Administracdo Publica envolve a capacidade do
Estado de implementar politicas e alcancar metas coletivas; isso inclui o uso de
mecanismos e de processos para se lidar com as dimensdes participativa e plural da
sociedade. Segundo ele, a discussédo atual sobre governanca esta estreitamente
vinculada a ideias neoliberais, que buscam reduzir o tamanho do Estado, e algumas
das teorias de governanca tém por foco, principalmente, o aumento da eficiéncia e
da efetividade governamental, enquanto outras enfatizam a importancia da
participagéo social.

Segundo Bresser-Pereira (1998), a governanca publica pode ser definida
como um conjunto de processos, praticas, normas e instituicbes que orientam e
regulam a gestdo publica, tendo por objetivo assegurar a efetividade e a
transparéncia da administracéo, envolvendo o estabelecimento de objetivos e metas
claras, alocacao de recursos, definicdo de politicas publicas e prestacao de servigos
de qualidade a populacdo (BRESSER-PEREIRA, 1998).

Para Bresser-Pereira (1998), essas estratégias s80 essenciais para o0
alcance da eficiéncia e da eficacia na Administracdo Publica, sendo, para tanto, de
suma importancia a participacdo da sociedade civil na definicdo de politicas publicas
e no monitoramento das a¢des do governo, bem como a adogédo de mecanismos de
accountability para se garantir a responsabilizagcdo dos gestores publicos em caso
de ma administracéo.

Outro ponto destacado por Bresser-Pereira (1998) é a importancia da
integridade na governanca publica, destacando-se a necessidade de politicas
anticorrupcao e de transparéncia na gestdo dos recursos publicos. Segundo ele, é

fundamental que a gestdo publica seja transparente, ética e responsavel na
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utilizacdo dos recursos publicos, visando atender aos interesses coletivos e garantir
a confianca da sociedade (BRESSER-PEREIRA, 1998).

Martins e Marini (2014) entendem governanca publica como o0 processo
amplo e complexo que busca integrar politica e administracdo, gestdo e politicas
publicas, por meio da colaboracdo de agentes publicos e privados, e promover
melhoria de desempenho, para gerar valor publico sustentavel.

Segundo a IFAC (2001), governanca publica é o conjunto de processos,
principios e valores que orientam a forma como o poder € exercido na gestdo dos
recursos publicos, entre quais se incluem a transparéncia, a prestacdo de contas, a
participagdo dos cidadaos e a responsabilidade na tomada de decisdes. Assim,
nota-se a importancia da governanca publica como meio para se garantir que 0s
recursos publicos sejam gerenciados de forma responsavel e transparente, com
prestacdo de contas e participacdo dos cidaddos nas tomadas de decisdes. Além
disso, essa definicdo ressalta a necessidade de principios e valores que orientem o
exercicio do poder no contexto da Administracédo Publica.

Secchi (2009), por seu turno, afirma que a governanca publica envolve um
conjunto de relagcdes complexas estabelecidas entre o Estado, a sociedade civil e 0
setor privado, caracterizadas por maior descentralizagdo do poder e maior
colaboragéo entre os atores envolvidos. Nesse sentido, a governanca publica pode
ser vista como abordagem que se baseia em maior cooperacéo e colaboracao entre
os atores publicos e privados, promovendo maior eficacia e eficiéncia na formulacéo
e implementacgéo de politicas publicas (FILGUEIRAS, 2018).

Segundo Teixeira e Gomes (2019), a governanca publica tem por meta
aprimorar a gestdo publica, tornando-a mais eficiente, transparente e responsavel,
contribuindo para o desenvolvimento socioeconémico e a melhoria da qualidade de
vida da populacao. Contudo, segundo Filgueiras (2018), essa governanga, por ser
tema complexo e multifacetado, implica diversos desafios, como, por exemplo, a
necessidade de uma gestdo mais eficiente, transparente e participativa. Para fazer
frente a eles, € necessario adotar uma abordagem colaborativa e integrada,
promovendo-se cooperacgdo entre os diferentes niveis de governo e entre os setores
publico e privado, tanto na implementacdo das politicas publicas quanto na
avaliacao dos seus resultados (TEIXEIRA; GOMES, 2019).

Em sintese: a governanca publica surgiu como uma resposta aos desafios

do Estado moderno, que precisa atender demandas crescentes da sociedade, em
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termos de servicos e de politicas publicas, mas que, ao mesmo tempo, enfrenta
limitagbes orcamentarias e dificuldades para gerir, eficientemente, 0os recursos
publicos (DIAS; CAIRO, 2014).

Independentemente da perspectiva adotada, cumpre reconhecer que a
governanca publica é de importancia fundamental para a sociedade, uma vez que
ela influencia diretamente a maneira como as instituicbes publicas e privadas sao
gerenciadas e como decisdes sdo tomadas com relacdo a interesses publicos e
privados. E essencial, portanto, buscar uma compreens&o mais clara e precisa sobre
como adotar essa abordagem para melhorar a qualidade das decisdes tomadas na
Administragéo Publica.

Conforme afirmam Ramalho et al. (2021, p. 5), apesar de as boas praticas
de governanca terem surgido por motivos externos ao cenario da administracédo
publica, elas foram adaptadas e aplicadas as organiza¢des publicas, a fim de se
criar “[...] um ambiente mais eficiente, ético, confiavel e propicio para a elaboracao e
execucao de politicas publicas em prol dos interesses da sociedade”. Nesse sentido,
para Dias e Cairo (2014), a governanca publica € baseada em principios como
transparéncia, participacdo e accountability, que visam promover gestdo mais
eficiente e transparente dos recursos publicos.

Rhodes (2007) destaca a necessidade de maior transparéncia e prestacéo
de contas por parte dos atores envolvidos na governanca, para se garantir maior
legitimidade e responsabilidade nas decisdes tomadas. Para tanto, ele propde
quatro dimensdes para a governancga publica, a saber: (1) a sua natureza complexa,
que envolve mudltiplos atores e instituicdes, publicas e privadas, em rede(s) de
interacbes e de relacbes. Essa rede de politicas publicas é outra dimensao
importante, na qual as decisfes sdo tomadas por multiplos atores; muitas vezes, de
forma horizontal e em abordagem colaborativa (RHODES, 2007); (2) a reflexividade,
que se refere a capacidade de os atores envolvidos na governanca refletirem sobre
suas proprias acdes, adaptando-se as mudancas do ambiente onde atuam,
implicando necessidade de avaliagdo constante dos resultados alcancados e a
possibilidade de ajustes e de mudancas no curso da governanca; (3) accountability
(responsabilidade de prestacdo de contas), porque a governanca requer maior
transparéncia e responsabilidade dos atores envolvidos, tanto no que diz respeito as
acOes realizadas quanto aos resultados alcancados, implicando maior abertura para

o didlogo com a sociedade e a possibilidade de questionamentos e cobrancas por
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parte dela; e (4) legitimidade, que se refere a percepcdo de que a governanca é
justa e confidvel e de que os atores envolvidos agem em nome do interesse publico.
Essa dimenséo esta intimamente vinculada a accountability e a reflexividade, porque
uma governancga que nao presta contas e nao reflete sobre suas acoes dificiimente
sera percebida, pela sociedade, como legitima.

Martins e Marini (2014) destacam que a governanca publica € composta por
diversos elementos que devem estar interligados e a servico dos resultados e da
geracdo de valor publico, exigindo o desenvolvimento de capacidades e
relacionamentos interinstitucionais, entendo-a como composta por diversas
dimensdes; entre elas estdo a capacidade de governo, a governanca colaborativa e
a governanca para resultados.

A primeira dimenséo — "governanca como capacidade de governo" — refere-
se a capacidade do Estado de conduzir politicas publicas efetivas e eficientes, por
meio de gestdo publica competente e orientada por principios como transparéncia,
prestacado de contas e participacéo cidada. Nessa dimenséo, a governanca publica é
vista como elemento central para o desenvolvimento do Estado e para o
atendimento das necessidades e demandas da sociedade (MARTINS; MARINI,
2014).

J4 a dimensado da "governanca colaborativa" diz respeito a capacidade do
Estado de trabalhar em parceria com outros atores sociais — incluindo organizacdes
da sociedade civil, empresas e outros governos — para alcancar objetivos comuns.
Essa dimensdo enfatiza a importancia da colaboracdo e da participacéo ativa de
diferentes atores na gestéo publica e busca promover a efetividade e a eficiéncia na
gestdo publica, por meio do compartiihamento de responsabilidades e recursos
(MARTINS; MARINI, 2014).

Por fim, a "governanca para resultados" diz respeito a capacidade do Estado
de orientar a sua atuacao para a obtencdo de resultados concretos e mensuraveis,
alinhados com as necessidades e demandas da sociedade. Essa dimensdo da
governanca publica enfatiza a importancia da definicdo clara de objetivos e metas,
da mensuracéo do desempenho e dos resultados alcancados, e da utilizacdo dessas
informacdes para se aprimorar, continuamente, a gestdo publica (MARTINS;
MARINI, 2014).

Martins e Marini (2014) destacam, ainda, que essas dimensdes da

governanca publica ndo sédo excludentes e que, na pratica, € necessario combinar e
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integrar essas abordagens para se promover gestdo publica mais efetiva e
responsavel.

Em sintonia com esse tema, o Banco Mundial, no inicio dos anos 1990,
tornou-se o principal agente de incentivo a boa governanca mundial em paises em
desenvolvimento, tratando de temas como liberalizacdo, desregulamentagéo e
estabilizacdo para questdes de construcdo e reforma institucional (MATIAS-
PEREIRA, 2010). Para o Banco Mundial, governanca

[...] consiste nas tradi¢cdes e instituicbes pelas quais a autoridade em um
pais € exercida. Isso inclui o processo pelo qual os governos séo
selecionados, monitorados e substituidos; a capacidade do governo para
efetivamente formular e implementar politicas soélidas; e o respeito dos
cidaddos e do Estado pelas instituicbes que regem as interacfes
econdmicas e sociais entre eles. (WORLD BANK, 2020, p. 1).

O Banco Mundial (2020) destaca a importancia das tradi¢cdes e instituicoes
que regulam o exercicio do poder na Administragdo Publica, tanto na formulacdo e
na implementacdo de politicas publicas quanto na prestagdo de contas e na
participacdo dos cidaddos em processos decisorios. Além disso, salienta ser
necessario avaliar a eficacia desses mecanismos de governanca publica, para se
garantir que 0S recursos e 0S servicos publicos sejam gerenciados de forma
responsavel e sustentavel (WORLD BANK, 2020).

Nesse contexto, segundo Matias-Pereira (2010, p. 117), o Banco Mundial
definiu, de forma ampla, quatro dimensdes, com 0 objetivo de promover a “boa

governancga” e o fortalecimento da sociedade civil. In verbis:

primeira dimensdo: cuida da melhora da capacidade de gerenciamento
econdmico e de prestacdo de servicos sociais. Ressalta-se que a
preocupacdo com questdes de capacidade burocratica ja estava presente
na experiéncia anterior com programas de ajuste estrutural.

segunda dimensdo: trata do estabelecimento de um marco legal, visto que
foi enunciada como um elemento critico em face da "sindrome da
ilegalidade”, em que muitos paises em desenvolvimento seriam
caracterizados.

terceira dimensao: quadro legal. Envolve inUmeras regras conhecidas
previamente, cujo cumprimento € garantido por um Orgdo judicial
independente e procedimentos para modifica-las, caso nao sirvam mais aos
propositos inicialmente estabelecidos.

qguarta  dimenséo: transparéncia e participacdo. Consideradas
fundamentais para aumentar a eficiéncia econdmica, envolvem a
disponibilidade de informagBes sobre as politicas governamentais, a
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transparéncia dos processos de formulacdo de politica e alguma
oportunidade para que os cidaddos possam influenciar a tomada de decisdo
sobre as politicas publicas. (WORLD BANK, 1992, p. 40 apud MATIAS-
PEREIRA, 2010, p. 117).

Assim como o Banco Mundial, outras organizacbes mundiais, como a
Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), também,
tém contribuido para a implementacdo de mecanismos de governangca no setor
publico; especificamente, com orientacbes direcionadas a empresas estatais
(OCDE, 2005 apud MATIAS-PEREIRA, 2010).

Outra organizacao mundial, a International Federation of Accountants (IFAC)
definiu, a partir de um estudo intitulado Governance in the public sector: a governing
body perspective (IFAC, 2001), trés principios fundamentais de governanca no setor

publico, quais sejam:

Opennes (Transparéncia): € requerido para assegurar que as partes
interessadas (sociedade) possam ter confianga no processo de tomada de
decisdo e nas acdes das entidades do setor publico, na sua gestdo e nas
pessoas que nela trabalham;

Integrity (Integridade): compreende procedimentos honestos e perfeitos. E
baseada na honestidade, objetividade, normas de propriedade, probidade
na administracao dos recursos publicos e na gestéo da instituicao;

Accountability (Responsabilidade de prestar contas): as entidades do setor
publico e seus individuos sdo responsaveis por suas decisGes e acdes,
incluindo a administracdo dos recursos publicos e todos os aspectos de
desempenho e, submetendo-se ao escrutinio externo apropriado. (MATIAS-
PEREIRA, 2010, p. 119).

Por sua vez, o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC),
instituicdo privada, vem contribuindo para o aperfeicoamento da governanca
corporativa no Pais, ao aprimorar o padrao de governanca das empresas brasileiras,
e consolidando “[...] o conceito de que a boa governancga corporativa assegura aos
sécios e acionistas das empresas equidade, transparéncia e prestacdo de contas
(accountability)” (MATIAS-PEREIRA, 2010, p. 121).

De acordo com o IBGC (2015), governanca € um sistema que tem por
finalidade dirigir, monitorar e incentivar as organizacdes a adotarem boas praticas de
governanca, orientando-se pelos seus principios basicos: transparéncia, equidade,
prestacdo de contas e responsabilidade corporativa. Essa definicdo evidencia a

necessidade de praticas, politicas e processos que garantam a efetividade e a
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eficiéncia da gestdo dos recursos organizacionais, bem como a transparéncia e a
prestacédo de contas pelos agentes envolvidos (IBGC, 2015).

A exemplo do Banco Mundial e da IFAC, o IBGC divulga principios para
direcionar a implementacdo da “boa governanca” nas organizacgfes, tanto publicas

guanto privadas, a saber:

Transparéncia . O gestor precisa cultivar o “desejo de informar”, com a
finalidade de criar um clima de confian¢a tanto nas relagées internas quanto
na relagdo com a sociedade, e ndo apenas cumprir com a obrigacao de
informar.

Equidade . O tratamento justo e igualitario a todos os grupos minoritarios,
sejam do capital ou dos chamados stakeholders (colaboradores, clientes,
fornecedores, etc.), constitui regra basica. Qualquer atitude ou politica
discriminatéria é considerada falta grave.

Accountability . Os gestores tém obrigacdo de prestar contas a quem 0s
elegeu e responder integralmente por todos os atos que praticam no
exercicio de seus mandatos.

Responsabilidade corporativa . Prega a necessidade de zelar pela
perenidade da organizacdo, incorporando, para isso, consideracdes de
ordem social e ambiental na determinacdo dos rumos dos negécios e
operacBes. Neste item, o cédigo observa que a funcao social da empresa é
a criacdo de riquezas e de oportunidades de emprego, o estimulo ao
desenvolvimento cientifico e a melhoria da qualidade de vida, através de
acOes educativas, culturais, assistenciais e a defesa do meio ambiente.
Uma pratica aconselhavel é a contratagdo de recursos e insumos da
comunidade na qual a organizacgado estéa inserida. (MATIAS-PEREIRA, 2010,
p. 122).

Comparando-se as orientacdes, o0s principios e as diretrizes do Banco
Mundial, do IFAC e do IBGC para a promoc¢ao da boa governanca, constata-se
convergéncia que pode ser sintetizada em quatro principios de governanca
aplicaveis tanto a iniciativa privada quanto ao setor publico: integridade, equidade,
accountability (responsabilidade de prestar contas) e transparéncia.

Além desses principios, o IBGC (2015) recomenda a ado¢ao de um conjunto
de praticas de governanca corporativa descritas na sua publicacao intitulada Codigo
Brasileiro de Governanca Corporativa, tais como: transparéncia; politica de
relacionamento com partes interessadas; avaliacdo de desempenho da alta
administracdo; independéncia da auditoria interna; gerenciamento de riscos; e

promocao de valores éticos e padrdes de conduta.
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2.2 Governanga Publica Organizacional do TCU: mecan ismos, praticas e
gestao

A implementacao das praticas de governancga tem por objetivo direcionar e
monitorar a atuacdo da gestdo de forma eficiente e eficaz no uso dos recursos
organizacionais (TCU, 2020). O TCU (2020, p. 16) define gestao como “[...] a funcéo
responsavel por planejar a forma mais adequada de implementar as diretrizes
estabelecidas, executar os planos e fazer o controle de indicadores e de riscos”.

Consciente disso, o Tribunal de Contas da Unido (TCU), 6rgdo que auxilia o
Congresso Nacional no exercicio do controle externo da Administracdo Publica
Federal (BRASIL, 1988), que implementa praticas nesse sentido, define governanca
publica como um conjunto de “[...] mecanismos de lideranca, estratégia e controle
postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da gestdo, com
vistas a conducdo de politicas publicas e a prestacado de servigos de interesse da
sociedade” (TCU, 2020, p. 36). Em outras palavras, para o TCU (2020, p. 15),

governanca publica é

[...] aplicacdo de praticas de lideranca, de estratégia e de controle, que
permitem aos mandatarios de uma organizagdo publica e as partes nela
interessadas avaliar sua situacdo e demandas, direcionar a sua atuacao e
monitorar o seu funcionamento, de modo a aumentar as chances de entrega
de bons resultados aos cidaddos, em termos de servicos e de politicas
publicas.

O TCU (2020) destaca que essa € a definicAo de governanca publica
adotada pela politica de governanca da Administracdo Publica federal direta,
autarquica e fundacional, instituida pelo Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de
2017 (BRASIL, 2017). Essa definicdo vai ao encontro da dimensédo "governanca
para resultados”, proposta por Martins e Marini (2014), que enfatizam a importancia
da definicdo clara de objetivos e metas, da mensuracdo do desempenho e dos
resultados alcancados, e da utilizacdo dessas informagOes para se aprimorar,
continuamente, a gestao publica.

A governanca publica deve, nesse contexto, estabelecer a direcdo a ser
seguida pela organizacdo, de modo a definir a estratégia para a gestado prestar
servicos a sociedade. A gestéo, por sua vez, planeja a forma mais eficiente e eficaz
de se implementar a estratégia estabelecida, por meio de politicas e de planos,

mensurados por indicadores de desempenho (TCU, 2020). A gestéo, no final do seu
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mandato, deve prestar contas (accountability) a funcdo de governanca e as partes
interessadas que, por sua vez, devem avaliar e monitorar o alcance da estratégia
estabelecida (TCU, 2020). Essa relacao entre a governanca e a gestao, bem como a

interacdo que se estabelece entre essas duas funcgdes, esta representada na Figura

1, a sequir.
Figura 1 - Relacdo entre governanca e gestao
GOVERNANCA GESTAO
‘ .. Estratégia ‘
Avaliar Dirigir o Planejar Executar
Efetividade Eficacia
Economicidade Eficiéncia

Accountability
_—1

-

Monitorar Controlar
Fonte: Referencial basico de governanca do Tribunal de Contas da Unido, 2020, p. 17.

Em relacdo a funcdo de governanca, representada na Figura 1, o TCU
(2020) esclarece que as organizacfes publicas existem para executar politicas
publicas ou prestar servigos a sociedade; portanto, a sua governanca deve focar nos
resultados de interesse da sociedade e ndo deve ser confundida com a propria
gestdo. Assim, buscando executar as politicas publicas ou prestar servigos a
sociedade, os agentes publicos devem executar trés atividades basicas para a
promog¢do da governancga publica organizacional (ABNT, 2018b apud TCU, 2020),

quais sejam:

1. Avaliar — atividade que avalia o ambiente, os cenarios, as alternativas, o
desempenho e o alcance dos objetivos para dar direcionamento a
organizagdo, com base em evidéncias. Nesta atividade, séo identificados
0s problemas existentes, as acdes para tratd-los e quais os resultados
esperados com esses tratamentos, de modo a evidenciar onde a

organizacao esta e onde ela quer chegar;

2. Direcionar — atividade que direciona a conducdo das politicas e dos

planos organizacionais, alinhado as funcdes organizacionais as



41

necessidades dos cidaddos e da sociedade em geral, de modo a
assegurar que os objetivos sejam alcancados. Nesta atividade, sao
escolhidas as alternativas para tratamento dos problemas identificados,
levando em consideracdo as estruturas e processos organizacionais e 0s

riscos que a organizacao esta exposta; e

3. Monitorar — atividade que monitora o alcance dos objetivos por
intermédio do desempenho organizacional, da execucdo dos planos e do
cumprimento das politicas, confrontando as metas estabelecidas com as
alcancadas, bem como a satisfacdo das partes interessadas. Nesta
atividade, as acdes para tratamento dos problemas identificados séo
analisadas para verificar se estdo no rumo certo, se estdo produzindo os
efeitos planejados e se é necessario fazer corre¢des para o alcance dos
resultados almejados.

Em relacéo a gestéo, representada na Figura 1, Vieira e Pinheiro (2008, p. 4)
a entendem como “o processo de planejar, organizar, dirigir e controlar o uso dos
recursos humanos, financeiros e materiais de uma organizagéo, de modo a alcancar
objetivos com eficacia e efetividade”. Assim, ap0s a governanca estabelecer a
direcdo a ser tomada para a execucdo das politicas publicas ou a prestacdo de
servicos a sociedade, compete aos agentes publicos responsaveis pela gestdo da

organizacdo executar trés atividades basicas (TCU, 2020), a saber:

1. Planejar — nessa atividade, devem ser definidas as iniciativas para o
alcance dos objetivos organizacionais, levando-se em consideracdo a

direcdo dada e as prioridades definidas pela funcao de governanca;

2. Executar — nessa atividade, as iniciativas definidas no planejamento
devem ser postas em pratica, para que se alcancem os resultados

esperados pela funcéo de governancga; e

3. Controlar — nessa atividade, devem ser analisados os indicadores de
desempenho, de modo a avaliar, objetivamente, quais os riscos de néao se

cumprir as metas definidas, o que, consequentemente, exerce impacto
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sobre o alcance dos objetivos organizacionais definidos pela fungao de

governanca.

Diante do contexto, o TCU (2020) criou um modelo de governanca e gestao,
exibido na Figura 2, para demonstrar como as atividades de governanca e de gestao
se relacionam, de forma a facilitar a comunicagdo dos conceitos de governanca

publica organizacional apresentados anteriormente.

Figura 2 - Modelo de governanca e gestédo

Governanga

\
]
m
i
oo Excctar 2

Fonte: Referencial Basico de Governanga do Tribunal de Contas da Unido, 2020, p. 20.

Conforme observado na Figura 2, o modelo elaborado pelo TCU (2020)
enfatiza a regido em que as atividades de governanca e de gestdo se tocam e,
eventualmente, se sobrepdem, o que reforca o conceito de que a governanca da
direcionamento a gestao organizacional. Segundo o TCU (2020), essa sobreposicéo
ocorre em diversos momentos do ciclo de governanca e de gestdo; um exemplo se
configura quando membros da alta administracdo monitoram a execuc¢ao dos planos
da gestdo, mensurando 0 seu cumprimento por meio de indicadores de

desempenho. Outro exemplo dessa sobreposi¢cdo se evidencia quando o conselho
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de administrac@o ou érgao equivalente interage com a gestao tatica e operacional da
organizacéao (TCU, 2020).

Assim, conforme se depreende das atividades enfatizadas na Figura 2, as
diretrizes para o planejamento organizacional sédo definidas pela funcdo de
governanca (TCU, 2020). Complementarmente, a funcdo de gestdo, ao executar
acOes para alcancar os objetivos organizacionais, deve gerar informacgdes para
subsidiar o monitoramento praticado pela governanca, de modo a avaliar se as
demandas das partes interessadas estdo sendo atendidas (TCU, 2020).

Em relacdo as atividades para a promocdo da governanca e da gestdo
propostas pelo TCU (2020), Teixeira e Gomes (2019) afirmam que a governanca
pode ser aplicada a diversos tipos de organizacfes, visto que seus principios e
praticas buscam alcancar os resultados esperados pelas partes interessadas e pelos
gestores, buscando reduzir a assimetria informacional entre essas partes.

Além dos conceitos ja apresentados, o TCU (2020) destaca que o termo
governanca designa o ato de dar direcdo a um destino. Esse ato de direcionamento,
em pequenos empreendimentos — como, por exemplo, na administracdo de
pequenos comércios de bairro —, cabe, geralmente, a mesma pessoa que executa
as acoOes para o alcance dos objetivos, ao passo que, em grandes empreendimentos
— como, por exemplo, na administracdo de empresas do tipo sociedade anonima —, a
funcado de direcéo pode ser atribuida por varias pessoas a outras, que executarao as
acOes para o alcance dos objetivos estabelecidos (TCU, 2020).

Nessa Ultima situacdo, podem surgir conflitos de interesse, tornando mais
dificil o alcance dos resultados para todos, o que € definido, por Hitt et al. (2011, p.
279), como uma relacdo de agéncia que surge “[...] quando uma ou mais pessoas
(chefe ou chefes) contratam uma ou mais pessoas, agente ou agentes, como
especialistas em tomada de decisdo para executar um servigo”. Essa afirmacao se
coaduna com os ensinamentos de Andrade e Rossetti (2014) sobre o conflito de
agéncia, que consideram ser uma das questdes centrais que dificilmente podem ser
evitadas nas organizacdes, em razdo de dois aspectos fundamentais: ndo existe
contrato completo e ndo existe agente perfeito.

Jensen e Meckling (1976) definem o relacionamento de agéncia como um
acordo segundo o qual uma ou mais pessoa(s), o principal, engaja(m) outras
pessoa(s), 0o agente, a desempenhar tarefas em seu favor, o que envolve a

delegacdo de autoridade, pelo principal, ao agente, para que este tome decisoes.
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Nessa relagdo, pode surgir o conflito agente x principal ou conflito de agéncia,
quando os interesses particulares dos administradores (agentes) se sobrepdem aos
esperados pelos proprietarios (principal) (JENSEN; MECKLING, 1976), conforme

representado na Figura 3, disposta a seguir.

Figura 3 - Relacdo da agéncia

Conflitos de
interesses

Agentes Proprietarios

Fonte: Elaboracgao propria, com base em Jensen e Meckling (1976).

Jensen e Meckling (2008) destacam que, na relacdo da agéncia, caso
ambas as partes sejam maximizadores de utilidade, existem razbes para que 0O
agente (administrador) nem sempre aja conforme esperado pelo proprietario
(principal). Nesse sentido, Hitt et al. (2011) propdem que sejam estabelecidas
estratégias de governanca e de controle para mitigar os riscos de conflito de
interesses na relagdo de agéncia, de modo a garantir a eficacia das tomadas de
decisbes, por meio do alinhamento dos interesses dos principais e dos agentes na
conducéo da organizacao.

Considerando-se que o modelo de governanca e de gestdo proposto pelo
TCU (2020) tomou por base o0s conceitos da governanga corporativa, a exemplo da
iniciativa privada, no setor publico também ocorre conflito de agéncia, quando o
agente que deveria respeitar e atender adequadamente os interesses do principal
nao o faz como esperado.

No contexto publico, a sociedade é considerada o principal, podendo exercer
essa funcdo, de forma conjunta e ordenada, por meio de estruturas criadas para
representa-la, ao passo em que 0s agentes sdo aqueles a quem foi delegada
autoridade para administrar o0s ativos e 0s recursos publicos; ou seja:
administradores, dirigentes, gerentes e colaboradores do setor publico, conforme
representado na Figura 4 (TCU, 2020).



45

Figura 4 - Relacdo entre o principal e 0 agente na estrutura do Estado

PRINCIPAL

Cidaddos Representantes eleitos
Conselhos
Autoridade Maxima
Dirigentes Superiores
Dirigentes
Gerentes

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020, p. 38).

No setor publico, o problema da teoria da agéncia reside no fato de que, na
Administracdo Publica, é dificil fiscalizar o comportamento do seu agente (TCU,
2020). Segundo Matias-Pereira (2014) o agente (burocrata) deve ser supervisionado
e controlado pelo principal (a sociedade, representada pelo Governo), para néo agir
ocultamente, porque a eficiéncia e a moralidade nessa administracdo dependem do
comportamento do primeiro, que nem sempre € supervisionado e controlado pela
sociedade, devido a capilaridade da maquina publica.

Nesse sentido, devem ser adotadas estratégias de governanca, a fim de se
mitigar os conflitos de interesses entre o cidaddo e os agentes, bem como a
assimetria de informacdes. Assim, busca-se estabelecer elos entre as partes e
garantir a prestacdo dos servicos demandados pela sociedade (TCU, 2020). Uma
das estratégias que pode ser adotada nesse sentido consiste na implementacéo de
praticas de governanca que fornecam mecanismos eficientes de transparéncia,
disponibilizando informagbes de qualidade aos interessados, e de prestacdo de
contas sobre a gestédo dos recursos publicos (RAMALHO et al., 2021).

Nessa mesma linha, buscando garantir que a organizacdo atenda aos
interesses do principal, o Instituto Brasileiro de Governancga Corporativa (IBGC) vem
contribuindo para o fortalecimento e o aperfeicoamento da governanga corporativa
no Brasil, propondo que a boa governanca corporativa deve assegurar aos sOcios e
acionistas das empresas 0s seguintes principios basicos (MATIAS-PEREIRA, 2010,
p. 122):

Transparéncia . O gestor precisa cultivar o “desejo de informar”, com a
finalidade de criar um clima de confian¢a tanto nas relagées internas quanto
na relagcdo com a sociedade, e ndo apenas cumprir com a obrigacao de
informar.
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Equidade . O tratamento justo e igualitario a todos os grupos minoritarios,
sejam do capital ou dos chamados stakeholders (colaboradores, clientes,
fornecedores, etc.), constitui regra basica. Qualquer atitude ou politica
discriminatoria é considerada falta grave.

Accountability . Os gestores tém obrigacdo de prestar contas a quem 0s
elegeu e responder integralmente por todos os atos que praticam no
exercicio de seus mandatos.

Responsabilidade corporativa . Prega a necessidade de zelar pela
perenidade da organizacdo, incorporando, para isso, consideracdes de
ordem social e ambiental na determinacdo dos rumos dos negécios e
operacdes. Neste item, o codigo observa que a funcdo social da empresa é
a criacdo de riquezas e de oportunidades de emprego, o estimulo ao
desenvolvimento cientifico e a melhoria da qualidade de vida, através de
acOes educativas, culturais, assistenciais e a defesa do meio ambiente.
Uma pratica aconselhavel é a contratagdo de recursos e insumos da
comunidade na qual a organizacéo esta inserida.

Utilizando como referéncia o Codigo das Melhores Praticas de Governanca
Corporativa do IBGC (2015), o TCU (2020) esclarece que, nas organizacdes
publicas, as praticas de governanca devem ser implementadas por meio de
instancias adequadas, de modo que os resultados esperados pela sociedade sejam
alcancados. Dessa forma, o TCU (2020) propés um modelo para o sistema de
governanca aplicado ao setor publico que pode ser adotado, pelas organizacdes
publicas, para demonstrar as fun¢des das instancias de governanca, conforme

demonstrado na Figura 5, apresentada a seguir.

Figura 5 - Sistema de Governanca em organizag8es publicas
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Fonte: Referencial basico de governanca do Tribunal de Contas da Unido, 2020, p. 39.
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No modelo apresentado nessa Figura 5, de forma simplificada e inspirado no
modelo de governanca proposto pelo IBGC (2015), as instancias de governanca

desempenham as seguintes func¢des (TCU, 2020, p. 40):

a) as instancias externas de governanca sd0 responsaveis pela
fiscalizacdo, pelo controle e pela regulacdo, desempenhando importante
papel para promocdo da governanca das organizagces publicas. Sao
autbnomas e independentes, e ndo se vinculam as organizacdes que sao
por elas governadas. Exemplos tipicos dessas estruturas sédo o Congresso
Nacional, o Tribunal de Contas da Unido e os conselhos superiores no
Poder Judiciéario;

b) as instancias externas de apoio a governanca  S&0 responsaveis pela
avaliacdo, auditoria e monitoramento independente e, nos casos em que
disfuncdes sado identificadas, pela comunicagdo dos fatos as instancias
superiores de governanca, sejam elas internas ou externas. Exemplos
tipicos dessas estruturas sdo as auditorias independentes e o controle
social organizado;

) as instancias internas de governanca s&o responsaveis por definir ou
avaliar a estratégia e as politicas internas, bem como monitorar a
conformidade e o desempenho destas, devendo agir nos casos em que
desvios forem identificados. Sdo, também, responsaveis por garantir que a
estratégia e as politicas formuladas atendam ao interesse publico servindo
de elo entre principal e agente. Exemplos tipicos dessas estruturas sao os
conselhos de administracdo ou equivalentes e a alta administracéo; e

d) as instancias internas de apoio a governanca realizam a comunicacao
entre partes interessadas internas e externas a administracdo, bem como
auditorias internas que avaliam os processos de governanca e de gestao de
riscos e controles internos, comunicando quaisquer disfun¢des identificadas
a alta administracéo. Exemplos tipicos dessas estruturas sédo a ouvidoria, a
auditoria interna, o conselho fiscal, as comissdes e os comités (p. ex.:
comité de riscos; comité de deshurocratizacao; comités estratégicos).

Ainda sobre o modelo para o sistema de governanca aplicado ao setor
publico, o TCU (2020) esclarece que a administragdo executiva (ou alta
administracdo) € instancia interna de governanca responsavel por avaliar, direcionar
e monitorar o desempenho da organizacdo. Desse modo, a alta administracdo é
composta pela autoridade maxima, responsavel pela direcdo-geral da organizacao, e
pelos dirigentes superiores, gestores de nivel estratégico e administradores
executivos ligados, diretamente, a autoridade maxima, que a auxiliam no
estabelecimento dos objetivos organizacionais, das politicas e dos planos, de modo
a prover direcionamento a organizagao (TCU, 2020).

Por fim, no modelo para o sistema de governanca aplicado ao setor publico,
abaixo das instancias de governanca, notam-se as instancias de gestédo tatica e

operacional. De acordo com o TCU (2020), a gestao tatica desempenha a funcao de
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coordenar a gestdo operacional, sendo essa Ultima responsavel pela execucao dos
processos finalisticos e de apoio da organizacao.

A respeito da governanca publica organizacional no Brasil, o Tribunal de
Contas da Uniao (TCU) — o6rgao que auxilia o Congresso Nacional no exercicio do
controle externo da Administracdo Publica federal — tem se destacado como o
principal agente de incentivo a implementacdo da boa governanca no setor publico
brasileiro (MATIAS-PEREIRA, 2014). Para tanto, o TCU publicou, em 2020, a 32
edicdo do seu “Referencial basico de governanca aplicavel a organiza¢cdes publicas”
(RBG-TCU), documento visa contribuir para o aperfeicoamento da governanca na
administracdo publica e pode ser utilizado para autoavaliagdo do sistema de
governanca institucional (TCU, 2020).

Dessa forma, com a sua 32 edicdo do RBG-TCU, o TCU (2020) apresentou
um modelo para o sistema de governanca aplicado ao setor publico, conforme
apresentado, anteriormente, na Figura 5, contendo as instancias de governanca.
Além disso, esse mesmo 0rgao, nesse mesmo instrumento, definiu diversas praticas
de governanca (agrupadas por mecanismos de governanca) e de gestao (agrupadas
por funcdo de gestdo) que podem ser adotadas pelas organiza¢Bes publicas para a
promocao da boa governancga na conducdo das politicas publicas e/ou na prestacao
de servigcos a sociedade.

Conforme definido pelo TCU (2020), as atividades da funcdo governanca
(avaliar, dirigir e monitorar) sdo implementadas por meio de trés mecanismos:

lideranca, estratégia e controle. Mecanismos de governancga sao um

[clonjunto de praticas (ou arranjos institucionais) que influenciam a forma
como 0s atores internos se organizam e interagem entre eles e com os
atores externos a organizagao. Por exemplo: estruturas; regras formais;
rotinas; valores; habitos; processos; papéis; estratégias. (TCU, 2020, p. 224)

Com base nessa definicdo, o TCU (2020) apresenta as praticas associadas
aos mecanismos de governanca aplicAveis as organizacdes publicas, conforme

resumido na Figura 6.
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Figura 6 - Préticas relacionadas aos mecanismos de governanca
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Fonte: Referencial basico de governanca do Tribunal de Contas da Unido, 2020, p. 52.

O primeiro mecanismo, denominado Lideranca, é implementado pelos
responsaveis pela direcdo e supervisdo estratégica da organizacdo e pela
accountability da organizacdo, alinhada aos interesses das partes interessadas,
englobando os colegiados e a alta administracédo da organizacdo (TCU, 2020). De
acordo com o TCU (2020), o mecanismo de lideranca € composto por trés praticas

de governanca, a saber:

1. estabelecer o modelo de governanca — esse modelo deve contemplar
diretrizes (orientacbes), valores, processos e estruturas para a
implementacdo de uma boa governanca adequada ao tamanho,
complexidade e perfil de risco da organizagdo, de forma a contribuir para
gue o sistema de governanca da organizacao funcione de forma eficaz, a
fim de assegurar que seus objetivos atendam ao interesse publico e
assegurem o adequado balanceamento de poder e a segregagao de

funcdes para tomadas de decisdes criticas;
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2. promover a integridade — a integridade refere-se a adocdo e ao
alinhamento das acbes da organizacdo e do comportamento de seus
agentes a padrbes éticos, valores e expectativas esperados pela
sociedade, de modo a construir e preservar sua imagem, reputacdo e
credibilidade perante as partes interessadas, mediante a implantagéo de
programas de integridade publica e dando apoio e suporte as acdes de
deteccéo, investigacdo e sancéo a violacdes dos padrdes de integridade

publica; e

3. promover a capacidade da lideranca — as competéncias das pessoas
gue exercem a lideranga da organizagdo sao essenciais para o alcance
dos resultados esperados; para tanto, €é necessario definir as
competéncias necessarias, além dos critérios de selecdo ou de escolha a
serem observados para provimento dos cargos de lideranca. Para tanto,
devem ser estabelecidas politicas de sucessado de liderangas, bem como
diretrizes para a avaliacdo de desempenho dos lideres.

O segundo mecanismo, denominado Estratégia, € implementado pelo
desdobramento da estratégia da organizacdo em objetivos estratégicos, contendo
indicadores e metas para as respectivas unidades organizacionais responsaveis
pelos seus alcances, devendo a sua execucdo ser monitorada e avaliada,
periodicamente, pela lideranca (TCU, 2020). Conforme definido pelo TCU (2020), o

mecanismo de estratégia € composto por cinco praticas de governanca, a saber:

1. gerir riscos — a gestdo de risco deve ser parte integrante de todas as
etapas da estratégia da organizacdo, de modo a identificar, analisar e
comunicar 0s riscos nos diversos niveis organizacionais as instancias
responsaveis pelos seus tratamentos. Para tanto, a lideranca tem a
responsabilidade de direcionar, monitorar e avaliar a estrutura e a

integracdo da gestéo de risco as atividades da organizacao;

2. estabelecer a estratégia — a lideranca deve estabelecer a estratégia da
organizacdo (plano estratégico) e demonstrar como agira para alcancar
os resultados planejados (planos de agéo), quais interesses das partes
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envolvidas serdo atendidos e como 0S seus recursos serao utilizados, de

modo que possam potencializar os resultados organizacionais;

promover a gestao estratégica — 0s objetivos estratégicos, indicadores
e metas da estratégia devem ser desdobrados em planos de acao para as
respectivas unidades organizacionais responséveis pela sua execuc¢dao, a
fim de que os plano taticos e operacionais estejam alinhados ao plano

estratégico organizacional;

monitorar o alcance dos resultados organizacionais — a lideranca ao
estabelecer o modelo de governanca deve definir as diretrizes para
monitorar e acompanhar os resultados organizacionais em relagcdo aos
objetivos estratégicos, por meio das seguintes métricas: eficacia,

economicidade, eficiéncia e efetividade; e

Monitorar o desempenho das funcdes de gestdo — a lideranca ao
estabelecer o modelo de governanca deve definir as diretrizes para
monitorar e acompanhar o desempenho da gestdo, de modo a avaliar o
seu desempenho com relacdo a: eficacia, economicidade, eficiéncia e
efetividade. Essa afericdo deve ser realizada por meio dos indicadores

das metas estabelecidas.

7z

O terceiro mecanismo, denominado Controle, € implementado para se

avaliar se os recursos publicos estdo sendo empregados de acordo com as metas

estabelecidas; ou seja: quem administra recursos publicos deve prestar contas aos

cidaddos, demonstrando os resultados alcancados frente aos planejados, em

conformidade com principios éticos e normas aplicaveis (TCU, 2020). Contudo, esse

controle s6 é viavel se houver as praticas de transparéncia e de prestacao de contas

eficazes (TCU, 2020). De acordo com o TCU (2020), o mecanismo de controle é

composto por quatro praticas de governanca, quais sejam:

1. promover a transparéncia — a Constituicdo Federal de 1988 prevé o

acesso a informacdo como um direito fundamental do cidaddo. No ano de
2011, a Lei de Acesso a Informagdo (LAI), Lei n° 12.527/2011,
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regulamentou esse mandamento constitucional de acesso a informacéao,
obrigando a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os municipios a
observarem as suas regras para a promocao da transparéncia na
administracdo publica, de modo a assegurar a sociedade a obtencéo de
informagOes atualizadas sobre operagbes, estruturas, processos
decisérios, resultados e desempenho do setor publico;

2. garantir a accountability — a lideranca tem a responsabilidade de
garantir que o modelo de governanca adotado pela organizacdo inclua a
prestacdo de contas e a responsabilizacdo. Essa pratica esta diretamente
relacionada com a promog¢do da transparéncia, porque essa, quando

aplicada de forma consistente, contribui diretamente para a accountability;

3. avaliar a satisfacdo das partes interessadas — a imagem da
organizacao perante a sociedade deve ser monitorada, de modo a avaliar
a satisfacdo do cidaddo em relacdo aos bens e aos servicos sob sua
responsabilidade, identificando possiveis melhorias necessarias; para
tanto, a organizacdo deve manter uma carta de servicos atualizada e
realizar pesquisas de satisfacdo dos usuarios, de modo a promover a

melhoria continua dos servicos prestados; e

4. assegurar a efetividade da auditoria interna  — a auditoria interna deve
oferecer servicos objetivos de avaliacdo e de consultoria, desenvolvidos
para aumentar e proteger o valor organizacional, fornecendo avaliacdes,
assessoria e conhecimentos objetivos baseados em riscos. Para tanto, a
auditoria interna deve aplicar uma abordagem sistematica e disciplinada
para avaliar e melhorar a efichcia dos processos de governanca, de

gerenciamento de riscos e de controles.

O TCU (2020) pondera que o RBG-TCU nao contempla todo o conjunto
possivel de praticas de governanca, mas apresenta aquelas consideradas,
atualmente, aplicaveis as organizacdes publicas, com base em normativos federais,
literatura nacional e internacional, e fiscalizacbes de governanca que realiza. Além

dessa ressalva, esse tribunal destaca que as organizagfes publicas de menor porte
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podem ter dificuldades para implementar todos os aspectos das préticas
apresentadas no RBG-TCU e, por outro lado, as organiza¢cbes publicas maiores
poderao ir além das praticas sugeridas, conforme suas caracteristicas institucionais
(TCU, 2020).

Nesse sentido, as instdncias de governanca devem aprovar e dar suporte
para a execucdo dos planos de acéo das funcbes de gestdo, de modo a assegurar
gue o planejamento operacional esteja alinhado ao planejamento estratégico
organizacional (TCU, 2020). Na Figura 7, a seguir, apresentam-se as praticas das

funcdes de gestao definidas no RGB-TCU.

Figura 7 - Préticas de gestéo por funcéo
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Fonte: Tribunal de Contas da Unido, 2020.

A funcdo gestdo de pessoas realiza o planejamento da forca de trabalho
para execucdo da estratégia definida pela organizacédo (TCU, 2020). Para tanto, o
TCU (2020) recomenda que sejam definidos objetivos, indicadores, metas e
responsaveis para cada objetivo, além de definir a demanda por colaboradores e
gestores, bem como prover as vagas existentes nas unidades organizacionais de
forma adequada as suas funcgodes.

A funcdo de gestdo de tecnologias da informacao (TI) busca alinhar os
recursos de Tl as necessidades das atividades finalisticas da organizacdo (TCU,
2020). Assim, o TCU (2020) recomenda que sejam definidos objetivos, indicadores,
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metas e responsaveis para cada objetivo. Para tanto, devem-se priorizar projetos e
acOes para o alcance dos objetivos, o que pode resultar em politicas, processos,
sistemas ou servicos de Tl para assegurar a execucdo das atividades da
organizacao (TCU, 2020).

A fungdo de contratagbes busca promover, entre outras, a integridade na
area de contratacbes (TCU, 2020). Essa pratica de gestdo esta diretamente
vinculada a pratica de governanca “integridade” do mecanismo de lideranca, com a
qual se busca avaliar os valores-padrdes de conduta dos agentes de contratacéo e
de fornecedores envolvidos nas atividades de aquisicbes e contratacbes da
organizacdo (TCU, 2020). Além disso, essa préatica busca realizar o planejamento
das contratacGes, o desenvolvimento de competéncias dos agentes de contratagoes,
bem como a definicdo de processos de trabalho baseados em riscos (TCU, 2020).

Por fim, a funcdo de gestdo orcamentéria deve estabelecer o processo
orcamentério organizacional, definindo um processo no qual esteja incluida a
elaboracdo anual da proposta orcamentaria da organizacdo, contendo as fases, as
tarefas e os procedimentos padronizados (TCU, 2020). O TCU (2020) sugere, ainda,
gue sejam definidos os papéis e as responsabilidades dos envolvidos, de modo a se
garantir a participacdo das unidades que consomem recursos significativos do
orcamento no referido processo (TCU, 2020).

Ante o0 exposto, nota-se que as praticas de gestdo se coadunam com as
praticas de governanca, ao implementarem a estratégia definida, por meio de
politicas e de planos, e ao prestar contas (accountability), periodicamente, as
instancias de governanca, as quais cabe avaliar e monitorar o alcance da estratégia
estabelecida. No entanto, o TCU (2020) pondera que as funcdes de gestédo
apresentadas ndo abrangem todas as praticas de gestdo necessarias a uma
organizacdo, mas aquelas que tém ampla fundamentacdo na literatura e papel
relevante para o bom desempenho da gestao. Por fim, essas funcdes de gestdo sao
as mais comuns na maioria das organizacdes que estao sob a jurisdicdo do Tribunal
(TCU, 2020).

2.3 Poder Judiciario

A Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil, promulgada em

1988, traz como um dos seus principios fundamentais os poderes da Uniao
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segmentados em Legislativo, Executivo e Judiciario, independentes e harmdnicos
entre si. Esses poderes caracterizam a soberania e a supremacia do Estado em
relacdo a sociedade (BRASIL, 1988; CARVALHO FILHO, 2015). A denominacédo dos
poderes tem duplo sentido: um, relacionado as suas func¢des constitucionais de
legislacdo, execucgdo e jurisdicdo; o outro indica os respectivos érgados da Unido
descritos no Titulo IV “Da organizacédo dos poderes” da Constituicdo Federal (SILVA,
2013).

Sendo o poder estatal uno e indivisivel, a Constituicdo, ao separar 0s
poderes do Estado, busca garantir a distribuicdo das suas fungdes governamentais
aos 6rgdos independentes, e essa divisdo esta diretamente associada a ideia de
Estado democratico (MEIRELLES, 2016; SILVA, 2013). De forma geral, compete
aos oOrgdos do Poder Legislativo a funcéo legislativa; isto é: a emissdo de atos
gerais, abstratos, impessoais e inovadores, denominados leis. Apds a promulgacao
das leis, cabe aos 6rgdos do Poder Executivo a fungdo administrativa; ou seja: agir
para resolver problemas concretos e individuais, em conformidade com a lei, por
meio da sua funcdo de governo e administrativa (SILVA, 2013). Por fim, cabe aos
orgdos do Poder Judiciario a funcgéo jurisdicional, que consiste em aplicar as leis aos
casos concretos, com a finalidade de dirimir conflitos sociais (SILVA, 2013).

No entanto, conforme pondera Silva (2013), essa divisdo do poder estatal
em funcbes governamentais pode contribuir para o surgimento de conflitos entre os
orgaos dos respectivos poderes. Visando resolver esses conflitos, buscou-se
estabelecer um sistema de freios e contrapesos, previsto na Constituicdo, visando a
harmonia entre os poderes, como forma de atender os interesses da coletividade e,
também, de se evitar a concentracdo de poderes em um unico 6rgao (MEIRELLES,
2016).

Conforme esclarece Carvalho Filho (2015, p. 2), entre os poderes “[...]
deveria haver necessario equilibrio, de forma a ser evitada a supremacia de
qualquer deles sobre outro”. Nesse contexto, a independéncia dos poderes significa
que os membros titulares dos 6rgaos, no exercicio das suas competéncias, néo
precisam consultar ou obter autorizagdo de outros para validar suas decisbes
(CARVALHO FILHO, 2015). Além disso, os 6rgaos tém autonomia administrativa e
financeira para prover seus cargos e organizar os seus servi¢os (SILVA, 2013).

Segundo Carvalho Filho (2015), ndo existe exclusividade no exercicio das

funcdes pelos poderes, sendo uma preponderancia, na qual as competéncias
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exercidas pelos poderes tém caréater politico e limites definidos na Constituicdo. Em
razdo disso, os poderes exercem tanto fungbes normais (funcdes tipicas) quanto
funcdes que pertencem a outros poderes (funcdes atipicas), desde que haja
previsdo, nesse sentido, na Constituicio (CARVALHO FILHO, 2015). O Poder
Legislativo exerce, tipicamente, a funcéo legislativa; atipicamente, exerce fungao
jurisdicional quando julga o Presidente da Republica pelos crimes de
responsabilidade; e a desempenha funcdo administrativa quando organiza seus
servicos internos (CARVALHO FILHO, 2015). Ao Poder Executivo incumbe,
tipicamente, a funcdo administrativa e ele, atipicamente, desempenha funcgao
legislativa ao produzir, por exemplo, normas gerais, gracas ao seu poder
regulamentar (CARVALHO FILHO, 2015). Por fim, o Poder Judiciario exerce,
tipicamente, funcdo jurisdicional; atipicamente, exerce funcao legislativa quando
elabora os regimentos internos dos tribunais e, a fungdo administrativa, quando
organiza seus servic¢os internos (CARVALHO FILHO, 2015).

O Poder Judiciario teve sua independéncia judicial ampliada,
significativamente, na Constituicdo Federal de 1988 (TOMIO; ROBL FILHO, 2013).
Desse modo, o Poder Judiciario estruturou-se por meio dos seguintes 6rgaos, para
exercer suas competéncias constitucionais (SILVA, 2013):

e Supremo Tribunal Federal,

e Superior Tribunal de Justica;

e Tribunal Superior do Trabalho;

e Tribunais e Juizes Federais;

e Tribunais e Juizes do Trabalho;

e Tribunais e Juizes Eleitorais;

e Tribunais e Juizes Militares; e

e Tribunais e Juizes dos Estados e do Distrito Federal e Territorios.

De forma geral, compete aos 6rgaos (juizes e tribunais) do Poder Judiciario
o monopolio da fungéo jurisdicional na Administracdo Publica; isto €: compete aos
orgdos do Poder Judiciério a aplicacao das leis de forma objetiva ao caso concreto,
com independéncia e imparcialidade, em face das partes do processo judicial para
dar solucéo ao litigio (BRASIL, 1988; SILVA, 2013).
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A funcdo jurisdicional do Poder Judiciario & exercida pelos seus membros,
que recebem a denominacdo de magistrados (BRASIL, 1988). Os magistrados
praticam atos jurisdicionais no exercicio da funcao jurisdicional do Poder Judiciario.
Exemplos desses atos sdo os despachos, as decisdes interlocutérias e as sentencas
(CARVALHO FILHO, 2015).

Nesse contexto, 0 magistrado deve aplicar a lei, instituida,
democraticamente, pelo Poder Legislativo, de forma autbnoma e independente
(remete-se, aqui, a teoria da agéncia, sendo o magistrado o agente dessa relacdo)
(TOMIO; ROBL FILHO, 2013). Para tanto, o magistrado tem autonomia para exercer
livre interpretacdo dos fatos a luz da Constituicdo e da lei; porém, essa funcéo,
também, é limitada pela influéncia dos outros poderes e do povo (aqui, também, se
remete a teoria da agéncia, sendo o povo o principal dessa relacéo) (TOMIO; ROBL
FILHO, 2013).

Na mesma linha defendida pelos pesquisadores Carvalho Filho (2015) e
Silva (2013) sobre a independéncia dos poderes, Tomio e Robl Filho (2013, p. 19)

esclarecem que

[...] o poder Judiciario ndo é totalmente independente, pois a definicdo da
jurisdicdo, as normas procedimentais e a execu¢do das ordens judiciais,
dependem dos poderes Legislativo e Executivo. A questdo é: as
interferéncias institucionais dos outros poderes no poder Judiciario néo
podem, prima facie, afrontar a independéncia judicial decisional dos
magistrados em um caso especifico.

Membros desse Poder, os magistrados, diferentemente dos membros dos
outros poderes, ndo sao submetidos ao sufragio universal, em outras palavras: nédo
sao eleitos por meio de voto direto e secreto (SILVA, 2013). Como regra, a maioria
dos seus cargos €é provida por meio de concurso publico de provas e titulos e outros
sao por indicagao politica (TOMIO; ROBL FILHO, 2013).

Segundo Tomio e Robl Filho (2013), a Constituicdo Federal de 1988
ampliou, significativamente, a independéncia do Poder Judiciario em relagdo aos
outros Poderes. Isso, em conjunto com a forte atuacao politica do Poder Judiciario
quando realiza o controle constitucional, pode comprometer a sua accountability,

gue estabelece

[...] a necessidade de uma pessoa ou instituicdo que recebeu uma
atribuicdo ou delegacédo de poder prestar informacdes e justificacdes sobre
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suas acles e seus resultados, podendo ser sancionada politica, publica,
institucional e/ou juridicamente por suas atividades (TOMIO; ROBL FILHO,
2013, p. 30).

Assim, no ambito do Poder Judiciario, para se garantir a efetividade dos
mecanismos de accountability internos, criou-se o Conselho Nacional de Justica
(CNJ), “[...] com o objetivo de ampliar as accountabilities comportamental e
institucional, porém nédo por meio de controle externo, e sim interno.” (TOMIO; ROBL
FILHO, 2013, p. 36).

2.3.1 Conselho Nacional de Justica

A Reforma do Judiciario, promovida pela Emenda Constitucional n® 45, de
2004, criou o Conselho Nacional de Justica (CNJ), 6érgdo administrativo do Poder
Judiciario encarregado de organizar a sua administracdo. O CNJ mira centralizar e
estabelecer equilibrio entre a accountability e independéncias judiciais (TOMIO;
ROBL FILHO, 2013). Esse Conselho tem competéncia para supervisionar a atuacao
administrativa dos érgdos desse Poder e fiscalizar o cumprimento dos deveres
funcionais dos juizes (BOCHENEK; DALAZOANA, 2013).

O CNJ, instalado em 14 de junho de 2005, 6rgdo administrativo central do
sistema judiciario brasileiro, é composto por 15 (quinze) membros (nove
magistrados, dois membros do Ministério Publico, dois advogados e dois cidadaos)
com mandato de dois anos, admitindo-se uma recondugao.

Presidido pelo Presidente do Supremo Tribunal Federal (BRASIL, 1988;
SILVA, 2013), nove dos membros do CNJ sdo magistrados e 0S outros seis nao o
sdo. Essa composicao € vestigio da “[...] forte independéncia judicial institucional, ja
que o Presidente do Conselho, o Corregedor de Justica e a maioria dos membros do
conselho s&o magistrados.” (TOMIO; ROBL FILHO, 2013, p. 41).

Apesar de a funcdao tipica dos 6rgaos do Judiciario ser a jurisdicional, existe
uma estreita relacdo entre essa funcédo e a administrativa, a qual necessita de uma
coordenacao para garantir a prestacéo jurisdicional. Desse modo, as decisdes do
CNJ exercem impactos sobre os atos e as politicas publicas do Poder Judiciario
(BOCHENEK; DALAZOANA, 2013).

Além das funcbes de controle e de fiscalizacdo, esse conselho tem

contribuido para a formulacdo de politicas judiciais com vistas a se fortalecer o
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sistema nacional de administracdo da Justica e de contribuir para dar legitimidade
democratica aos membros do Poder Judiciario, haja vista que esses ndo sdo eleitos
diretamente pelo povo (SILVA, 2013). Por outro lado, a atuacdo do CNJ tem retirado
poderes das direcbes dos tribunais com relacdo a matérias administrativas,
disciplinares, orcamentérias e financeiras (TOMIO; ROBL FILHO, 2013).

Compete ao Plenario do CNJ conduzir o planejamento estratégico, definir
metas e desenvolver programas de avaliacdo e de desempenho administrativo e
financeiro das atividades do Poder Judiciario. Suas competéncias sdo percebidas
através da proposicdo de medidas para modernizagdo, desburocratizacdo e
eficiéncia dos érgdos do Judiciario (RIBEIRO; ARGUELHES, 2013). No tocante a
sua competéncia constitucional para o controle da atuacdo administrativa e
financeira do Poder Judiciario, o CNJ tem editado resolugdes, a fim de aprimorar a
funcdo jurisdicional do Estado, de modo que os 6rgdos judiciarios adotem boas
praticas relacionadas aos principios da boa governanca, sendo elas: transparéncia,
responsabilidade, eficacia, eficiéncia, participacdo e coeréncia (BOCHENEK;
DALAZOANA, 2013). Nesse sentido, nos ultimos 18 (dezoito) anos, o CNJ tem
empreendido esforcos para adocao de ideias de boa governanca, apoiado no
modelo da Administracdo Publica Gerencial. Sobre os 6rgdos sob sua jurisdicao,
tem demandado transparéncia, participacdo e controle social na administracao
publica federal no Brasil (BOCHENEK; DALAZOANA, 2013; MATIAS-PEREIRA,
2014).

As resolucdes sado de cumprimento obrigatério pelos 6rgdos sob a jurisdigdo
do CNJ, entre os quais se incluem tribunais federais, do trabalho, dos estados e
eleitorais. Nota-se que o Supremo Tribunal Federal é o Unico 6rgdo do Poder
Judiciario que nao esta submetido ao controle do CNJ (BRASIL, 1988, 2009). Para

Meirelles (2016, p. 208, grifo nosso), resolucdes sao

[...] atos administrativos normativos expedidos pelas altas autoridades do
Executivo (exceto o chefe do Executivo, pois este edita decretos), pelos
presidentes dos tribunais, por orgdos legislativos ou por colegiados
administrativos . Eles tém o propdsito de disciplinar matéria de
competéncia especifica desses 6rgdos ou autoridades, podendo ter efeitos
internos e/ou externos.

De acordo com Vieira e Pinheiro (2008), entre 2005 e 2007, o CNJ publicou
resolucdes voltadas ao aprimoramento da gestao; especialmente, nas atividades de
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planejamento, organizacdo e controle, como contribuicbes importantes para a
melhoria da atividade-fim do Poder Judiciario: a prestacao jurisdicional.

Nos ultimos trés anos, dentre as resolucdes publicadas pelo CNJ destaca-se
a Resolucéo n° 325, de 29 de junho de 2020, que instituiu para o sexénio 2021-2026
a Estratégia Nacional do Poder Judiciario®. Para Martins e Marini (2010), o
Planejamento Estratégico é instrumento de gestdo que tem ganhado forca nas
organizacdes e 0 processo de gestdo estratégica, baseado, principalmente, na
metodologia Balanced Scorecard (BSC), consegue gerar valor a partir dos objetivos
da instituicdo, além de seus valores, missdo e visdo. Desse modo, o CNJ tem se
utiizado do planejamento estratégico para a evolugdo da governanca publica
organizacional no Poder Judiciario.

A Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o sexénio 2021-2026 pode
ser sintetizada nos seguintes componentes: missao; visao; valores; macrodesafios
do Poder Judiciario; e indicadores de desempenho (BRASIL, 2020). Mais ainda: a
Estratégia Nacional do Poder Judiciario definiu varios macrodesafios para o
aprimoramento da prestacao jurisdicional, estando o “[a]perfeicoamento da gestédo
administrativa e da governanca judiciaria” (BRASIL, 2020) vinculado a adocédo de
boas préticas de governanca publica organizacional. Esse macrodesafio, conforme a
sua descri¢céo, tem por objetivo:

[flormulagédo, implantacdo e monitoramento de estratégias flexiveis e
aderentes as especificidades locais, regionais e proprias de cada
segmento de justica do Poder Judiciario , produzidas de forma
colaborativa pelos 6rgdos do Poder Judiciario, magistrados, servidores, pela
sociedade e pelos atores do sistema de justica. Visa a eficiéncia operacional
interna, & humanizacdo do servico, a desburocratizacdo, a simplificacdo de
processos internos, ao fortalecimento da autonomia administrativa e
financeira do Poder Judiciario e a adocdo das melhores praticas de gestéo
documental, gestdo da informacdo, gestdo de projetos e otimizacdo de
processos de trabalho com o intuito de melhorar o servico prestado ao
cidadao (BRASIL, 2020, p. 13, grifo nosso).

Por fim, com a finalidade de supervisionar a atuagdo administrativa e
financeira dos orgdos do Poder Judiciario, nota-se que o CNJ tem atuado para
promover um redesenho das relacbes de poder administrativo, disciplinar,
orcamentario e financeiro nesses 0rgaos, por meio de politicas, procedimentos,
controles, entre outros (RIBEIRO; ARGUELHES, 2013; TOMIO; ROBL FILHO,

5 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/gestao-estrategica-e-planejamento/estrategia-nacional-do
poder-judiciario-2021-2026/. Acesso em: 04 jan. 2022.
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2013), como, por exemplo, ao instituir a Estratégia Nacional do Poder Judiciério para
0 sexénio 2021-2026.

2.3.2 Justica do Trabalho

A Justica do Trabalho, instituida em 1° de maio de 1941, € um dos
segmentos de justica especializados do Poder Judicidrio e tem por funcéo
jurisdicional dirimir conflitos decorrentes de relacdes de trabalho (TOMIO; ROBL
FILHO, 2013; OLIVEIRA, 2018). Para tanto, segundo Silva (2013), a sua funcao
jurisdicional é exercida pelos seguintes 6rgaos: Tribunal Superior do Trabalho;
Tribunais Regionais do Trabalho; e Juizes do Trabalho.

Em numeros, a Justica do Trabalho é composta por um Tribunal Superior do
Trabalho e 24 (vinte e quatro) Tribunais Regionais do Trabalho. O Tribunal Superior
do Trabalho é érgéo colegiado composto por 27 (vinte e sete) ministros, com sede
em Brasilia - Distrito Federal. Cada Tribunal Regional do Trabalho € composto por,
no minimo, sete juizes, distribuidos, regionalmente, por todo o territério brasileiro
(BRASIL, 1988; SILVA, 2013).

Em relagdo a sua funcdo jurisdicional, conforme disposto no art. 114 da
Constituicdo Federal de 1988, compete a Justica do Trabalho processar e julgar
acOes das relacdes de trabalho relacionadas ao direito de greve, a representacao
sindical, a indenizacdo por dano moral ou patrimonial e outras controvérsias, na
forma da lei (BRASIL, 1988).

Devido a expansdo da Justica do Trabalho promovida pela reforma do
Judiciario, em 2004, criou-se o Conselho Superior da Justica do Trabalho, que atua,
junto ao Tribunal Superior do Trabalho, como 6rgdo central do sistema nesse
segmento da Justica (OLIVEIRA, 2018).

2.3.3 Conselho Superior da Justica do Trabalho

O Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT) foi instituido, em 2004
pela Emenda Constitucional N° 45, conhecida como “Reforma do Judiciario”, para
exercer “[...] a supervisdo administrativa, orcamentéria, financeira e patrimonial da
Justica do Trabalho, o qual atua como 6rgéo central do sistema, cujas decisdes tém
efeito vinculante.” (BRASIL, 2017, art. 1°; OLIVEIRA, 2018).
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Consideradas as suas competéncias, o CSJT é classificado com 6érgéo
administrativo da Justica do Trabalho, composto por 11 (onze) membros, sendo seis
ministros do Tribunal Superior do Trabalho e cinco Presidentes dos Tribunais
Regionais do Trabalho, representando cada uma das regides geograficas do Pais
(BRASIL, 2017).

Para exercer as suas competéncias, o CSJT publica normas gerais para
orientar a funcdo administrativa dos 6rgdos sob sua jurisdicdo relacionadas as
atividades desenvolvidas nas areas de planejamento estratégico, planejamento e
orcamento, administragdo financeira, material e patriménio, controle interno,
tecnologias da informacgao, gestdo de pessoas, entre outras, que necessitem de
coordenacao central (BRASIL, 2017). Os orgaos da Justica do Trabalho, portanto,
além de se submeterem as normas do CNJ, também devem cumprir as normas
emanadas pelo CSJT (BRASIL, 2017; TOMIO; ROBL FILHO, 2013).

Dessa forma, o CSJT, no exercicio das suas competéncias, tem buscado

[...] sistematizar e definir estruturas de governanca e gestdo com o objetivo
de garantir eficiéncia, eficacia e efetividade aos objetivos organizacionais e
promover a padronizacdo da gestdo no &mbito da Justica do Trabalho,
consoantes diretrizes do Referencial Basico de Governanca Publica do
Tribunal de Contas da Unido - TCU (BRASIL, 2020a, p. 1, grifo nosso).

Nessa perspectiva, assim como o CNJ, o CSJT tem editado resolucdes a fim
de aprimorar as func¢des jurisdicional e administrativa, com efeito vinculante para
todos os 6rgdos da Justica do Trabalho (BRASIL, 2017).

Entre as resolucdes publicadas pelo CSJT, encontra-se a Resolugdo n° 259,
de 14 de fevereiro de 2020, que aprovou o Modelo de Gestéao Estratégica da Justica
do Trabalho (MGE-JT) de 1° e 2° graus alinhado a Estratégia Nacional do Poder
Judiciario, instituida pelo CNJ (BRASIL, 2020, 2021a). No MGE-JT, estao definidas a
missao e os valores estratégicos para a Justica do Trabalho ficando a cargo de cada
Tribunal Regional do Trabalho a definicdo da sua visdo de futuro (BRASIL, 2020a,
2021a).

Entre os objetivos estratégicos do MGE-JT, alinhado ao macrodesafio
“Aperfeicoamento da gestdo administrativa e da governanca judiciaria” da Estratégia
Nacional do Poder Judiciario (BRASIL, 2020a), encontra-se o objetivo “Fortalecer a

Governanca e a Gestao Estratégica”, assim descrito:
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Aprimorar as estruturas de governanca e gestdo estratégica , de modo a
desenvolver processos de trabalho inovadores, com suporte de sistemas
digitais integrados de gestdo de pessoal, de aquisi¢cdes, de financas, bem
como os relacionados as atividades de compliance e gestdo de riscos
organizacional, que permitam a tramitacdo de processos e documentos e a
pratica de atos de gestdo com maior rastreabilidade, seguranga,
confiabilidade, integridade, atualidade, celeridade, transparéncia e eficiéncia
(BRASIL, 20214, p. 10, grifo nosso)

Cabe destacar que o objetivo desta pesquisa contribui, diretamente, para
consecucdo desse objetivo estratégico da Justica do Trabalho, e, como bem
esclarece o TCU (2020), a propria estratégia € um dos mecanismos da governanga
publica.

N&o obstante a prestacdo do mesmo servico pelos orgaos da Justica do
Trabalho e as mesmas orientacdes emitidas pelo CSJT, orgdo central, cabe
destacar que os Tribunais Regionais do Trabalho tém diferencas quanto a tamanho,
organizacdo, funcionamento e localizagdo, e essas diferengcas podem exercer
impactos sobre o nivel de adocdo das praticas propostas, pelos érgaos de controle,
para a boa governanca publica (BRASIL, 2017, 2021).

Por fim, considerando-se que os Tribunais Regionais do Trabalho
compartiiham as mesmas competéncias constitucionais, a sistematizagdo das
atividades administrativas promovida pelo CSJT vai ao encontro das boas praticas
de governanca recomendadas para a Administracao Publica federal (BRASIL, 2017;
MATIAS-PEREIRA, 2014).
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3 METODO

Apresenta-se, aqui, a metodologia desta pesquisa, abordando-se a natureza
e as caracteristicas deste estudo, assim como as técnicas de coleta e analise de
dados. O método pode ser descrito como um conjunto de procedimentos
sistematicos para encontrar solugbes para o problema identificado, seguindo um

conjunto de etapas, para se ter sucesso em uma pesquisa (SILVA et al., 2020).

3.1 Natureza e caracteristicas da pesquisa

A pesquisa € um procedimento racional e sistematico que tem por objetivo
proporcionar respostas aos problemas identificados e, para tanto, é necessario
selecionar um método cientifico apropriado, a fim de obter resultados
suficientemente relevantes para serem aceitos pela comunidade cientifica (GIL,
2002). Nessa acepcao, Gabriel (2014) esclarece que a pesquisa pode ser entendida
como uma busca cientifica e sistematica que pode ser qualitativa (interativa e nao
interativa) ou quantitativa (experimental ou ndo experimental).

Na pesquisa qualitativa, o proprio pesquisador é um instrumento, ao
observar acdes e contextos e, com frequéncia, desempenhar, intencionalmente, uma
funcdo subjetiva no estudo, utilizando sua experiéncia pessoal para fazer
interpretacdes (STAKE, 2011).

Em relacdo aos métodos da pesquisa, esta pesquisa classifica-se como
descritiva. Segundo Gil (2002), a pesquisa descritiva busca identificar as relacoes
estabelecidas entre varidveis para descrever as caracteristicas de uma populacao,
de forma a reconhecer e interpretar sua realidade com o minimo possivel de
interferéncia do pesquisador. O cunho descritivo foi adotado visando a identificacao
de relacfes textuais que se estabelecem entre as praticas de governanca
recomendadas pelo TCU (varidveis) e os contetudos das resolu¢cdes do CNJ e do
CSJT (populagéo).

Uma das caracteristicas mais significativas da pesquisa descritiva consiste
na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados, que buscam classifica-
los, descrevé-los e interpreta-los (GIL, 2002). Assim, nesta pesquisa foram utilizados
instrumentos e procedimentos padronizados para coletar os dados das resolugdes

do CNJ e do CSJT, os quais foram selecionados de acordo com as informacoes
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necessarias para o alcance dos objetivos geral e especificos da pesquisa cujos

resultados registram-se nesta dissertacgéo.

3.2 Técnica de coleta de dados

No caso da abordagem qualitativa, varias sao as possibilidades para a coleta
de dados, sendo estas as mais comuns: observacdo, entrevistas e analise
documental (CRESWELL, 2010). Ainda segundo Creswell (2010), o pesquisador que
opta pela abordagem de métodos qualitativos pode utilizar os seguintes
procedimentos de coleta de dados: observacao, entrevistas e coleta de documentos.

Nas observacgbes qualitativas,

[...] o pesquisador faz anotacdes de campo sobre o comportamento e as
atividades dos individuos no local de pesquisa. Nessas anotagfes de
campo, o pesquisador registra, de uma maneira ndo estruturada ou
semiestruturada. [...] as atividades no local de pesquisa. Os observadores
qualitativos também podem se envolver em papéis que variam desde um
nao participante até um completo participante. (CRESWELL, 2010, p. 214).

Nas entrevistas qualitativas,

[...] o pesquisador conduz entrevistas face a face com os participantes,
entrevista os participantes por telefone ou se engaja em entrevistas de
grupo focal [...]. Essas entrevistas envolvem questdes ndo estruturadas e
em geral abertas, que sdo em pequeno ndamero e se destinam a suscitar
concepcdes e opinides dos participantes. (CRESWELL, 2010, p. 214).

Nesta pesquisa, devido ao seu objetivo, adotou-se como procedimento de
coleta de dados a andlise documental. Em relacdo aos procedimentos, esta
pesquisa classifica-se como documental, a propdsito da qual Gil (2002, p. 45)

esclarece:

[a] pesquisa documental assemelha—se muito & pesquisa bibliografica. A
diferenca essencial entre ambas esta na natureza das fontes/Enquanto a
pesquisa bibliografica se utiliza fundamentalmente das contribuicdes dos
diversos autores sobre determinado assunto, a pesquisa documental vale-
se de materiais que nao recebem ainda um tratamento analitico, ou que
ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetos da pesquisa.

A pesquisa documental apresenta algumas vantagens; uma delas, relatada

por Gil (2002), pelo fato de consideras os documentos como fonte rica e estavel de
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dados, que subsistem ao longo do tempo. Outra das suas vantagens, apresentada
por Stake (2011), refere-se a coleta dos documentos diretamente de fontes oficiais.

Para esta pesquisa, optou-se por utilizar documentos oficiais da
Administracdo Publica, os quais apresentam a perspectiva institucional sobre o seu
conteudo (GIL, 2022). Assim, a pesquisa documental, para este estudo, foi utilizada
para se identificar principios, diretrizes, mecanismos e préaticas de governanca e de
gestao aplicados a Administracdo Publica, aos 6rgados do Poder Judiciario e, mais
especificamente, aos Tribunais Regionais do Trabalho, de modo a orientar a coleta e
analise de dados desta pesquisa.

Para Creswell (2010), no estudo qualitativo o pesquisador pode fazer a
coleta de documentos, classificando-os em publicos (jornais, revistas, relatorios
oficiais, etc.) ou em privados (como cartas, e-mails, etc.). Uma vez que foram
coletados os documentos das resolugcbes publicadas pelo CNJ e pelo CSJT, bem
como o0s documentos sobre governanca publica publicados pelo TCU, os
documentos estudados sao classificados como publicos, porque sdo documentos
oficiais da Administracéo Publica federal.

Os documentos analisados foram coletados diretamente nos seguintes
portais eletrénicos dos 6rgaos, respectivamente:

e Governanca Publica do Tribunal de Contas da Unido (TCU), disponivel

em https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica;

e Atos Normativos do Conselho Nacional de Justica (CNJ), disponivel em
https://atos.cnj.jus.br; e

e JusLaboris, Biblioteca Digital do Conselho Superior da Justica do

Trabalho (CSJT), disponivel em https://juslaboris.tst.jus.br.

No que concerne a origem de documentos na pesquisa documental, Gil
(2002) esclarece que, frequentemente, eles ndo estdo sempre disponiveis em
bibliotecas, fazendo esse tipo de pesquisa seja realizada em fontes documentais
diversificadas e dispersas (GIL, 2002). Nesse sentido, a primeira coleta de
documentos aconteceu na pagina de Governanca Publica do portal eletrénico do
Tribunal de Contas da Unido (TCU), disponivel em

https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica. A segunda coleta de

documentos foi de resolugdes publicadas, pelo CNJ, diretamente em seu portal
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eletrdnico, disponivel em https://atos.cnj.jus.br. A terceira fase de coleta de

documentos, por sua vez, visava as resolucdes publicadas, pelo CSJT, diretamente
em seu portal eletrénico, disponivel em https://juslaboris.tst.jus.br.

ApoOs a coleta dos documentos do TCU, procedeu-se a uma leitura flutuante
— conceituada, por Bardin (2016) como aquela com a qual o leitor esta aberto aos
sentidos do texto que esta sendo lido, mas sem se fixar em partes especificas dele;
ou seja: “deixando-se invadir por impressoes e orientacdes” (BARDIN, 2016, p. 126)
— dos documentos obtidos, visando identificar os temas significativos do contexto da
governanca publica organizacional no qual se inserem os 6rgdos da Justica do
Trabalho.

Para identificacdo das resolu¢cdes que continham os temas significativos
identificados, desenvolveu-se uma ferramenta robd de busca que consiste em uma

das producdes técnicas oferecidas por esta dissertacao.

3.2.1 Ferramenta desenvolvida para coleta de dados

A coleta de dados web é técnica de obtencdo de dados que consiste em
extrair informacgdes estruturadas de sites da web. Segundo Chang et al. (2006), a
coleta de dados web é procedimento de pesquisa multidisciplinar que envolve a
extracdo de dados de uma variedade de fontes na web e tem sido amplamente
utiizada em varias areas, como, por exemplo, pesquisas de mercado,
monitoramento de precos e analises de sentimentos, entre outras.

O download manual de contetudos de paginas de portais eletrénicos € o tipo
mais basico de coleta de dados web, mas ha técnicas mais sofisticadas, como, por
exemplo, a coleta automatizada, usando-se um programa de computador
(FERRARA et al., 2014). De acordo com Tenenbaum et al. (2009), um programa de
computador pode ser entendido como um conjunto de instrucdes e regras
implementadas para se realizar uma tarefa. Para que o programa funcione
corretamente, é necessario que a linguagem utilizada seja compreensivel para o
computador (TENENBAUM et al., 2009).

Dessa forma, um programa de computador pode ser criado para se fazer a
raspagem de dados em portais eletrénicos da web. De acordo com Ferrara et al.

(2014), a raspagem de dados € uma técnica de obtencdo de dados que simula a
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navegacdo humana em varios portais eletrbnicos para coletar informacdes e
documentos especificos.

Segundo Chang et al. (2006), esse tipo de programa pode ser classificado
como um robd de raspagem de dados que tem por finalidade coletar grandes
quantidades de dados em curto espaco de tempo, podendo ser configurado para
acessar, regularmente, as paginas web alvo, assegurando-se que os dados
coletados estejam sempre atualizados. Em outras palavras: um robd pode ser
definido como um programa de computador capaz de realizar tarefas repetitivas,
rotineiras e complexas, sem a intervencao humana.

Nesse contexto, para alcancar o primeiro objetivo especifico desta pesquisa,
que consistia em “Desenvolver um programa de computador (rob6) para coletar,
extrair e tabular, de forma automatizada, os contetudos das resolu¢cdes do CNJ e do
CSJT”, desenvolveu-se um programa de computador visando automatizar a coleta, a
extracdo e a tabulagdo dos conteudos das resoluc¢des publicadas pelo CNJ e pelo
CSJT em seus portais eletronicos. Esse programa é classificado como um rob6 de
raspagem de dados porque é capaz de simular a navegacdo humana nos portais
eletrOnicos para coletar e organizar, automaticamente, em formato estruturado, as
informacdes e os conteudos das resolugdes dos conselhos.

O desenvolvimento do robd ocorreu em vérias etapas; primeiramente,
definiu-se a linguagem de programacao Python como a mais adequada para a
implementacdo do programa, em razdo da facilidade de programacdo e
conhecimento do pesquisador. Em seguida, realizou-se analise detalhada da
estrutura das paginas dos portais eletrénicos do CNJ e do CSJT, visando-se
programar as funcdes necessarias, em linguagem, Python para a coleta dos
documentos relativos as resolucgdes.

Para garantir que as informacgbes contidas nos documentos coletados
fossem extraidas de forma precisa e organizada, procedeu-se a uma analise da sua
estrutura. Com base nessa analise, foram programadas as funcdes necessarias para
a extracdo dos seus conteudos, que foram tabulados, em estrutura de dados
padronizada, por meio de planilhas eletrénicas.

Essa etapa do processo foi essencial para se assegurar que as informacoes
coletadas fossem armazenadas de forma organizada e acessivel, facilitando a
posterior utilizacdo desses dados. Adicionalmente, a escolha de uma estrutura de

dados padronizada permitiu que as informagbes coletadas pudessem ser
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comparadas e analisadas eficientemente, contribuindo para melhor compreenséao
dos dados e para o alcance dos objetivos desta pesquisa.

Dessa forma, o programa de computador desenvolvido nesta pesquisa foi
intitulado rob6 CAUAN, que € um acronimo para Coleta Automatizada de Atos
Normativos. Esse nome foi escolhido por ser uma referéncia direta a sua tarefa
especifica de coletar, extrair e tabular, de forma automatizada, os contetdos das
resolucdes publicadas pelo CNJ e pelo CSJT. O nome do robd € um anagrama das
letras iniciais das palavras da tarefa, o que contribui para a sua facil identificacdo e
memorizacdo. O pesquisador entende que a utilizacdo de nomes significativos para
programas de computador é importante porque facilita a comunicacdo entre os
usuarios e ajuda a promover a adocao e disseminacao da ferramenta.

O robd CAUAN coletou todas as resolucdes publicadas pelo CNJ entre 2005
e 2022°%, independentemente de os seus contelidos estarem ou ndo relacionados
aos temas, categoria de analise de conteudo e palavras-chave desta pesquisa. A
estrutura de dados apresentada no Quadro 1, a seguir, tem por objetivo armazenar
informacgdes sobre os documentos — no caso, resolu¢des do CNJ — que compdem o

corpus’ desta pesquisa.

Quadro 1 - Estrutura de dados para armazenar os dados das resolu¢gdes do CNJ

Dado Descricdo do dado Exemplo de dado
Identificador |ldentificador da Resolucdo| Resolugdo CNJ n° 332/2020
coletada
Ementa Objeto regulamentado pela| Dispbe sobre a ética, a transparéncia e a
Resolucao governanca na producédo e no uso de Inteligéncia
Artificial no Poder Judiciario e da outras
providéncias
Situacéo Resolucao vigente, revogada, Vigente
sem efeito ou suspensa
Data de|Data de publicagao no diario oficial| 21/08/2020

publicacao do érgéo

Disponivel em |Endereco do documento no portal| https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429
eletrénico do 6rgéo

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

6 Foram coletadas as resolucdes publicadas até 31/12/2022.
7 Disponivel em: https://rebrand.ly/dados_pesquisa_resolucao_cnj_csjt_rbg_tcu. Acesso em: 13 abr.
2023.
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Apbs a coleta desses documentos, o rob6 realizou a extragdo e a tabulagéo
de cada um dos conteudos em planilha eletronica, conforme estrutura de dados

padronizada apresentada no Quadro 2:

Quadro 2 - Estrutura de dados para armazenar os contetdos das resolucdes do CNJ

Dado Descri¢éo do dado Exemplo de dado
Identificador |ldentificador da Resolucdo| Resolugdo CNJ n° 332/2020
coletada
Item de|Conteldo do artigo Art. 1° O conhecimento associado a Inteligéncia
contetido Artificial e a sua implementacdo estardo a

disposicdo da Justica, no sentido de promover e
aprofundar maior compreensao entre a lei e o
agir humano, entre a liberdade e as instituicdes
judiciais.

Fonte: Elaboracéo propria com base nos dados da pesquisa.

Observa-se, nesse Quadro 2, que o conteudo de cada resolucdo do CNJ
coletada foi extraido e tabulado em uma planilha eletrbnica contendo duas
informacdes: o identificador da resolu¢cdo e os conteudos dos seus artigos. Por
exemplo: a tabulacdo do conteudo da Resolugdo CNJ n° 332/2020 resultou em 31
(trinta e uma) linhas na planilha eletrénica, nUmero que corresponde ao seu numero
de artigos.

As informagbes das resolugbes do CNJ extraidas e tabuladas, conforme
estrutura de dados apresentada no Quadro 2, foram utilizadas na etapa de aplicacao
da técnica de Analise de Conteudo desta pesquisa, na qual foram estabelecidas
relacbes textuais entre as palavras-chaves e os artigos das resolucoes do CNJ,
classificando-as nas respectivas categorias de analise da palavra-chave.

Em seguida, foram coletadas as resolu¢des de cumprimento obrigatorio pelos
orgaos da Justica do Trabalho; para tanto, outra funcionalidade foi incorporada ao
robd CAUAN para coletar todas as resolucdes publicadas pelo CSJT entre os anos
de 2005 e 20228 diretamente no seu portal eletrdnico. A estrutura de dados
apresentada no Quadro 3 — disposto a seguir — visa registrar as informacfes sobre
os documentos — no caso, resolugbes do CSJT — que compdem o corpus® desta

pesquisa.

8 Foram coletadas as resolucdes publicadas até 31/12/2022.
9 Disponivel em: https://rebrand.ly/dados_pesquisa_resolucao_cnj_csjt_rbg_tcu. Acesso em: 13 abr.
2023.
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Quadro 3 - Estrutura de dados para armazenar os dados das resolu¢gées CSJT

Dado Descri¢éo do dado Exemplo de dado

Identificador |ldentificador da resolugéo coletada |Resolugdo CSJT n° 163/2016

Objeto regulamentado pela|Dispbe sobre as competéncias e as estruturas
Ementa resolucao das Ouvidorias dos Tribunais Regionais do
Trabalho.

Resolucado vigente, revogada, sem|Vigente

Situacdo )
efeito ou suspensa

Data de Data de publicagdo no diario oficial|26/02/2016
publicacao do érgéo

Endereco do documento no portal|https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/7
eletrénico do 6rgéo 9992

Disponivel em

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Apés a coleta desses documentos, o robd realizou a extracdo e a tabulacéo
dos seus conteudos em planilha eletronica, conforme estrutura de dados

padronizada apresentada neste Quadro 4:

Quadro 4 - Estrutura de dados para armazenar os conteddos das resolugées do CNJ

Dado Descri¢do do dado Exemplo de dado
Identificador |ldentificador da Resolucdo CSJT n° 163/2016
Resolucao coletada
Item de Conteudo do artigo  |Art. 1° Ficam regulamentadas as competéncias e as estruturas
contetido das Ouvidorias dos Tribunais Regionais do Trabalho.

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Observa-se, nesse Quadro 4, que o contetudo de cada resolucdo do CSJT
coletada foi extraido e tabulado em uma planilha eletrbnica contendo duas
informacdes: o identificador da resolucdo e os conteudos dos seus artigos. Por
exemplo, a tabulagéo do conteido Resolucéo CSJT n° 163/2016 resultou em 6 (seis)
linhas na planilha eletrbnica, nimero que corresponde ao seu numero de artigos.

As informagbes das resolugbes do CSJT, tabuladas conforme estrutura de
dados apresentada no Quadro 4, foram utilizadas na etapa de aplicacdo da técnica
de Analise de Conteudo desta pesquisa, quando foram estabelecidas relacoes
textuais entre as palavras-chaves e o0s artigos das resolugcbes do CSJT,
classificando-as nas respectivas categorias de analise da palavra-chave.

A Figura 8 ilustra as diversas tarefas executadas pelo robd6 CAUAN para
coletar, extrair e tabular os conteudos das resolucdes publicadas tanto pelo CNJ
quanto pelo CSJT. Esse processo envolveu varias etapas, incluindo a coleta de
documentos nos portais eletronicos desses conselhos, a extracdo de dados dos
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documentos coletados e a tabulacdo desses dados em planilhas eletrbnicas que
foram utilizadas na etapa de aplicacdo da técnica de Andlise de Conteudo desta

pesquisa.

Figura 8 - Tarefas executadas pelo robd CAUAN

Robd CAUAN
?

Dados das
Resolugtes do CNJ

N —

1. Coleta das Resolugdes
2
N WIS
J /
EI —e- 2. Extragéo das informagdes e

dos contetdos das Resolugdes

3. Tabulagéo

dos dados Conteldo das

Resolugdes do CNJ

Dados das
Resolugdes do CSJT

Conteldo das
Resolugdes do CSJT

m)|m) (| (m)

YooYy

Corpus da pesquisa:
Resolugdes CNJ-CSJT

Fonte: Elaboracéo propria.

3.3 Técnica de analise de dados

Nesta pesquisa, utilizou-se a técnica de Andlise de Conteldo para se apurar

os dados coletados. Essa técnica é definida como

[ulm conjunto de técnicas de analise das comunicac8es visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contelddo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigcbes de producéo/recepgdo (variaveis
inferidas) destas mensagens (BARDIN, 2016, p. 48).

Silva e Fossa (2015) definem a analise de conteudo como

[...] uma técnica de analise das comunicacdes, que ira analisar o que foi dito
nas entrevistas ou observado pelo pesquisador. Na analise do material,
busca-se classifica-los em temas ou categorias que auxiliam na
compreenséao do que esta por tras dos discursos. O caminho percorrido pela
analise de conteudo, ao longo dos anos, perpassa diversas fontes de
dados, como: noticias de jornais, discursos politicos, cartas, anuncios
publicitarios, relatérios oficiais, entrevistas, videos, filmes, fotografias,
revistas, relatos autobiograficos, entre outros. (SILVA, FOSSA, 2015, p. 2)

Em outras palavras, Bardin (2016) explica que essa técnica € utilizada para se

analisar documentos escritos, discursos espontaneos ou discursos provocados, bem
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como outras formas de expressdo, como imagens, sons, mapas e simbolos. Dessa
forma, essa técnica pode ser aplicada por intermédio da abordagem quantitativa
para se analisar a frequéncia de determinado termo, conceito ou expressao, e/ou,
por intermédio da abordagem qualitativa, para se analisar a presenca ou nao de
contetdos em determinado texto (BARDIN, 2016).

A analise de contetdo, como técnica para tratamento de dados, aplica-se aos
mais diversos tipos de materiais, como 0s resultantes da comunicacdo verbal,
documentos oficiais, livros, jornais e depoimentos, entre outros (BARDIN, 2016).
Assim, nesta pesquisa, utilizou-se a andlise de conteddo para se analisar os
documentos oficiais da Administracdo Publica (coletados mediante pesquisa
documental, apresentada anteriormente), buscando-se verificar quais das praticas
de governanca recomendadas pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) se
relacionam, textualmente, com os artigos das resolugdes publicadas pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ) e pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT).

Nesse contexto, 0s processos técnicos de validacdo — que s&o utilizados
pelos pesquisadores ao interpretar os conteudos contidos nos discursos — buscam
assegurar a fidedignidade e garantir a aplicacdo do método cientifico a esse
procedimento de interpretacdo (BARDIN, 2016). Para aplicar esse procedimento de
interpretacdo, nesta pesquisa, a analise dos contelidos dos documentos coletados,
mediante pesquisa documental, foi realizada em sequéncia cronologica de trés
fases, conforme proposto por Bardin (2016), quais sejam: 1) pré-analise; 2)
exploracdo do material; e 3) tratamento dos resultados obtidos e interpretacéo.
Essas fases sdo apresentadas nos proximos paragrafos.

A fase de pré-analise

[...] é desenvolvida para sistematizar as ideias iniciais colocadas pelo
qguadro referencial teérico e estabelecer indicadores para a interpretacao
das informagfes coletadas. A fase compreende a leitura geral do material
eleito para a andlise, no caso de andlise de entrevistas, estas ja deverao
estar transcritas. De forma geral, efetua-se a organizacdo do material a ser
investigado, tal sistematizacé@o serve para que o analista possa conduzir as
operagBes sucessivas de analise (SILVA; FOSSA, 2015, p. 3).

Segundo Bardin (2016), o pesquisador organiza o material com a finalidade
de operacionalizar e sistematizar as ideias iniciais, e, para tanto, faz o uso da leitura
flutuante para estabelecer um primeiro contato com os documentos, buscando

conhecer seus textos por meio de impressdes e orientagcdes. Com base nessa
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definicdo, identificaram-se os temas e as categorias de andlise de contetdo que
foram utilizadas para se estabelecer as relacdes textuais entre as praticas de
governanca avaliadas pelo TCU, por meio do iGG, e os conteudos das resolucdes
do CNJ e do CSJT.

Bardin (2016) explica que, ainda na fase de pré-analise, os documentos a
serem submetidos a analise podem ser escolhidos a priori, demarcando-se 0 género
desses documentos, de modo a se proceder a constituicdo de um corpus. Desse
modo, o corpus — entendido, conforme Bardin (2016, p. 126), como “[...] conjunto de
documentos tidos em conta para serem submetidos aos procedimentos analiticos” —
desta pesquisa € constituido pelo conjunto de todas as resolu¢des publicadas pelo
CNJ e pelo CSJT coletadas diretamente nos seus portais eletrénicos, disponiveis

nos seguintes enderecos, respectivamente: https://atos.cnj.jus.br e

https://juslaboris.tst.jus.br. Esses portais eletronicos séo fontes de informagdes

oficiais dos referidos conselhos.
Apés a constituicdo do corpus da pesquisa, procedeu-se a leitura e andlise do

material, que consiste em

[...] construc@o das operacfes de codificacdo, considerando-se os recortes
dos textos em unidades de registros, a definicdo de regras de contagem e a
classificagdo e agregagdo das informacdes em categorias simbolicas ou
tematicas. Bardin (1977) define codificagdo como a transformacéo, por meio
de recorte, agregacdo e enumeracdo, com base em regras precisas sobre
as informaces textuais, representativas das caracteristicas do contetdo.
(SILVA; FOSSA, 2015, p. 4).

Assim, nessa fase da analise de conteudo foram realizadas exaustivas
leituras dos trés documentos coletados na primeira pesquisa documental deste
trabalho (Referencial Basico de Governanca do TCU; Questionario de Autoavaliagdo
do indice de Governanca e Gestdo de 2021; e Acorddo n° 2164/2021 - TCU -
Plenario) visando-se identificar as categorias de analise de conteudo, conforme

processo representado na Figura 9, disposta a seguir.
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Figura 9 — Fontes das categorias e palavras-chaves

Referencial
basico de
governanca

do TCU

Categorias
Fonte: Elaboracgéo propria.

Para Bardin (2016, p. 147), as categorias de analise “[...] séo rubricas ou
classes, as quais reinem um grupo de elementos (unidades de registro, no caso da
analise de conteudo), sob um titulo genérico, agrupamento esse efetuado em razao
de caracteristicas comuns destes elementos”. Um dos critérios que pode ser
utilizado para se definir as categorias de analise é o conteddo semantico; ou seja: as
categorias podem ser definidas por tema, de modo a agrupar os elementos com
caracteristicas comuns sob um titulo genérico (BARDIN, 2016). Assim, conforme
processo representado na Figura 9, foram realizadas leituras do Referencial Basico
de Governanga do TCU (RBG-TCU), do Questionario de Autoavaliacdo do indice de
Governanca e Gestdo (iGG) de 2021, e do Acordao n° 2164/2021 - TCU - Plenario
para identificar as categorias de analise de acordo com os trés temas centrais da
pesquisa: lideranca, estratégia e controle.

A propdésito de categorias de analise, cumpre, aqui, salientar que Bardin
(2016) explica que as categorias de analise de conteddo sdo compostas por grupos

de elementos denominados unidades de registro, sendo unidade de registro uma

[...] unidade de significacdo codificada e corresponde ao segmento de
conteddo considerado unidade de base, visando a categorizacdo e a
contagem frequencial. A unidade de registro pode ser de natureza e de
dimensdes muito variaveis. Reina certa ambiguidade no que diz respeito
aos critérios de distingéo das unidades de registro. Efetivamente, executam-
se certos recortes a nivel semantico, por exemplo, o “tema”, enquanto que
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outros sdo feitos a um nivel aparentemente linguistico, como a “palavra” ou
a “frase”. (BARDIN, 2016, p. 134).

Com base nesses conceitos, Bardin (2016) esclarece que, na aplicacado da
técnica de Analise de Conteudo, pode-se considerar todas as palavras presentes no
texto ou apenas palavras-chaves. Nesta pesquisa, as unidades de registro foram
designadas como palavras-chaves. Observando as categorias de analise, as
palavras-chaves foram identificadas por intermédio das leituras do Referencial
Bésico de Governanca do TCU (RBG-TCU), do Questionario de Autoavaliacdo do
indice de Governanca e Gest&o (iGG) de 2021, e do Acérddo n° 2164/2021 - TCU -
Plenario. Assim, elas foram agrupadas por categorias de analise, e essas, por sua
vez, foram agrupadas conforme 0s temas centrais da pesquisa: lideranca, estratégia
e controle.

Dando-se continuidade a exploracdo do material coletado, as resolugcdes do
CNJ e do CSJT, que compdem o corpus desta pesquisa, foram submetidas a analise
de conteddo, com o objetivo de se estabelecer relagBes textuais entre 0s seus
conteldos e as palavras-chaves identificadas, como forma de organizar o0s
documentos analisados nas respectivas categorias de analise.

Antes de se apresentar, aqui, como foi o procedimento para a aplicacado da
técnica de Analise de Conteudo, cumpre compreender o que € uma resolucéo. Para
Meirelles (2016, p. 208, grifo nosso), resolucdes sao

[...] atos administrativos normativos expedidos pelas altas autoridades do
Executivo (exceto o chefe do Executivo, pois este edita decretos), pelos
presidentes dos tribunais, por 6rgdos legislativos ou por colegiados
administrativos . Eles tém o propdsito de disciplinar matéria de
competéncia especifica desses 6rgdos ou autoridades, podendo ter efeitos
internos e/ou externos.

Lima (2008) esclarece que uma resolugdo, por ser uma espécie de ato
normativo, € composta por normas de conteudos que regulamentam a sua matéria,
as quais sao apresentadas por meio de artigos. Um artigo trata de um Unico assunto
no ato normativo e apresentara, exclusivamente, a norma geral, ao passo que 0S
complementos e as excec¢des ao assunto sdo apresentadas nas subdivisdes do

artigo (LIMA, 2008), conforme a estrutura disposta na Figura 10.
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Figura 10 - Composicao do artigo

Artigo
Inciso —
Alinea —
M_l Item
Inciso —
Alinea —

Item

Fonte: Lima (2008, p. 118).

Nessa Figura 10, observa-se que o artigo pode ser subdivido em paragrafos e
caput. Esses, por sua vez, podem ser subdivididos, respectiva e subsequentemente,
em incisos, alineas e itens (LIMA, 2008).

Portanto, para se estabelecer, nesta pesquisa, relacdes textuais entre 0s
artigos das resolucdes e as palavras-chaves foi utilizado o método de anélise de

relacdes por coocorréncias que, quando aplicado, visa

[...] extrair do texto relacdes entre elementos da mensagem, ou mais
exatamente, dedica-se a assinalar a presenca simultadneas (coocorréncia ou
relacdo de associacdo) de dois ou mais elementos na mesma unidade
contexto, isto €, num fragmento de mensagem previamente definido.
(BARDIN, 2016, p. 259).

Em complemento a essa definicdo, Osgood (1959 apud BARDIN, 2016)
propée uma abordagem na qual devem-se escolher as unidades de registro
(palavras-chaves, por exemplo) e as unidades de contexto (fragmentos de
mensagem previamente definidos). Assim, nesta pesquisa, conforme ja se informou,
as palavras-chaves identificadas foram consideradas unidades de registros, ao
passo que os artigos das resolucdes do CNJ e do CSJT foram considerados
unidades de contexto.

Todavia, para se aplicar o método de analise de relagbes por coocorréncias,
fez-se necessario definir um instrumento para coleta de dados. Assim, Bardin (2016)
propde que seja criada uma matriz de dados brutos, onde “[...] denominamos A, B,

C, ..., Nos elementos das unidades a registrar e 1, 2, 3, ..., n, os fragmentos ou
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contextos de um registro.” (BARDIN, 2016, p. 261), conforme demonstrado no

Quadro 5, estampado a sequir.

Quadro 5- Matriz de dados brutos com dupla entrada

Unidade de contexto Unidade de registro
A B C N
1 etc.
2 X X
3 X

Fonte: Elaboracéo propria com base em Bardin (2016, p. 262).

Observa-se, no Quadro 5, a matriz de dados brutos com dupla entrada,
proposta por Bardin (2016), para aplicacdo do método de analise de relacbes por
coocorréncias. Essa matriz permite que se estabelecam relacdes entre as unidades
de contexto e as unidades de registro. Assim, neste trabalho, as linhas da matriz de
dados brutos foram preenchidas com os artigos das resolugbes (unidades de
contexto) e as suas colunas foram preenchidas com as palavras-chaves (unidades
de registro), conforme matriz apresentada no Quadro 5.

Bardin (2016, p. 261) esclarece que a presenca ou auséncia de cada unidade
de registro em cada unidade de contexto deve ser codificada, de modo a “[...] realgar
0os elementos em cada fragmento permitindo obter uma matriz dos dados brutos
[...]". Essa codificacdo, ainda segundo essa pesquisadora, deve ser definida com
base em regras precisas sobre as informacdes textuais, representativas das
caracteristicas do conteudo. Assim, neste trabalho, quando a palavra—chave
(unidade de registro) foi localizada no artigo da resolucéo (unidade de contexto) a
célula de encontro dessa relacao textual foi assinalada com um X; caso contrario,
permaneceu vazia.

Apbés a codificacdo, as relagbes estabelecidas; ou seja: as relagbes
assinaladas com X devem ser, ou ndo, confirmadas pelo pesquisador, considerando
0 seu contexto, por meio de leitura flutuante (BARDIN, 2016). Dessa forma, a leitura
flutuante permite ao pesquisador aprofundar sua investigacdo, ao analisar as
palavras-chaves nos contextos em que elas aparecem. Portanto, a leitura flutuante,
feita pelo pesquisador, dos artigos das resolu¢gbes nos quais ocorrem as palavras-
chaves lhe permitiu classifica-las conforme a respectivas categorias de analise e os

respectivos temas da pesquisa.
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Apbs a fase de exploracdo do material, iniciou-se a Ultima fase da analise de
contetdo, quando foram realizados os tratamentos dos resultados obtidos e sua
interpretacdo, visando-se “[...] estabelecer quadro de resultados, diagramas, figuras
e modelos, os quais condensam e p6éem em relevo as informagdes fornecidas pela
analise” (BARDIN, 2016, p. 131). Desse modo, procedeu-se, nessa etapa, a analise
e a interpretacdo das relagBes textuais estabelecidas entre palavras-chaves,
categorias e temas; e os artigos das resolucées do CNJ e do CSJT.

A propésito, Gil (1999) pondera que, apesar de analise e a interpretacdo dos
resultados serem processos estritamente relacionados, eles se diferem

conceitualmente; assim, esse pesquisador esclarece que

[a] analise tem como objetivo organizar e sumariar os dados de forma tal
gue possibilitem o fornecimento de respostas ao problema proposto para
investigacdo. Ja a interpretacdo tem como objetivo a procura de sentido
mais amplo das respostas, o que é feito mediante sua ligacdo a outros
conhecimentos anteriormente obtidos. (GIL, 1999, p. 169)

Nesse sentido, realizou-se a andlise dos resultados desta pesquisa mediante
a descricio dos dados, de forma a demonstrar, quantitativamente e
qualitativamente, as relacbes textuais estabelecidas entre as resolugbes e as
categorias de analise. Para tanto, esses resultados sdo apresentados por meio de
tabelas, quadros e graficos, complementados com textos explicativos sobre seus
conteudos (GIL, 1999; BARDIN, 2016).

Apbés a analise dos dados, procedeu-se a interpretacdo dos resultados
obtidos, de acordo com os objetivos da pesquisa e a resposta ao problema
investigado (cf. GIL, 1999; BARDIN, 2016). Nessa etapa, utilizou-se o Referencial
Basico de Governanca do Tribunal de Contas da Unido (RBG-TCU) para se avaliar o
grau de consonancia textual das resolu¢cdes do CNJ e do CSJT com relacdo as
praticas de governanca publica organizacional.
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4 ANALISE DE DADOS

Neste capitulo, registra-se analise critica com relagdo aos dados coletados e
analisados durante a aplicacdo da pesquisa, bem como discussdao dos seus

resultados.

4.1 ldentificacdo dos temas de pesquisa e das categ orias de analise de

conteudo

Uma vez que o Referencial Basico de Governanca do TCU, o Questionario de
autoavaliacdo do IGG e o Acorddo n° 2164/2021 - TCU - Plenario sdo os
documentos que d&o direcionamento ao sistema de governanca institucional dos
Tribunais Regionais do Trabalho, eles foram tomados como base para se identificar
0s temas principais que orientam o arcabouco teorico da governanca publica nos

orgéos do Poder Judiciério. Esses documentos sdo conforme discriminados a seguir:

1. Referencial Basico de Governanca do TCU (RBG-TCU) — documento que
define um modelo de estrutura de governanca aplicado ao setor publico

que pode ser utilizado por toda administracao publica;

2. Questionario de Autoavaliacdo do indice de Governanca e Gestdo (iGG),
de 2021 — documento utilizado para realizar o levantamento do perfil de
governanca e gestdo dos orgaos e entidades da administracdo publica

com base nas praticas de governanca publica do RBG-TCU; e

3. Acé6rddo n° 2164/2021 - TCU - Plenario — documento que divulgou o
resultado do levantamento do perfil de governanca e gestdo de 2021,
aferido por meio do Questionario de Autoavaliagdo do indice de
Governancga e Gestao (iGG) de 2021.

A leitura detalhada desses documentos constituiu a fase de pré-analise da
Andlise de Conteudo. Ao longo da leitura desses documentos foram identificados
trés temas gerais, que agrupam as categorias de andlise de conteudo utilizadas
neste trabalho, sendo elas:
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7

Lideranca — a lideranca € exercida pelos responsaveis pela direcdo e
supervisao estratégica da organizacdo e pela accountability da
organizacao, alinhada aos interesses das partes interessadas, englobando

os colegiados e alta administracédo da organizacao (TCU, 2020);

Estratégia — a estratégia deve ser desdobrada em objetivos estratégicos,
contendo indicadores e metas, para as respectivas unidades
organizacionais responsaveis pelos seus alcances, devendo sua execuc¢ao

ser monitorada e avaliada periodicamente; e

Controle — o controle busca garantir praticas de transparéncia e de
prestacdo de contas eficazes, por meio da demonstracdo dos resultados
alcancados frente aos planejados, isso em conformidade com principios

éticos e normas aplicaveis.

Esses sdo, portanto, os temas centrais desta pesquisa, que estdo coerentes

com as definicdes dos mecanismos de governanca do RBG-TCU (TCU, 2020).

Dentro destes temas, foram agrupadas as categorias de analise, que consistem nas

praticas de governanca agrupadas dentro dos mecanismos de governanca do RBG-

TCU (TCU, 2020). Foram identificadas 11 (onze) categorias de analise, sendo 3

(trés) associadas ao tema Lideranca, 4 (quatro) ao tema Estratégia e 4 (quatro) ao

tema Controle, conforme se pode ver no Quadro 6, a seguir.

Quadro 6 - Categorias de analise por tema de pesquisa

Temas Lideranga Estratégia Controle
Estabelecer o modelo de . A
Gerir riscos Promover a transparéncia.
governanca.
. . Estabelecer e promover a . -
i Promover a integridade. . P Garantir a accountability.
Categorias estrategia.
de andlise

Monitorar o alcance dos|Avaliar a satisfacdo das
Promover a capacidade da|resultados organizacionais. |partes interessadas.

lideranca. Monitorar o desempenho|Assegurar a efetividade da
das funcbes de gestéo. auditoria interna.

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.
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Apbs a identificacdo das categorias, passou-se a identificacdo das palavras-
chaves utilizadas para estabelecer as relagfes textuais entre o conteudo das
resolucdes do CNJ e do CSJT e as categorias de andlise de conteudo, de forma a
organizar os documentos analisados nos respectivos temas de pesquisa. Essas
palavras-chaves foram identificadas a partir das orienta¢des existentes no RBG-TCU
sobre a implementacdo das préaticas de governanca. Cada palavra-chave esta
associada a sua origem que, nos Quadros 7, 8 e 9, a seguir, foi representada como
sendo sua fonte. As fontes de origem das palavras-chaves se dividiram entre
“Glossario” ou “Interpretacao”, sendo o primeiro referente ao Apéndice C do RBG-
TCU, onde constam as definicbes dos termos associados as praticas de
governanca; enquanto a fonte “Interpretacdo” refere-se ao processo de interpretacéo
do pesquisador ao realizar a analise do conteudo dos documentos
supramencionados.

No Quadro 7, a seguir, apresentam-se as palavras-chaves concernentes a

cada categoria de analise identificada dentro do tema Lideranca.

Quadro 7 - Categorias e palavras-chaves do tema Lideranca

Categoria Palavra-chave Fonte
1.1. Estabelecer o modelo de |Accountability Glossario
governanca. Algada de deciséo Glossario
O modelo de govemanca deve Alta administracéo Glossario
contemplar  diretrizes (orientacdes), — & :
valores, processos e estruturas para a [Auditoria interna Glossario
implementac&do de uma boa governanca, |Balanceamento de poder Glossario
adequada ao tamf';mho, a CompIeX|_dad§ e Colegiado Glossario
ao perfil de risco da organizacao, — —
contribuindo, assim, para que seu sistema |COMiSSao Glossario
de governanca funcione de forma eficaz, |Comité Interpretacéo
a fim de assegurar que seus opjetwos Decisdes criticas Glossério
atendam ao interesse publico e Deleaacio de competéncia Glossario
assegurem o adequado balanceamento gac P ! !
de poder e a segregacéo de funcbes para |Governanca Interpretacao
tomadas de decisdes criticas. Partes interessadas Glossario
Politica Glossério
Responsabilidades Glossério
Segregacédo de funcbes Glosséario
1.2. Promover a integridade: Andlise de riscos Glossario
Adogdo e alinhamento das agdes da |ayaliagao de risco Glossario
organizacdo e dos comportamentos de Codino de conduta Glossario
seus agentes a padrfes éticos, valores e .g . :
expectativas esperados pela sociedade, |Codigo de ética Glossario
de modo a construir e preservar sua |[Comissio de ética Glossério
imagem, reputacdo e credlbllldao!e Comité de ética Glossario
perante as partes interessadas, por meio - : —
Conflito de interesses Glossério
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da implementacdo de programas de |[Corrupcdo Interpretacéo
|ntegr|dade\pl]bllca,~bem como de apoio & |penuncia Interpretacéo
suporte as agbes de deteccdo, Desvios &ti Glossari
investigacdo e sancdo a violagBes dos ,(?swose Icos ossario .
padrées de integridade publica. Etica Interpretacao
Fraude Glosséario
Gestéo de riscos Glossério
Ilicito Interpretacao
Integridade Interpretacéo
Integridade publica Glossario
Irregularidade Interpretacéo
Nepotismo Interpretacéo
Partes interessadas Glossério
Programa de ética Glosséario
Programa de integridade Glossério
Riscos de integridade Glossario
Valores fundamentais Glosséario
1.3. Promover a capacidade da lideranca: |Avaliacdo de desempenho Glossério
As competéncias das pessoas que |cpefe Interpretacéo
exercem lideranca da organizacdo séao c onci Int {ach
essenciais para o alcance dos resultados O_mp_e encia n erpre_agao
esperados. Para tanto, & necessario |Critérios de escolha Glossario
definir as competéncias necessarias a |Critérios de selecdo Glossario
lideranca, além dos critérios de selecéo Gerente Interpretagao
ou de escolha a serem observados. — —
Devem ser estabelecidas politicas de |G€stdo do desempenho Glossario
sucessdo de liderancas, bem como |Gestor Interpretacéo
diretrizes  para o a avaliagdo  do |Hapilidade Interpretacéo
desempenho dos lideres. - =
Lider Interpretacéo
Lideranca Interpretacéo
Partes interessadas Glosséario
Perfil profissional Glossario
Supervisor Interpretacao

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Observa-se que a categoria “Estabelecer o modelo de governanca

estruturada por 15 (quinze) palavras-chaves, sendo elas: accountability; alcada de

" foi

decisdo; alta administracdo; auditoria interna; balanceamento de poder; colegiado;

comissao; comité; decisdes criticas; delegacdo de competéncia; governanca; partes
interessadas; politica; responsabilidades; e segregacdo de funcdes. A categoria
“promover a integridade ”, continha 23 (vinte e trés) palavras-chaves associadas, a

saber: analise de riscos; avaliagdo de risco; codigo de conduta; codigo de ética;

comissao de ética; comité de ética; conflito de interesses; corrupcdo; denuncia;

desvios éticos; ética; fraude; gestéo de riscos; ilicito; integridade; integridade publica;

irregularidade; nepotismo, partes interessadas; programa de ética; programa de

integridade; riscos de integridade; e valores fundamentais. A categoria “Promover a
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capacidade da lideranca ", por sua vez, foi estruturada a partir de 14 (quatorze)
palavras-chaves, quais sejam: avaliacdo de desempenho; chefe; competéncia,;
critérios de escolha; critérios de selecdo; gerente; gestdo do desempenho; gestor;
habilidade; lider; lideranca; partes interessadas; perfil profissional; e supervisor. No
total, o tema Lideranca esteve ancorado por 52 (cinquenta e duas) palavras-chaves
associadas a ele, conforme distribuicdo por categoria de andlise apresentada no

Grafico 1, apresentado a seguir.

Gréfico 1 - Palavras-chaves por categoria de analise do tema Lideranca

Palavras-chaves por categoria de analise do tema Lideranca
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Categoria de analise

Fonte: Elaboracéo propria com base nos dados da pesquisa.

O Quadro 8 apresenta as palavras-chaves concernentes a cada categoria de
analise identificada dentro do tema Estratégia.

Quadro 8 - Categorias e palavras-chaves do tema Estratégia

Categoria Palavra-chave Fonte

2.1. Gerir riscos: Andlise de riscos Glossario
A gestdo de risco deve estar presente em todas
as etapas da estratégia da organizacdo, de
modo a identificar, analisar e comunicar os ricos
nos diversos niveis organizacionais as instancias |Gestdo de continuidade do

Avaliacéo de risco Glossério

Estrutura de gestéo de riscos Glossério

responsaveis por tratar tais riscos. Para tanto, a |N€gocio Glossario
lideranca tem a responsabilidade de direcionar, |Gestio de riscos Glosséario
monitorar e avaliar a estrutura e a integracéo da Identificacao de riscos Glossario
gestao de riscos as atividades da organizagéo. — - - -
Limites de exposicdo ao risco Glossario
Partes interessadas Glossério

Politica de gestédo de riscos Glossario
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Processo de gestéo de riscos Glossério
Resposta a risco Glossario
Risco Glossario
Risco critico Glossério
Tratamento de risco Glossério
2.2. Estabelecer e promover a estratégia: Ambiente externo Interpretacéo
A lideranca deve estabelecer a estratégia da |ampiente interno Interpretacéo
organizacdo (plano estratégico) e demonstrar Apelite a0 115Co GlosSario
como agira para alcancar os resultados P : . :
planejados (planos de acdo), quais interesses |Avaliagdo da estratégia Glossario
das partes envolvidas serdo atendidos e como |Cadeia de valor Interpretacéo
0S Seus recursos serao utilizados, de modo que Estratégia Interpretagéo
possam potencializar 0s resultados — — —
organizacionais. Para tanto, deve estabelecer |G€stdo da estratégia Glossario
objetivos para um periodo, considerando cadeia |Gestao de contratacdes Glossario
de,\(alor, m|ssao.|nst|tuc_|onal, visdo de futuro, |Gestso de pessoas Glossério
andlise dos ambientes internos e externos e Tecnologia da informacao Glossario
apetite a risco da organizacéo. g ' ¢ !
Seguranca da informacéo Interpretagéo
Gestéo do orgamento Interpretagéo
Gestéo judiciaria Interpretacéo
Indicador Glossario
Iniciativas estratégicas Glossério
Meta Glossario
Missao Glossario
Monitoramento da estratégia Glossério
Objetivo estratégico Glossario
Partes interessadas Glossério
Pensamento estratégico Glossario
Plano Interpretacéo
Politicas publicas Glossério
Projeto Interpretacao
Revisdo da estratégia Glossario
Tolerancia Glossério
Valores fundamentais Glossario
Viséo Glossario
2.3. Monitorar o0 alcance dos resultados |Criacdo de valor Glossério
organizacionais: Efetividade Glossério
A lideranca, ao estabelecer o modelo de Eficacia Glossario
governanca, deve definir as diretrizes para ' '_ '
monitorar e acompanhar os resultados |Eficiéncia Glossario
organizacionais, de modo a avaliar os objetivos |pPartes interessadas Glossario
alcancados conforme as seguintes métricas:
eficacia, economicidade, eficiéncia e efetividade.
ParaNtanto, deye. avaliar 0s .resultados, COM | rasultado Interpretagéo
relagdo aos objetivos estratégicos quanto aos
aspectos de eficacia, economicidade, eficiéncia e
efetividade.
2.4. Monitorar o desempenho das funcdes de |Desempenho Interpretacéo
gestao: Gestéo administrativa Interpretacéo
A lideranca, ao estabelecer o modelo de Gestio de contratacses GlosSario
governanca, deve definir as diretrizes para ¢ :
Gestéo de pessoas Glossario
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monitorar e acompanhar o desempenho da |Tecnologia da informacé&o Glossério

gestdo, de modo a ava_lliar_o seu deser_npenho Seguranca da informac&o Interpretacéo
com relacdo a: eficacia, economicidade,

eficiéncia e efetividade. Para tanto, deve avaliar Gestdo _do .or.ga.mento Interpretagao

o desempenho dos objetivos estratégicos com |Gestdo judiciaria Interpretacao

base nos indicadores das metas. Monitorar Interpretagdo
Partes interessadas Glossario

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Observa-se que a categoria “Gerir riscos” foi estruturada por 14 (quatorze)
palavras-chaves: analise de riscos; avaliacdo de risco; estrutura de gestao de riscos;
gestao de continuidade do negocio; gestédo de riscos; identificacdo de riscos; limites
de exposicéo ao risco; partes interessadas; politica de gestéo de riscos; processo de
gestdo de riscos; resposta a risco; risco; risco critico; e tratamento de risco. A

categoria “Estabelecer e promover a estratégia ", continha 28 (vinte e oito)
palavras-chaves associadas, sendo elas: ambiente externo; ambiente interno;
apetite ao risco; avaliagdo da estratégia; cadeia de valor; estratégia; gestdo da
estratégia; gestdo de contratagcfes; gestdo de pessoas; tecnologia da informacao;
gestdo do orcamento; seguranca da informacdo; gestdo judiciaria; indicador;
iniciativas estratégicas; meta; missdo; monitoramento da estratégia; objetivo
estratégico; partes interessadas; pensamento estratégico; plano; politicas publicas;
projeto; revisdo da estratégia; tolerancia; valores fundamentais; e visdo. A categoria
“Monitorar o alcance dos resultados organizacionais ", por sua vez, foi
estruturada por 6 (seis) palavras-chaves, sendo elas: criacdo de valor; efetividade;
eficacia; eficiéncia; partes interessadas; e resultado. Por fim, a categoria “Monitorar
o desempenho das funcbes de gestdo 7, continha 10 (dez) palavras-chaves
associadas, sendo elas: desempenho; gestdo; gestdo de contratacdes; gestdo de
pessoas; tecnologia da informacéo; seguranca da informacéo; gestdo do orcamento;
gestao judiciaria; monitorar; e partes interessadas. No total, o tema Estratégia esteve
ancorado por 58 (cinquenta e oito) palavras-chaves associadas a ele, conforme
distribuicdo por categoria de andlise apresentada no Gréfico 2.
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Graéfico 2 - Categorias e palavras-chaves do tema Estratégia

Palavras-chaves por categoria de analise do tema Estratégia
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Fonte: Elaboracéo propria com base nos dados da pesquisa.

No Quadro 9, apresentam-se as palavras-chaves concernentes a cada

categoria de analise identificada dentro do tema Controle.

Quadro 9 - Categorias e palavras-chaves do tema Controle

Categoria Palavra-chave Fonte
3.1. Promover a transparéncia: Acesso a informacao Interpretagéo
A Constituicdo I]federaIN de 1988 pred\(é _t0 Catalogo de informagdes Glossario
acesso a informagdo como ireito P
fundamental do cidaddo. Em 2011, a Lei de Dados abertos Gloss:i\r!o
Acesso a Informacdo (LAI), Lei n° Formato aberto Glossar!O
12.527/2011, regula esse mandamento |Fraude Glossario
constitucional de acesso a informagdo, |Governo Aberto Glossério
obrigando Unido, Estados, Distrito Federal e |partes interessadas Glossario
municipios a observar:i\m suas regras para @ [pjang de dados abertos Glossario
promocdo da transparéncia na Administracao Sigil int {ach
Publica. Para tanto, deve ser assegurada a 'grio — n erpr}e_agao
sociedade acesso a informacdes atualizadas |Transparéncia Glossario
sobre operagdes, estruturas, processos |Transparéncia ativa Glossério
decisoérios, resultados e desempenho do setor
publico. Transparéncia passiva Glossério
Accountability Glossario
3.2. Garantir a accountability: | Alta administrag&o Glossario
A lideranca tem a responsabilidade de garantir Colegiado Glossario
que o modelo de governanca adotado pela =
organizacdo inclua a prestacdo de contas e a Contr_ole E_xterno Interpret[agao
responsabilizacio. Essa  pratica  esta |Desvios éticos Glossario
diretamente relacionada com a promogdo da |Fraude Glossério
transparéncia, porque essa, quando aplicada |[Governo Aberto Glossario
de forma consis_tgnte, contribui diretamente  [}jicitos administrativos Glossario
para a accountability. - — —
Manifestacdes Glossario
Ouvidoria Interpretagéo
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Partes interessadas Glossario
Portal Brasileiro de Dados Abertos |Glossério
Prestacéo de contas Interpretagéo
Procedimento disciplinar Glossario
Processo administrativo de L.
b Glossario
responsabilizacao
Processo administrativo disciplinar |Glossério
Sindicancia Glossario
Tomada de contas especial Glossério
Transparéncia Glossério
3.3. Avaliar a satisfagdo das partes |Administracdo publica Glossério
interessadas: _ Carta de Servigos Interpretagéo
A imagem da organizagdo perante a |pgreginteressadas Glossario
sociedade deve ser monitorada, de modo a - - po
avaliar a sua satisfacdo com o0s bens e Qualidade do servigo Interpretagdo
servicos sob  sua  responsabilidade, |Servico publico Glossario
identificando-se possiveis melhorias
necesséarias. Para tanto, deve manter uma
carta de servicos atualizada e realizar |ysyario Glossario
pesquisas de satisfacdo dos usuarios, de
modo a promover melhoria continua dos
servicos prestados.
3.4. Assegurar a efetividade da auditoria |Auditoria Glossario
interna: Avaliagao Glossario
A _al_Jditoria interna plev~e oferecer servi(;,_os Consultoria Glossario
objetivos _ de avaliacdo e consultoria, Controle Interno Interpretagao
desenvolvidos para aumentar e proteger o
valor organizacional, fornecendo avaliacées, |Fraude Glossario
assessoria e conhecimentos  objetivos |Plano de auditoria Glossério
baseados em riscos. Para tanto, deve partir |Processo de gestdo de riscos Glossario
da aplicagdo de uma abordagem sistematica € [processos de controle Glossario
disciplinada para avaliar e melhorar a .ef|caC|a Processos de governanca Glossario
dos processos de governanca, gerenciamento : i -
de riscos e controles. Universo de auditoria Glossério

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Observa-se que a categoria “Promover a transparéncia” foi estruturada por
12 (doze) palavras-chaves, sendo elas: acesso a informacdo; catdlogo de
informacbes; dados abertos; formato aberto; fraude; governo aberto; partes
interessadas; plano de dados abertos; sigilo; transparéncia; transparéncia ativa; e
transparéncia passiva. A categoria “Garantir a accountability ”, continha 19
(dezenove) palavras-chaves associadas, sendo elas: accountability; alta
administracdo; colegiado; controle externo; desvios éticos; fraude; governo aberto;
ilicitos administrativos; manifestacdes; ouvidoria;, partes interessadas; portal
brasileiro de dados abertos; prestacédo de contas; procedimento disciplinar; processo
administrativo de responsabilizacdo; processo administrativo disciplinar; sindicancia;
tomada de contas especial; e transparéncia. A categoria “Avaliar a satisfacdo das

partes interessadas ”, por sua vez, foi estruturada por 6 (seis) palavras-chaves,
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sendo elas: administracdo publica; carta de servigos; partes interessadas; qualidade
do servico; servico publico; e usuario. Por fim, a categoria “Assegurar a efetividade

da auditoria interna ”, continha 10 (dez) palavras-chaves associadas, quais sejam:
auditoria; avaliacdo; consultoria; controle interno; fraude; plano de auditoria;
processo de gestdo de riscos; processos de controle; processos de governanga; e
universo de auditoria. No total, o tema Controle esteve ancorado por 47 (quarenta e
sete) palavras-chaves associadas a ele, conforme distribuicdo por categoria de

analise apresentada no Grafico 3, disposto a seguir.

Grafico 3 - Palavras-chaves por categoria de analise do tema Controle

Palavras-chaves por categoria de analise do tema Controle

20

15

10

3.1. Promovera 3.2. Garantir a 3.3. Avaliara 3.4. Assegurar a
transparéncia accountability  satisfacdo das  efetividade da
partes auditoria interna
interessadas

Categoria de analise

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Na Tabela 1, observa-se a quantidade de palavras-chaves por categoria de

analise de conteudo e por tema de pesquisa.



Tabela 1 - Palavras-chaves por categoria de analise de contetdo e por tema de pesquisa
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Tema e categoria

Qtde.
Palavras-chave

%

Total

1. Lideranca
1.1. Estabelecer o modelo de governanca.
1.2. Promover a integridade.
1.3. Promover a capacidade da lideranca.
2. Estratégia
2.1. Gerir riscos.

2.2. Estabelecer e promover a estratégia.

2.3. Monitorar o alcance dos resultados organizacionais.

2.4. Monitorar o desempenho das funcées de gestao.
3. Controle

3.1. Promover a transparéncia.

3.2. Garantir a accountability.

3.3. Avaliar a satisfacdo das partes interessadas.

3.4. Assegurar a efetividade da auditoria interna.

157

52
15
23
14
58
14
28
6
10
47
12
19
6
10

100,0%

33,1%
9,6%
14,6%
8,9%
36,9%
8,9%
17,8%
3,8%
6,4%
29,9%
7,6%
12,1%
3,8%
6,4%

Fonte: Elaboracéo propria com base nos dados da pesquisa.

Em sintese: observa-se, nos dados apresentados na Tabela 1, que os temas

Lideranca, Estratégia e Controle contam com 52 (cinquenta e duas), 58 (cinquenta e
oito) e 47 (quarenta e sete) palavras-chaves, respectivamente, totalizando 157

(cento e cinquenta e sete) palavras-chaves relacionadas as orientagdes constantes

do RBG-TCU para promocgéao das praticas de governanca, conforme distribuicdo por

tema apresentada no Grafico 4, disponibilizado a seguir.
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Graéfico 4 - Palavras-chaves por tema de pesquisa

Palavras-chaves por tema
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Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Conforme a técnica de Analise de Conteudo, proposta por Bardin (2016),
estas foram as categorias de analise de conteddo e suas respectivas palavras-
chaves relacionadas as praticas de governanca publica propostas pelo TCU (2020).

Uma vez registrados os temas, as categorias que os compdem e as palavras-
chaves a elas associadas, a analise de dados segue para o mapeamento das
resolucdes publicadas pelo CNJ e pelo CSJT, de maneira a verificar se essas
resolucdes contemplam as orientacdes instituidas pelo TCU.

O corpus desta pesquisa é constituido de todas as resolu¢des publicadas pelo
CNJ e pelo CSJT, que foram coletadas diretamente nos seus portais eletronicos,
disponiveis nos seguintes enderec¢os, respectivamente: https://atos.cnj.jus.br e

https://juslaboris.tst.jus.br, pelo rob6 CAUAN. No Quadro 10, apresenta-se, a titulo

de exemplo, um recorte sobre como se procedeu a tabulagcéo das informacdes sobre

os documentos coletados pelo rob6 CAUAN no portal eletrénico do CNJ.
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Quadro 10 — Demonstracao da tabulacdo das informacdes sobre os documentos coletados

Id. Ementa Situacéo Dqta d~e Disponivel em
publicacéo

1 | Dispbe sobre as atividades de apoio | Alterado | 29/06/2005 |https://atos.cnj.jus.br/atos/de
ao Conselho Nacional de Justica e da talhar/180
outras providéncias.

2 | Aprova o Regimento Interno do |Revogado | 16/08/2005 |https://atos.cnj.jus.br/atos/de
Conselho Nacional de Justica e da talhar/183
outras providéncias.

3 | Dispbe sobre as férias coletivas nos | Vigente | 16/08/2005 |https://atos.cnj.jus.br/atos/de
Juizos e Tribunais de 2° Grau e d& talhar/185
outras providéncias.

4 | Cria o Sistema de Estatistica do Poder |Revogado| 16/08/2005 |https://atos.cnj.jus.br/atos/de
Judiciario e da outras providéncias. talhar/188

5 | Estabelece limites de despesa com |Revogado| 16/08/2005 |https://atos.cnj.jus.br/atos/de
pessoal e encargos sociais para 0s talhar/191
orgdos do Poder Judiciério da Unido.

6 | Dispde sobre a afericdo do |Revogado| 13/09/2005 |https://atos.cnj.jus.br/atos/de
merecimento para promocdo de talhar/171
magistrados e acesso aos Tribunais de
2° grau.

7 | Disciplina o exercicio de cargos, | Alterado | 18/10/2005 |https://atos.cnj.jus.br/atos/de
empregos e funcdes por parentes, talhar/187
cbnjuges e  companheiros de
magistrados e de servidores [...]

8 | Dispde sobre a regulamentacdo do |Revogado| 29/11/2005 |https://atos.cnj.jus.br/atos/de
expediente forense no periodo natalino talhar/203
e déa outras providéncias.

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Apés a constituicdo do corpus da pesquisa, realizou-se a exploracdo das
informagdes sobre as resolugbes coletadas, visando avaliar quais documentos
seriam submetidos a técnica de Analise de Contetdo, de modo a responder ao
problema desta pesquisa.

Analisados os documentos dos corpus desta pesquisa, identificou-se que o
CNJ, desde a sua instituicdo, em 2005, até 202219, ver a Tabela 2 publicou 483
(quatrocentas e oitenta e trés) resolu¢des que normatizam a atuacao dos 6rgaos do
Poder Judiciario brasileiro. Nesta pesquisa, coletaram-se 480 (quatrocentas e
oitenta) resolucdes, sendo que 103 (cento e trés) delas ndo estavam mais em vigor
em 2022 e 102 (cento e duas) eram resolucdes que alteram — cujos textos ja
estavam incorporados a resolugbes anteriores a elas — ou revogam outras

resolucdes. Dessa forma, 275 (duzentas e setenta e cinco) resolugcdes em vigor

10 Foram coletadas as resolucfes publicadas até 31/12/2022.
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foram objeto deste estudo. Trés resolucdes — as de numero 199, 276 e 277 — ndo
fizeram parte do escopo deste estudo, porque ndo foram localizadas no portal
eletrbnico do CNJ. As resolucdes do CNJ coletadas e mapeadas estdo disponiveis

no repositério'! de dados desta pesquisa.

Tabela 2 - Situacéo das resolucdes publicadas pelo CNJ

Resolucdes coletadas e situagéo Quantidade %
Total 480 100,0%
Analisada 377 78,5%
Vigente 275 57,3%
Alterado 102 21,3%
N&o Analisada 103 21,5%
Revogado 98 20,4%
Revogado parcialmente 2 0,4%
Sem efeito 2 0,4%
Suspenso 1 0,2%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Quanto a distribuicdo em resolucdes analisadas e ndo analisadas, tem-se

este Grafico 5.

11 Disponivel em: https://rebrand.ly/dados_pesquisa_resolucao_cnj_csjt_rbg_tcu. Acesso em: 10 abr.
2023.
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Grafico 5 - Resolugdes publicadas pelo CNJ analisadas e ndo analisadas

Resolugdes publicadas pelo CNJ analisadas e ndo analisadas
@ Analisada (Vigente, Alterado)

@ N3o Analisada (Revogado, Revogado
parcialmente, Sem efeito, Suspenso)

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Por sua vez, identificou-se que o CSJT, desde a sua instituicdo, em 2005, até
2022'2, publicou 352 (trezentas e cinquenta e duas) resolucdes, que normatizam a
atuacdo dos 6rgaos da Justica do Trabalho. Nesta pesquisa, coletaram-se 349
(trezentos e quarenta e nove) resolucdes, sendo que 51 (cinquenta e uma) delas
nao estavam mais em vigor em 2022 e 116 (cento e dezesseis) eram resolugdes que
alteram, cujos textos j4 estavam incorporados nas resolu¢des anteriores a elas, ou
revogam outras resolucdes. Dessa forma, 182 (cento e oitenta e duas) resolucbes
em vigor foram objetos deste estudo. Quatro resolucdes — as de nameros 15, 16, 17
e 18 — nao fizeram parte do escopo deste estudo, porque ndo foram localizadas no
portal eletrénico do CSJT.

12 Foram coletadas as resoluc¢des publicadas até 31/12/2022.
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Tabela 3 - Situacéo das resolucdes publicadas pelo CSJT

Resolucdes coletadas e situagéo Qtde. %
Total 349 100,0%
Analisada 298 85,4%
Vigente 298 85,4%
N&o Analisada 51 14,6%
Revogada 51 14,6%

Fonte: Elaboracao propria, com base nos dados da pesquisa.

Quanto a distribuicdo em resolucdes analisadas e ndo analisadas, tem-se o

Gréfico 6, disposto a seguir.

Gréfico 6 - Resolugfes publicadas pelo CSJT analisadas e ndo analisadas

Resolugdes publicadas pelo CSJT analisadas e nio analisadas

@ Analisada (Vigente)
@ Nio Analisada (Revogada)

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

4.2 Relacfes entre os artigos das resolucdes e as ¢ ategorias de analise de

conteudo

Dando continuidade a exploracdo do material, o objetivo desta secédo é
estabelecer relacdes textuais entre as palavras-chaves e os artigos das resolucdes
do CNJ e do CSJT, classificando-os nas respectivas categorias de analise da
palavra-chave.

A aplicacdo da técnica de Andlise de Conteudo resultou na elaboracdo de

uma matriz com dupla entrada, onde cada linha contém uma unidade de contexto
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(artigo da resolugdo), junto ao numero da resolucdo, e cada coluna contém uma
unidade de registro (palavra-chave).

Essa matriz com dupla entrada permitiu que se estabelecessem relacdes
textuais entre os artigos da resolucdo e as palavras-chaves. Quando presente a
unidade de registro (palavra-chave) na unidade de contexto (artigo da resolucéo), a
célula de encontro dessa relacdo foi assinalada com um “X”. Quando ndo houve
interseccdo entre unidade de registro e unidade de contexto, a célula de encontro
permaneceu vazia (BARDIN, 2016).

Disponibiliza-se, no Quadro 11, a seguir, a titulo de exemplo, um recorte
sobre como ocorreu a andlise de conteudo, aplicando-se o método de analise de
relacBes por coocorréncias proposto por Bardin (2016). O exemplo a seguir expde a
relacdo textual estabelecida entre a Resolucdo do CNJ n°® 309/2020 — que dispde
sobre as “Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do
Poder Judiciario” — e as unidades de registro “Governanca”, “Integridade” e

“Auditoria”, relacionadas as praticas de governanca.
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Quadro 11 - Demonstracdo da aplicacdo da andlise de contetdo!®

Unidade de registro

ID | N°da Unidade de contexto (palavra-chave)
UC| Res. (artigo da resolugéo) Gover- | Integri- | Audito-
nanca | dade ria

Art. 1° Aprovar as Diretrizes Técnicas das Atividades de
Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario -
DIRAUD-Jud, a serem observadas pelos conselhos e
1 | 309 | tribunais sujeitos ao controle do Conselho Nacional de X
Justica, as quais estabelecem os principios, 0s conceitos
e o0s requisitos fundamentais para a pratica profissional da
atividade de auditoria interna.

Art. 2° Para os fins deste normativo considera-se:

| — Auditoria Interna — atividade independente e objetiva
que presta servicos de avaliacdo (assurance) e de
consultoria, que tem como objetivo adicionar valor e
melhorar as opera¢6es de uma organizacdo. A auditoria
deve auxiliar a organizacdo no alcance dos objetivos
estratégicos, adotando uma abordagem sistematica e
disciplinada para a avaliacdo e melhoria da eficacia dos
processos de gerenciamento de riscos, de controle, e de
governanca corporativa.

Il — Avaliacdo (assurance) — exame objetivo da evidéncia
obtida pelo auditor interno com o propdsito de fornecer
opinido ou conclusbGes independentes a respeito de
operacédo, funcdo, processo, projeto, sistema, processos
de governanga, gerenciamento de riscos, controles
internos administrativos ou outro ponto importante.

2 | 309

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Analisando-se esse Quadro 11, verifica-se que a unidade de registro (palavra-
chave) “Governanca” foi localizada na segunda unidade de contexto (artigo da
resolucdo); a unidade de registro “Integridade” nao foi localizada em nenhuma das
unidades de contexto; e a unidade de registro “Auditoria” foi localizada nas unidades
de contexto de identificador um e dois da Resolucdo do CNJ n° 309/2020. Logo,
essa resolucdo estaria relacionada textualmente as préticas de governanca
“Estabelecer o modelo de governanca ” e “Assegurar a efetividade da auditoria
interna ” em termos de conteudo linguistico.

A Tabela 4, disponibilizada a seguir, apresenta os dados quantitativos das
matrizes de dados brutos elaboradas para a aplicacdo da técnica de Andlise de

Conteudo das resolucdes do CNJ e do CSJT, corpus desta pesquisa.

13 Disponivel em: https://rebrand.ly/dados_pesquisa_resolucao_cnj_csjt_rbg_tcu. Acesso em: 13 abr.
2023.
14 Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3289. Acesso em: 10 jan. 2023.




98

Tabela 4 - Dados quantitativos das matrizes de dados brutos das resolucées do CNJ e do CSJT

Qtde. de Qtde. de % Qtde. de Qtde. de .
— ~ ~ ~ : . % artigos
Orgao Resolucdes Resolucbes Resolucdes artigos artigos .
. . . analisados
coletadas analisadas analisadas mapeados analisados
CNJ 480 275 57,3% 3.689 3.689 100,0%
CSJT 349 182 52,1% 2.058 2.058 100,0%
Total 829 559 67,4% 5.747 5.747 100,0%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Conforme os dados da Tabela 4, analisaram-se 275 (duzentos e setenta e
cinco) resolugcdes do CNJ, compostas por 3.689 (trés mil seiscentos e oitenta e
nove) artigos que foram objeto da aplicacdo da técnica de Analise de Conteudo. Isto
é: analisaram-se 57,3% das resolucbes (somente em vigor) coletadas no portal do
CNJ e 100% dos artigos dessas resolucoes, dispostos nas linhas da matriz de dados
brutos do CNJ, foram submetidos a técnica de Andlise de Conteudo proposta por
Bardin (2016).

A primeira analise realizada consistiu na localizacdo das palavras-chaves nos
artigos das resolugbes do CNJ; ou seja: quando a palavra-chave (unidade de
registro) foi localizada no artigo da resolu¢do (unidade de contexto), a célula de
encontro dessa relagcdo na matriz de dados brutos foi assinalada com um X. Quando
nao havia interseccéo entre a palavra-chave e o artigo da resolucdo, a célula de
encontro permaneceu vazia.

Analisados os dados de ocorréncias das 157 (cento e cinquenta e sete)
palavras-chaves (unidades de registro) nos artigos das resolu¢cdes do CNJ (unidades
de contexto), verificou-se que foram estabelecidas 4.267 (quatro mil, duzentas e
sessenta e sete) relacdes textuais por localizacdo de palavras-chaves nos artigos
analisados, conforme detalhado na Tabela 5, disposta a seguir. Registra-se que, em

um mesmo artigo, pode(m) ocorrer zero, uma ou mais palavra(s)-chave(s).
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Tabela 5 - Rela¢@es textuais estabelecidas por localizacédo das palavras-chaves nos artigos das
resolucdes do CNJ

Relacdes textuais
estabelecidas entre as

Tema e categoria de andlise P:rllz\\//r:lss- palavras-chaves e os artigos
por localizacdo
Qtde. Qtde. %
Total 157 4.267 100,0%
1. Lideranca 52 1.573 36,9%
1.1. Estabelecer o modelo de governanga 15 897 21,0%
1.2. Promover a integridade 23 230 5,4%
1.3. Promover a capacidade da lideranca 14 446 10,5%
2. Estratégia 58 1.695 39,7%
2.1. Gerir riscos 14 159 3,7%
2.2. Estabelecer e promover a estratégia 28 899 21,1%
2.3. Monitorar o0 alcance dos resultados
organizacionais 6 269 6,3%
2.4. Monitorar o desempenho das funcdes de
gestdo 10 368 8,6%
3. Controle 47 999 23,4%
3.1. Promover a transparéncia 12 249 5,8%
3.2. Garantir a accountability 19 275 6,4%
3.3. Avaliar a satisfacao das partes interessadas 6 161 3,8%
3.4. Assegurar a efetividade da auditoria interna 10 314 7,4%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Em sintese: observa-se, nos dados apresentados na Tabela 5, que os temas
Lideranca, Estratégia e Controle contam, respectivamente, com 1.573 (um mil,
quinhentas e setenta e trés), 1.695 (um mil, seiscentas e noventa e cinco) e 999
(novecentas e noventa e nove) relacdes textuais estabelecidas entre as palavras-
chaves e os artigos por localizagdo, conforme distribuicdo por tema apresentada no
Gréfico 7, disponibilizado a seguir.
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Grafico 7 - Relacdes textuais estabelecidas por localizacdo das palavras-chaves nos artigos das
resolucdes do CNJ por tema

Relacdes estabelecidas por localizagdo das palavras-chaves nos
artigos das Resolugdes do CNJ por tema

2.000
1.500
1.000
500
0
1. Lideranca 2. Estratégia 3. Controle
Tema

Fonte: Elaboracao propria, com base nos dados da pesquisa.

Relativamente a distribuicdo das relacbes textuais estabelecidas por
localizag&o das palavras-chaves nos artigos das resolu¢des do CNJ por categoria de

analise, tem-se este Grafico 8.
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Grafico 8 - Relacdes textuais estabelecidas por localizacdo das palavras-chaves nos artigos das
resolugBes do CNJ por categoria de analise

Relagdes estabelecidas por localizagdo das palavras-chaves nos artigos das Resolugdes do CNJ por categoria de
analise
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Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Desse modo, as relacdes textuais estabelecidas por localizagao das palavras-
chaves nos artigos das resolu¢cdes do CNJ mostraram-se insuficientes para a
conclusdo deste trabalho, em razdo de ndo ser possivel analisar, de forma
automatizada, os contextos nos quais essas palavras-chaves foram localizadas.

Assim, foi necesséario aprofundar a investigagdo ao se analisar as palavras-
chaves nos contextos em que elas aparecem por leitura flutuante (BARDIN, 2016),
de modo a confirmar se as relacfes textuais estabelecidas por localizacdo de
palavras-chaves no artigo deveriam ser mantidas ou ndo. A confirmacado dessas
relacdes textuais permitiu classificar os artigos analisados nas respectivas categorias
de andlise das palavras-chaves.

A analise de conteudo por leitura flutuante teve como ponto de partida as
4.267 (quatro mil, duzentas e sessenta e sete) relacdes textuais estabelecidas por

localizacdo das palavras-chaves nos artigos das resolugbes do CNJ. ApOs essa
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analise — que tinha por objetivo confirmar as relacfes textuais estabelecidas entre as
palavras-chaves e os artigos por localizagdo — verificou-se que foram mantidas
2.108 (duas mil, cento e oito) relacdes das 4.267 (quatro mil, duzentas e sessenta e
sete) identificadas por localizagcédo, conforme detalhado na Tabela 6.

Assim, consolidam-se, quantitativamente, na Tabela 6, as relagbes textuais
estabelecidas por categorias de analise de conteudo e tema de pesquisa,
apresentando-se as quantidades de relacdes textuais identificadas por localizacéo e

por leitura flutuante.

Tabela 6 - Relagfes textuais estabelecidas por localizagédo das palavras-chaves nos artigos das
resolucdes do CNJ confirmadas por leitura flutuante

Relacdes estabelecidas entre as
palavras-chaves e os artigos

_ N Palavras- RelacGes por localizagéo e
Tema e categoria de analise chaves estabelecidas por confirmadas por
localizag&o leitura flutuante
Qtde. Qtde. % Qtde. %
Total 157 4.267 100,0% 2.108 100,0%
1. Lideranca 52 1.573 36,9% 627 29,7%
;'Olv'errf;rtgge'ecer 0 modelo de g 807 21,0% 406 19,3%
1.2. Promover a integridade 23 230 5,4% 119 5,6%
l%ai.rai;c;mover a capacidade da 14 246 10,5% 102 4.8%
2. Estratégia 58 1.695 39,7% 960 45,5%
2.1. Gerir riscos 14 159 3,7% 64 3,0%
gfﬁatgsit:be'ecer € promover-a g 899 21,1% 541 25,7%
2.3. Monitorar 0 .alca.nce dos 6 269 6.3% 125 5.9%
resultados organizacionais
f2.4. I\/Iomtorar o~desempenho das 10 368 8.6% 230 10,9%
uncdes de gestao
3. Controle 47 999 23,4% 521 24, 7%
3.1. Promover a transparéncia 12 249 5,8% 158 7,5%
3.2. Garantir a accountability 19 275 6,4% 167 7,9%
3.3. Avallar a satisfacdo das 6 161 3.8% a4 2.1%
partes interessadas
3.4. Assegurar a efetividade da 10 314 7.4% 152 7.2%

auditoria interna

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.
Sobre a distribuicdo por tema das relagcdes textuais estabelecidas por
localizacdo das palavras-chaves nos artigos das resolu¢cdes do CNJ e confirmadas

por meio leitura, tem-se o Gréfico 9.
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Grafico 9 - Relacdes textuais estabelecidas por localizacdo das palavras-chaves nos artigos das
resolucdes do CNJ confirmadas por tema

Relacdes estabelecidas por localizagao das palavras-chaves nos
artigos das Resolugdes do CNJ confirmadas por tema

2.000
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1.000
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B Relagdes por localizacido [] Relagdes confirmadas por leitura

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

bY

Quanto a distribuicdo por categoria de andlise das relagbes textuais
estabelecidas por localizagdo das palavras-chaves nos artigos das resolugdes do

CNJ e confirmadas por meio de leitura, tem-se o Grafico 10, que se vé em seguida.
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Grafico 10 - Relac¢des textuais estabelecidas por localizacédo das palavras-chaves nos artigos das
resolugbes do CNJ por categoria de analise
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Fonte: Elaboracao propria, com base nos dados da pesquisa.
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Os dados apresentados na Tabela 6 resultaram das relagbes textuais
estabelecidas entre as palavras-chaves e os artigos das resolugcdes do CNJ,
conforme detalhado a seguir.

Na Tabela 7, apresentam-se os resultados da analise de contetdo do tema
Lideranca e das suas categorias de analise, bem como a ocorréncia ou ndo das
unidades de registro (palavras-chaves) nas unidades de contexto (artigos) das

resolucdes do CNJ.
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Tabela 7 - Rela¢Ges textuais entre as categorias de analise do tema Lideranca e as resolu¢ées do
CNJ

Relacdes textuais estabelecidas entre as palavras-
chaves e os artigos

confirmadas por leitura

Categoria de analise e palavras-chaves o
por localizacdo

flutuante
Qtde. % Qtde. %
Total 1.573 100,0% 627 100,0%
1.1. Estabelecer o modelo de
governancga 897 57,0% 406 64,8%
Accountability 0 0,0% 0 0,0%
Alcada de deciséo 0 0,0% 0 0,0%
Alta administracao 21 1,3% 16 2,6%
Auditoria interna 65 4,1% 60 9,6%
Balanceamento de poder 0 0,0% 0 0,0%
Colegiado 18 1,1% 10 1,6%
Comité 202 12,8% 55 8,8%
Comissao 216 13,7% 43 6,9%
Decis0es criticas 0 0,0% 0 0,0%
Delegacéo de competéncia 3 0,2% 3 0,5%
Governancga 99 6,3% 70 11,2%
Partes interessadas 5 0,3% 10 1,6%
Politica 239 15,2% 129 20,6%
Responsabilidades 26 1,7% 8 1,3%
Segregacéao de funcdes 3 0,2% 2 0,3%
1.2. Promover a integridade 230 14,6% 119 19,0%
Analise de riscos 5 0,3% 5 0,8%
Avaliacéo de risco 9 0,6% 1 0,2%
Cddigo de conduta 2 0,1% 2 0,3%
Cadigo de ética 20 1,3% 16 2,6%
Comisséo de ética 2 0,1% 2 0,3%
Comité de ética 0 0,0% 0 0,0%
Conflito de interesses 13 0,8% 1 0,2%
Corrupcgao 0 0,0% 0 0,0%
Denuncia 21 1,3% 6 1,0%
Desvios éticos 0 0,0% 0 0,0%
Etica 35 2,2% 26 4,1%
Fraude 9 0,6% 4 0,6%
Gestao de riscos 17 1,1% 12 1,9%
llicito 4 0,3% 1 0,2%
Integridade 60 3,8% 18 2,9%
Integridade publica 1 0,1% 0 0,0%
Irregularidade 18 1,1% 10 1,6%
Nepotismo 5 0,3% 2 0,3%
Partes interessadas 5 0,3% 10 1,6%
Programa de ética 0 0,0% 0 0,0%
Programa de integridade 0 0,0% 0 0,0%
Riscos de integridade 2 0,1% 1 0,2%



106

Valores fundamentais 2 0,1% 2 0,3%

1.3. Promover a capacidade da

lideranca 446 28,4% 102 16,3%
Avaliacdo de desempenho 3 0,2% 3 0,5%
Chefe 10 0,6% 1 0,2%
Competéncia 192 12,2% 29 4,6%
Critérios de escolha 1 0,1% 0 0,0%
Critérios de selecdo 5 0,3% 0 0,0%
Gerente 0 0,0% 0 0,0%
Gestédo do desempenho 1 0,1% 1 0,2%
Gestor 187 11,9% 37 5,9%
Habilidade 17 1,1% 12 1,9%
Lider 1 0,1% 1 0,2%
Lideranca 5 0,3% 4 0,6%
Partes interessadas 5 0,3% 10 1,6%
Perfil profissional 1 0,1% 1 0,2%
Supervisor 18 1,1% 3 0,5%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Observa-se, quanto a categoria “Estabelecer o modelo de governanca 7,
que, das 897 (oitocentos e noventa e sete) relacdes textuais estabelecidas por
localizag&o da palavra-chave nos artigos da resolugcdo do CNJ, 406 (quatrocentas e
seis) relacdes foram confirmadas por leitura flutuante, as quais estdo associadas a
10 (dez) palavras-chaves, a saber: alta administracédo; auditoria interna; colegiado;
comité; comissao; delegacdo de competéncia; governanca; partes interessadas;
politica, responsabilidades; e segregacdo de fungbes. Quanto a categoria
“Promover a integridade ”, foram estabelecidas 230 (duzentos e trinta) relagdes
textuais por localizagdo de palavras-chaves nos artigos da resolucdo do CNJ, das
quais 119 (cento e dezenove) relacdes foram confirmadas por leitura flutuante, as
quais estdo associadas a 17 (dezessete) palavras-chaves, quais sejam: analise de
riscos; avaliacdo de risco; cddigo de conduta; cddigo de ética; comissdo de ética;
conflito de interesses; denudncia; ética; fraude; gestdo de riscos; Iilicito;
integridade; irregularidade; nepotismo; partes interessadas; riscos de integridade;
e valores fundamentais. No que tange a categoria “Promover a capacidade da
lideranca ”, por sua vez, das 446 (quatrocentas e quarenta e seis) relacdes textuais
estabelecidas por localizacdo de palavras-chaves nos artigos da resolucdo do CNJ,
102 (cento e duas) relacdes foram confirmadas por leitura flutuante, as quais estao
associadas a 11 (onze) palavras-chaves, a saber: avaliacdo de desempenho; chefe;

competéncia; gestdo do desempenho; gestor; habilidade; lider; lideranca; partes
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interessadas; perfil profissional; e supervisor. No total, sobre o tema Lideranca,
foram confirmadas, por leitura flutuante, 627 (seiscentas e vinte e sete) de 1.573 (um
mil, quinhentas e setenta e trés) relacdes textuais estabelecidas por localizacdo das
palavras-chaves nos artigos das resolucdes do CNJ.

Na Tabela 8, disposta a seguir, estdo os resultados da analise de contetudo do
tema Estratégia e das suas categorias de andlise, bem como a ocorréncia ou nédo
das unidades de registro (palavras-chaves) nas unidades de contexto (artigos) das

resolucdes do CNJ.

Tabela 8 - Rela¢@es textuais entre as categorias de analise do tema Estratégia e as resolucdes do
CNJ

Relacdes estabelecidas entre as
palavras-chaves e os artigos

por localizacao e

Categoria de analise e palavras-chave por localizac&o confirmadas por leitura
flutuante
Qtde. % Qtde. %

Total 1.695 100,0% 960 100,0%
2.1. Gerir riscos 159 9,4% 64 6,7%
Analise de riscos 5 0,3% 5 0,5%
Avaliacéo de risco 9 0,5% 1 0,1%
Estrutura de gestéo de riscos 0 0,0% 0 0,0%
Gestao de continuidade do negécio 1 0,1% 1 0,1%
Gestao de riscos 17 1,0% 12 1,3%
Identificac&o de riscos 1 0,1% 0 0,0%
Limites de exposicdo ao risco 0 0,0% 0 0,0%
Partes interessadas 5 0,3% 10 1,0%
Politica de gestao de riscos 1 0,1% 1 0,1%
Processo de gestéo de riscos 0 0,0% 0 0,0%
Resposta a risco 0 0,0% 0 0,0%
Risco 117 6,9% 31 3,2%
Risco critico 0 0,0% 0 0,0%
Tratamento de risco 3 0,2% 3 0,3%
2.2. ] E_stabelecer e promover a 899 53.0% 541 56.4%

estratégia

Ambiente externo 0 0,0% 0 0,0%
Ambiente interno 0 0,0% 0 0,0%
Apetite ao risco 0 0,0% 0 0,0%
Avaliacdo da estratégia 3 0,2% 2 0,2%
Cadeia de valor 0 0,0% 0 0,0%
Estratégia 193 11,4% 123 12,8%
Gestao da estratégia 50 2,9% 15 1,6%

Gestéo de contratacdes 22 1,3% 18 1,9%
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Gestéo de pessoas 42 2,5% 35 3,6%
Tecnologia da informacéo 114 6,7% 75 7,8%
Seguranca da informacéo 36 2,1% 36 3,8%
Gestéo do orcamento 4 0,2% 3 0,3%
Gestéo judiciaria 1 0,1% 1 0,1%
Indicador 55 3,2% 45 4,7%
Iniciativas estratégicas 2 0,1% 2 0,2%
Meta 0 0,0% 21 2,2%
Missao 13 0,8% 8 0,8%
Monitoramento da estratégia 1 0,1% 1 0,1%
Obijetivo estratégico 14 0,8% 16 1,7%
Partes interessadas 23 1,4% 10 1,0%
Pensamento estratégico 0 0,0% 0 0,0%
Plano 146 8,6% 81 8,4%
Politicas publicas 28 1,7% 4 0,4%
Projeto 131 7.7% 33 3,4%
Revisdo da estratégia 2 0,1% 2 0,2%
Tolerancia 3 0,2% 0 0,0%
Valores fundamentais 2 0,1% 2 0,2%
Visédo 14 0,8% 8 0,8%
2.3. I\/_Iomt_orar_o alcance dos resultados 269 15.9% 125 13.0%
organizacionais
Criacéo de valor 0 0,0% 0 0,0%
Efetividade 53 3,1% 20 2,1%
Eficacia 31 1,8% 18 1,9%
Eficiéncia 61 3,6% 34 3,5%
Partes interessadas 5 0,3% 10 1,0%
Resultado 119 7,0% 43 4,5%
2.4. ) Monltorar~ 0o desempenho das 368 21.7% 230 24.0%
funcBes de gestéo
Desempenho 104 6,1% 51 5,3%
Gestédo administrativa 5 0,3% 1 0,1%
Gestéo de contratacdes 22 1,3% 18 1,9%
Gestéo de pessoas 42 2,5% 35 3,6%
Tecnologia da informacao 114 6,7% 74 7,7%
Seguranca da informacéao 36 2,1% 20 2,1%
Gestéo do orcamento 4 0,2% 3 0,3%
Gestao judiciaria 1 0,1% 1 0,1%
Monitorar 35 2,1% 17 1,8%
Partes interessadas 5 0,3% 10 1,0%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Observa-se, quanto a categoria “Gerir riscos ", que, das 159 (cento e
cinquenta e nove) relacdes textuais estabelecidas por localizagéo da palavra-chave
nos artigos da resolucao do CNJ, 64 (sessenta e quatro) relacdes foram confirmadas
por leitura flutuante, as quais estdo associadas a 8 (oito) palavras-chaves, a saber:

analise de riscos; avaliacédo de risco; gestdo de continuidade do negdcio; gestédo de
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riscos; partes interessadas; politica de gestado de riscos; risco; e tratamento de risco.
Com relagdo a categoria “Estabelecer e promover a estratégia ”, foram
estabelecidas 899 (oitocentas e noventa e nove) relacbes textuais por localizacéo
das palavras-chaves nos artigos da resolucdo do CNJ, das quais 541 (quinhentas e
quarenta e uma) relagbes foram confirmadas por leitura flutuante, as quais estédo
associadas a 22 (vinte e duas) palavras-chaves, quais sejam: avaliacdo da
estratégia; estratégia;, gestdo da estratégia; gestdo de contratacdes; gestdo de
pessoas; gestdo do orcamento; gestdo judiciaria; indicador; iniciativas
estratégicas; meta; missdo; monitoramento da estratégia; objetivo estratégico;
partes interessadas; plano; politicas publicas; projeto; revisdo da estratégia;
seguranca da informacao; tecnologia da informacé&o; valores fundamentais; e visao.
No que se refere a categoria “Monitorar o alcance dos resultados
organizacionais ”, por sua vez, das 269 (duzentos e sessenta e nove) relacdes
textuais estabelecidas por localizagédo de palavras-chaves nos artigos da resolugéo
do CNJ, 125 (cento e vinte e cinco) relacdes foram confirmadas por leitura flutuante,
as quais estdo associadas a estas cinco palavras-chaves: efetividade; eficacia;
eficiéncia; partes interessadas; e resultado. Por fim, relativamente a categoria
“Monitorar o desempenho das funcbes de gestdo 7, foram estabelecidas 368
(trezentas e sessenta e oito) relagbes textuais por localizacdo de palavras-chaves
nos artigos da resolucdo do CNJ, das quais 230 (duzentas e trinta) relacdes foram
confirmadas por leitura flutuante, as quais estdo associadas a estas 10 (dez)
palavras-chaves: desempenho; gestdo administrativa;, gestdo de contratacOes;
gestdo de pessoas; tecnologia da informacéo; seguranca da informacéo; gestdo do
orcamento; gestdo judiciaria; monitorar; e partes interessadas. No total, sobre o
tema Estratégia, foram confirmadas, por leitura flutuante, 960 (novecentas e
sessenta) de 1.695 (um mil, seiscentas e noventa e cinco) relacdes textuais
estabelecidas por localizagdo de palavras-chaves nos artigos das resolugdes do
CNJ.

Na Tabela 9, estdo os resultados da analise de conteudo do tema Controle e
das suas categorias de analise, bem como a ocorréncia ou ndo das unidades de
registro (palavras-chaves) nas unidades de contexto (artigos) das resolugbes do
CNJ.
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Tabela 9 - Relacfes textuais entre as categorias de analise do tema Controle e as resolu¢des do CNJ

Relacdes textuais estabelecidas entre as
palavras-chaves e os artigos

confirmadas por leitura

Categoria de analise e palavras-

chaves por localizacéo flutuante
Qtde. % Qtde. %
Total 999 100,0% 521 100,0%
3.1. Promover a transparéncia 249 24,9% 158 30,3%
Acesso a informacao 42 4,2% 34 6,5%
Catalogo de informacdes 0 0,0% 0 0,0%
Dados abertos 7 0,7% 6 1,2%
Formato aberto 4 0,4% 2 0,4%
Fraude 9 0,9% 4 0,8%
Governo Aberto 0 0,0% 0 0,0%
Partes interessadas 5 0,5% 10 1,9%
Plano de dados abertos 0 0,0% 0 0,0%
Sigilo 110 11,0% 44 8,4%
Transparéncia 67 6,7% 55 10,6%
Transparéncia ativa 4 0,4% 3 0,6%
Transparéncia passiva 1 0,1% 0 0,0%
3.2. Garantir a accountability 275 27,5% 167 32,1%
Accountability 0 0,0% 0 0,0%
Alta administracao 21 2,1% 16 3,1%
Colegiado 18 1,8% 10 1,9%
Controle Externo 5 0,5% 5 1,0%
Desvios éticos 0 0,0% 0 0,0%
Fraude 9 0,9% 4 0,8%
Governo Aberto 0 0,0% 0 0,0%
llicitos administrativos 0 0,0% 0 0,0%
Manifestacfes 73 7,3% 10 1,9%
Ouvidoria 29 2,9% 16 3,1%
Partes interessadas 5 0,5% 10 1,9%
Portal Brasileiro de Dados Abertos 0 0,0% 0 0,0%
Prestacéo de contas 8 0,8% 5 1,0%
Procedimento disciplinar 3 0,3% 3 0,6%
Processo administrativo de
responsabilizacdo 0 0,0% 0 0,0%
Processo administrativo disciplinar 23 2,3% 23 4,4%
Sindicancia 13 1,3% 9 1,7%
Tomada de contas especial 1 0,1% 1 0,2%
Transparéncia 67 6,7% 55 10,6%
3.3. Avaliar a satisfacdo das partes
interessadas 161 16,1% 44 8,4%
Administracao publica 32 3,2% 3 0,6%
Carta de Servicos 0 0,0% 0 0,0%
Partes interessadas 5 0,5% 10 1,9%
Qualidade do servico 10 1,0% 8 1,5%

Servigo publico 12 1,2% 5 1,0%
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Usuario 102 10,2% 18 3,5%

3.4. Assegurar a efetividade da

auditoria interna 314 31,4% 152 29,2%
Auditoria 112 11,2% 98 18,8%
Avaliacao 158 15,8% 19 3,6%
Consultoria 18 1,8% 16 3,1%
Controle Interno 11 1,1% 9 1,7%
Fraude 9 0,9% 4 0,8%
Plano de auditoria 4 0,4% 4 0,8%
Processo de gestao de riscos 0 0,0% 0 0,0%
Processos de controle 2 0,2% 2 0,4%
Processos de governanca 0 0,0% 0 0,0%
Universo de auditoria 0 0,0% 0 0,0%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Observa-se no tocante a categoria “Promover a transparéncia ", que, das
249 (duzentas e quarenta e nove) relacdes textuais estabelecidas por localizacao de
palavras-chaves nos artigos da resolucdo do CNJ, 158 (cento e cinquenta e 0ito)
relac6es foram confirmadas por leitura flutuante, as quais estdo associadas a 8 (0ito)
palavras-chaves, sendo elas: acesso a informacado; dados abertos; formato aberto;
fraude; partes interessadas; sigilo; transparéncia; e transparéncia ativa. Com relagéao
a categoria “Garantir a accountability ”, foram estabelecidas 275 (duzentas e
setenta e cinco) relacdes textuais por localizacdo de palavras-chaves nos artigos da
resolucdo do CNJ, das quais 167 (cento e sessenta e sete) relagbes foram
confirmadas por leitura flutuante, as quais estdo associadas a estas 13 (treze)
palavras-chaves: alta administracdo; colegiado; controle externo; fraude;
manifestacdes; ouvidoria; partes interessadas; prestacao de contas; procedimento
disciplinar; processo administrativo disciplinar; sindicancia; tomada de contas
especial; e transparéncia. Relativamente, a categoria “Avaliar a satisfacdo das

partes interessadas ”, por sua vez, das 161 (cento e sessenta e uma) relacbes
textuais estabelecidas por localizacdo de palavras-chaves nos artigos da resolucéo
do CNJ, 44 (quarenta e quatro) relagdes foram confirmadas por leitura flutuante, as
quais estdo associadas a 5 (cinco) palavras-chaves, a saber: administracdo publica;
partes interessadas; qualidade do servico; servico publico; e usuario. Por fim, quanto
a categoria “Assegurar a efetividade da auditoria interna ", foram estabelecidas
314 (trezentas e quatorze) relacdes textuais por localizacéo de palavras-chaves nos
artigos da resolucdo do CNJ, das quais 152 (cento e cinquenta e duas) relacdes

foram confirmadas por leitura flutuante, as quais estdo associadas a 7 (sete)
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palavras-chaves, quais sejam: auditoria; avaliacdo; consultoria; controle interno;
fraude; plano de auditoria; e processos de controle. No total, sobre o tema Controle
foram confirmadas, por leitura flutuante, 521 (quinhentas e vinte e uma) de 999
(novecentas e noventa e nove) relacdes textuais estabelecidas por localizacdo de
palavras-chaves nos artigos das resolugdes do CNJ.

Todas as relacOes textuais estabelecidas entre as palavras-chaves e o0s
artigos das resolucées do CNJ por localizacdo e confirmadas por leitura flutuante
estdo disponiveis no repositério'® de dados desta pesquisa.

Conforme os dados da Tabela 4, foram analisadas 182 (cento e oitenta e
duas) resolugbes do CSJT, compostas por 2.058 (dois mil, e cinquenta e oito)
artigos, que foram objeto da aplicacdo da técnica de Analise de Conteudo; istoo é:
foram analisadas 52,1% das resolucfes (somente em vigor) coletadas no portal do
CSJT e 100% dos artigos dessas resolugbes, dispostos nas linhas da matriz de
dados brutos do CSJT, foram submetidos a técnica de Analise de Conteudo
proposta por Bardin (2016).

A primeira analise realizada consistiu na localizacdo das palavras-chaves nos
artigos das resolugbes do CSJT; ou seja: quando a palavra-chave (unidade de
registro) foi localizada no artigo da resolu¢do (unidade de contexto), a célula de
encontro dessa relagcdo na matriz de dados brutos foi assinalada com um X. Quando
nao se constatou interseccdo entre a palavra-chave e o artigo da resolucéo, a célula
de encontro permaneceu vazia.

Apos andlise dos dados de ocorréncia das 157 (cento e cinguenta e sete)
palavras-chaves (unidades de registro) nos artigos das resolu¢cdes do CSJT
(unidades de contexto), verificou-se que foram estabelecidas 2.846 (duas mil,
oitocentas e quarenta e seis) relacdes textuais por localizacdo das palavras-chaves
no artigo, analisado conforme detalhado na Tabela 10. Registra-se que em um

mesmo artigo pode(m) ocorrer zero, uma ou mais palavra(s)-chave(s).

15 Disponivel em: https://rebrand.ly/dados_pesquisa_resolucao_cnj_csjt_rbg_tcu. Acesso em: 10 abr.
2023.



113

Tabela 10 - Relac8es textuais estabelecidas nas resolugdes do CSJT por localizacdo

Tema e categoria de analise

Palavras-chaves

Relacbes estabelecidas entre as
palavras-chaves e os artigos por

localizacéo
Qtde. Qtde. %

Total 157 2.846 100,0%

1. Lideranca 52 912 32,1%
1.1. Estabelecer o modelo de 15 516 18,1%
1.2. Promover a integridade 23 123 4,3%
1.3. Promover a capacidade da 14 273 9,6%

2. Estratégia 58 1.401 49,3%
2.1. Gerir riscos 14 91 3,2%
2.2. Estabelecer e promover a 28 872 30,7%
2.3. Monitorar o alcance dos 6 141 5,0%
2.4. Monitorar o desempenho das 10 297 10,4%

3. Controle 47 533 18,6%
3.1. Promover a transparéncia 12 76 2,7%
3.2. Garantir a accountability 19 184 6,5%
3.3. Avaliar a satisfacdo das 6 93 3,3%
3.4. Assegurar a efetividade da 10 180 6,2%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Em sintese: observa-se, nos dados apresentados nessa Tabela 10, que os

temas Lideranca, Estratégia e Controle contam, respectivamente, com 912

(novecentas e doze), 1.401 (um mil, quatrocentas e uma) e 533 (quinhentas e trinta

e trés) relacOes textuais entre as palavras-chaves e os artigos por localizacao,

conforme distribuicdo por tema apresentada no Gréafico 11, a seguir.
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Grafico 11 - Relagdes textuais estabelecidas por localizacdo das palavras-chaves nos artigos das
resolucdes do CSJT por tema

Relagdes estabelecidas por localizagdo das palavras-chaves nos
artigos das Resolugdes do CSJT por tema

1.500
1.000
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0
1. Lideranga 2. Estratégia 3. Controle
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Fonte: Elaboracao propria, com base nos dados da pesquisa.

Acerca da distribuicdo das relagdes textuais estabelecidas por localizagao das
palavras-chaves nos artigos das resolu¢des do CSJT por categoria de andlise, tem-
se o Gréfico 12.
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Grafico 12 - Relagdes textuais estabelecidas por localizacdo das palavras-chaves nos artigos das
resolugbes do CSJT por categoria de analise
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Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Desse modo, as relagbes textuais estabelecidas por localizagdo entre as
palavras-chaves e os artigos das resolugbes do CSJT mostraram-se insuficientes
para a conclusédo deste trabalho, em razdo de ndo ser possivel analisar, de forma
automatizada, os contextos nos quais essas palavras-chaves foram localizadas.

Assim, a exemplo das relacdes textuais estabelecidas por localizacao entre as
palavras-chaves e os artigos das resolugbes do CNJ, foi necessério aprofundar a
investigacdo ao analisar as palavras-chaves nos contextos em que elas aparecem
por leitura flutuante (BARDIN, 2016), de modo a confirmar se a relacdo textual
estabelecida por localizacdo deveria ser mantida ou ndo. A confirmacdo dessas
relacbes permitiu classificar os artigos analisados nas respectivas categorias de

analise das palavras-chaves.



116

A analise de conteudo por leitura flutuante teve como ponto de partida as
2.846 (duas mil, oitocentas e quarenta e seis) relagcOes textuais estabelecidas por
localizacdo das palavras-chaves nos artigos das resolu¢cdes do CSJT. Apds essa
analise — que tinha por objetivo confirmar as relagdes textuais estabelecidas entre as
palavras-chaves e os artigos por localizacdo —, verificou-se que foram mantidas
1.743 (um mil, setecentas e quarenta e trés) relacdes textuais das 2.846 (duas mil,
oitocentas e quarenta e seis) identificadas por localizacdo das palavras-chaves,
conforme detalhado na Tabela 11.

Assim, consolidaram-se, quantitativamente, na Tabela 11 as rela¢des textuais
estabelecidas por categorias de analise de conteudo e tema de pesquisa,
apresentando-se a quantidade de relacdes identificadas por localizacdo de palavras-

chaves e por leitura flutuante.

Tabela 11 - Rela¢8es textuais estabelecidas nas resolu¢cdes do CSJT confirmadas por leitura
flutuante

Relacdes estabelecidas entre as
palavras-chaves e os artigos

. y Palavras- por localizagdo e
Tema e categoria de andlise chaves por localizacédo confirmadas por

leitura flutuante

Qtde. Qtde. % Qtde. %
Total 157 2.846 100,0% 1.742 100,0%

1. Lideranca 52 912 32,1% 491 28,2%
1.1. Estabelecer o modelo de 15 516 18,1% 279 16,0%
governanca
1.2. Promover a integridade 23 123 4,3% 79 4,5%
1.3. Promover a capacidade da 14 273 9.6% 133 7.6%
lideranca

2. Estratégia 58 1.401 49,3% 954 54,8%
2.1. Gerir riscos 14 91 3,2% 65 3,7%
2.2. ,Es_tabelecer e promover a o8 872 30.7% 623 35.8%
estratégia
2.3. Momtorar_ o al_cance dos 6 141 5.0% 99 5.7%
resultados organizacionais
2.4, ~Monltorar 0 desempenho das 10 297 10,4% 167 9.6%
funcdes de gestao

3. Controle 47 533 18,6% 297 17,0%
3.1. Promover a transparéncia 12 76 2,7% 52 3,0%
3.2. Garantir a accountability 19 184 6,5% 122 7,0%
3.3. Avaliar a satisfacdo das partes 6 93 3.3% 27 1.5%
interessadas
3.4. Assegurar a efetividade da 10 180 6.2% 9% 5.5%

auditoria interna

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.
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No que tange a distribuicdo por tema das relacdes textuais estabelecidas por
localizac&o das palavras-chaves nos artigos das resolucées do CSJT e confirmadas

por meio de leitura, tem-se o Gréafico 13.

Grafico 13 - Relac¢des textuais estabelecidas por localizacédo das palavras-chaves nos artigos das
resolucdes do CSJT confirmadas por tema
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artigos das Resolugdes do CSJT confirmadas por tema
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Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Acerca da distribuicdo por categoria de analise das relacbes textuais
estabelecidas por localizacdo das palavras-chaves nos artigos das resolu¢cdes do

CSJT e confirmadas por meio de leitura flutuante, tem-se o Gréfico 14.
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Grafico 14 - Relacgfes textuais estabelecidas por localizagcédo das palavras-chaves nos artigos das
resolugbes do CSJT por categoria de analise

Relagdes estabelecidas por localizagao das palavras-chaves nos artigos das Resolugdes do CSJT confirmadas por
categoria de analise
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Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Os dados apresentados na Tabela 11 tiveram resultaram das relagbes
textuais estabelecidas entre as palavras-chaves e os artigos das resolucdes do
CSJT, conforme detalhado a seguir.

Na Tabela 12, estdo os resultados da analise de conteddo do tema Liderancga
e das suas categorias de analise, bem como a ocorréncia ou ndo das unidades de
registro (palavras-chaves) nas unidades de contexto (artigos) das resolucbes do
CSJT.



119

Tabela 12 - Rela¢8es textuais entre as categorias de analise do tema Lideranca e as resolucfes do
CSJT

Relacdes textuais estabelecidas entre as
palavras-chaves e os artigos

confirmadas por
leitura flutuante

Categoria de analise e palavras-chaves o
por localizacdo

Qtde. % Qtde. %

Total 912 100,0% 491 100,0%

1.1. Estabelecer o modelo de governanca 516 56,6% 279 56,8%
Accountability 0 0,0% 0 0,0%
Alcada de deciséo 2 0,2% 2 0,4%
Alta administracao 7 0,8% 6 1,2%
Auditoria interna 44 4,8% 40 8,1%
Balanceamento de poder 0 0,0% 0 0,0%
Colegiado 55 6,0% 46 9,4%
Comité 135 14,8% 36 7,3%
Comissao 90 9,9% 25 5,1%
Decisdes criticas 0 0,0% 0 0,0%
Delegacéo de competéncia 6 0,7% 2 0,4%
Governancga 67 7,3% 50 10,2%
Partes interessadas 9 1,0% 13 2,6%
Politica 79 8,7% 45 9,2%
Responsabilidades 22 2,4% 14 2,9%
Segregacao de funcdes 0 0,0% 0 0,0%
1.2. Promover a integridade 123 13,5% 79 16,1%
Analise de riscos 3 0,3% 3 0,6%
Avaliacéo de risco 5 0,5% 4 0,8%
Cddigo de conduta 0 0,0% 0 0,0%
Cadigo de ética 11 1,2% 10 2,0%
Comissao de ética 0 0,0% 0 0,0%
Comité de ética 0 0,0% 0 0,0%
Conflito de interesses 4 0,4% 3 0,6%
Corrupcgéao 5 0,5% 0 0,0%
Dendncia 9 1,0% 6 1,2%
Desvios éticos 0 0,0% 0 0,0%
Etica 23 2,5% 18 3,7%
Fraude 5 0,5% 3 0,6%
Gestao de riscos 11 1,2% 10 2,0%
llicito 7 0,8% 2 0,4%
Integridade 22 2,4% 4 0,8%
Integridade publica 0 0,0% 0 0,0%
Irregularidade 6 0,7% 2 0,4%
Nepotismo 0 0,0% 0 0,0%
Partes interessadas 9 1,0% 13 2,6%
Programa de ética 0 0,0% 0 0,0%
Programa de integridade 1 0,1% 0 0,0%
Riscos de integridade 1 0,1% 0 0,0%
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Valores fundamentais 1 0,1% 1 0,2%
1.3. Promover a capacidade da lideranca 273 29,9% 133 27,1%
Avaliacdo de desempenho 3 0,3% 3 0,6%
Chefe 16 1,8% 8 1,6%
Competéncia 92 10,1% 24 4,9%
Critérios de escolha 4 0,4% 0 0,0%
Critérios de selecdo 0 0,0% 0 0,0%
Gerente 8 0,9% 8 1,6%
Gestédo do desempenho 6 0,7% 6 1,2%
Gestor 104 11,4% 43 8,8%
Habilidade 12 1,3% 10 2,0%
Lider 0 0,0% 0 0,0%
Lideranca 5 0,5% 4 0,8%
Partes interessadas 9 1,0% 13 2,6%
Perfil profissional 1 0,1% 1 0,2%
Supervisor 13 1,4% 13 2,6%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Observa-se, quanto a categoria “Estabelecer o modelo de governanca 7,
que das 516 (quinhentas e dezesseis) relacbes textuais estabelecidas por
localizagéo da palavra-chave nos artigos da resolucdo do CSJT, 279 (duzentas e
setenta e nove) relagbes foram confirmadas por leitura flutuante, as quais estéo
associadas a 11 (onze) palavras-chaves; quais sejam: alcada de decisdo; alta
administracdo; auditoria interna; colegiado; comité; comissdo; delegacdo de
competéncia; governanga; partes interessadas; politica; e responsabilidades. Com
relacdo a categoria “Promover a integridade ”, foram estabelecidas 123 (cento e
vinte e trés) relacbes textuais por localizacdo das palavras-chaves nos artigos da
resolucdo do CSJT, das quais 79 (setenta e nove) relacdes foram confirmadas por
leitura flutuante, as quais estdo associadas a 13 (treze) palavras-chaves, sendo elas:
andlise de riscos; avaliagdo de risco; codigo de ética; conflito de interesses;
denuncia; ética; fraude; gestdo de riscos; ilicito; integridade; irregularidade; partes
interessadas; e valores fundamentais. Relativamente a categoria “Promover a
capacidade da liderangca ”, por sua vez, das 273 (duzentas e setenta e trés)
relacbes textuais estabelecidas por localizagdo das palavras-chaves nos artigos da
resolucdo do CSJT, 133 (cento e trinta e trés) relacdes foram confirmadas por leitura
flutuante, as quais estdo associadas a 11 (onze) palavras-chaves, quais sejam:
avaliacdo de desempenho; chefe; competéncia; gerente; gestdo do desempenho;
gestor; habilidade; lideranga; partes interessadas; perfil profissional; e supervisor. No
total, sobre o tema Lideranca foram confirmadas, por leitura flutuante, 491
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(quatrocentas e noventa e um) de 912 (novecentas e doze) relacbes textuais
estabelecidas por localizagcdo da palavra-chave nos artigos das resolugcbes do CSJT.

Na Tabela 13 estéo os resultados da analise de conteudo do tema Estratégia
e das suas categorias de analise, bem como a ocorréncia ou ndo das unidades de
registro (palavras-chaves) nas unidades de contexto (artigos) das resolugbes do
CSJT.

Tabela 13 - Relag8es textuais entre as categorias de andlise do tema Estratégia e as resolugfes do
CSJT

Relacdes estabelecidas entre as
palavras-chaves e os artigos

. . por localizagéo e
Categoria de andlise e palavras-chaves por localizagéo confirmadas por

leitura flutuante

Qtde. % Qtde. %

Total 1.401 100,0% 955 100,0%
2.1. Gerir riscos 91 6,5% 65 6,8%
Analise de riscos 3 0,2% 3 0,3%
Avaliacéo de risco 5 0,4% 4 0,4%
Estrutura de gestéo de riscos 0 0,0% 0 0,0%
Gestéo de continuidade do negdcio 0 0,0% 0 0,0%
Gestao de riscos 11 0,8% 10 1,0%
Identificac&o de riscos 0 0,0% 0 0,0%
Limites de exposicdo ao risco 0 0,0% 0 0,0%
Partes interessadas 9 0,6% 13 1,4%
Politica de gestao de riscos 0 0,0% 0 0,0%
Processo de gestao de riscos 0 0,0% 0 0,0%
Resposta a risco 1 0,1% 1 0,1%
Risco 62 4,4% 34 3,6%
Risco critico 0 0,0% 0 0,0%
Tratamento de risco 0 0,0% 0 0,0%
2.2. Estabelecer e promover a estratégia 872 62,2% 623 65,3%
Ambiente externo 0 0,0% 0 0,0%
Ambiente interno 0 0,0% 0 0,0%
Apetite ao risco 0 0,0% 0 0,0%
Avaliagao da estratégia 1 0,1% 1 0,1%
Cadeia de valor 0 0,0% 0 0,0%
Estratégia 191 13,6% 142 14,9%
Gestéo da estratégia 46 3,3% 34 3,6%
Gestéo de contratacdes 2 0,1% 2 0,2%
Gestéo de pessoas 73 5,2% 53 5,5%
Tecnologia da informacao 93 6,6% 78 8,3%
Seguranca da informacédo 10 0,7% 9 0,9%

Gestéo do orcamento 10 0,7% 7 0,7%
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Gestao judiciaria 1 0,1% 0 0,0%
Indicador 49 3,5% 32 3,4%
Iniciativas estratégicas 4 0,3% 3 0,3%
Meta 0 0,0% 0 0,0%
Missao 37 2,6% 23 2,4%
Monitoramento da estratégia 5 0,4% 5 0,5%
Objetivo estratégico 35 2,5% 30 3,1%
Partes interessadas 15 1,1% 13 1,4%
Pensamento estratégico 0 0,0% 0 0,0%
Plano 159 11,3% 115 12,0%
Politicas publicas 8 0,6% 3 0,3%
Projeto 110 7,9% 57 6,0%
Reviséo da estratégia 0 0,0% 0 0,0%
Tolerancia 1 0,1% 0 0,0%
Valores fundamentais 1 0,1% 1 0,1%
Visado 21 1,5% 15 1,6%
2.3. Monlﬁorar 0 alcance dos resultados 141 10,1% 99 10,4%
organizacionais
Criacao de valor 0 0,0% 0 0,0%
Efetividade 20 1,4% 8 0,8%
Eficacia 13 0,9% 12 1,3%
Eficiéncia 21 1,5% 16 1,7%
Partes interessadas 9 0,6% 13 1,4%
Resultado 78 5,6% 50 5,2%
3.4. Mopitorar o desempenho das func8es 297 21.2% 167 17.5%
e gestéo
Desempenho 78 5,6% 27 2,8%
Gestao Administrativa 4 0,3% 2 0,2%
Gestéo de contratacdes 2 0,1% 2 0,2%
Gestéo de pessoas 73 5,2% 53 5,5%
Tecnologia da informacao 93 6,6% 45 4,7%
Seguranca da informacédo 10 0,7% 8 0,8%
Gestéo do orcamento 10 0,7% 7 0,7%
Gestéo judiciaria 1 0,1% 0 0,0%
Monitorar 17 1,2% 10 1,0%
Partes interessadas 9 0,6% 13 1,4%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Observa-se que a categoria “Gerir riscos ” que das 91 (noventa e uma)
relacbes textuais estabelecidas por localizacdo da palavra-chave nos artigos da
resolucdo do CSJT, 65 (sessenta e cinco) relacdes foram confirmadas por leitura
flutuante, as quais estdo associadas a 6 (seis) palavras-chaves, sendo elas: andlise
de riscos; avaliacdo de risco; gestao de riscos; partes interessadas; resposta a risco;
e risco. Quanto a categoria “Estabelecer e promover a estratégia 7, foram
estabelecidas 872 (oitocentas e setenta e dois) relagdes textuais por localizacédo das

palavras-chaves nos artigos da resolugcdo do CSJT, das quais 623 (seiscentas e
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vinte e trés) relagbes foram confirmadas por leitura flutuante, as quais estéao
associadas a 19 (dezenove) palavras-chaves, a saber: avaliacdo da estratégia,;
estratégia;, gestdo da estratégia, gestdo de contratacdes; gestdo de pessoas;
gestdo do orcamento; indicador; iniciativas estratégicas; missdo; monitoramento
da estratégia; objetivo estratégico; partes interessadas; plano; politicas publicas;
projeto; tecnologia da informacéo; seguranca da informacgéo; valores
fundamentais; e visdo. Com relacdo a categoria “Monitorar o alcance dos

resultados organizacionais ", por sua vez, das 141 (cento e quarenta e uma)
relacbes textuais estabelecidas por localizacdo da palavra-chave nos artigos da
resolucdo do CSJT, 99 (noventa e nove) relagbes foram confirmadas por leitura
flutuante, as quais estdo associadas a 5 (cinco) palavras-chaves, a saber:
efetividade; eficacia; eficiéncia; partes interessadas; e resultado. Por fim, quanto a
categoria “Monitorar o desempenho das fungdes de gestdao 7, foram estabelecidas
297 (duzentas e noventa e sete) relagdes textuais por localizacdo de palavras-
chaves nos artigos da resolucédo do CSJT, das quais 167 (cento e sessenta e sete)
relacbes foram confirmadas por leitura flutuante, as quais estdo associadas a 9
(nove) palavras-chaves, quais sejam: desempenho; gestdo administrativa; gestéo de
contratacdes; gestdao de pessoas; tecnologia da informacdo; seguranca da
informacgao; gestdo do orgamento; monitorar; e partes interessadas. No total, sobre o
tema Estratégia foram confirmadas, por leitura flutuante, 955 (novecentas e
cinquenta e cinco) de 1.401 (um mil, quatrocentas e uma) relacbes textuais
estabelecidas por localizagcdo da palavra-chave nos artigos das resolugcbdes do CSJT.

Na Tabela 14, estdo os resultados da analise de conteddo do tema Controle e
das suas categorias de analise, bem como a ocorréncia ou ndo das unidades de
registro (palavras-chaves) nas unidades de contexto (artigos) das resolucbes do
CSJT.
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Tabela 14 - Relac8es textuais entre as categorias de analise do tema Controle e as resolu¢cdes do
CSJT

Relacdes textuais estabelecidas entre as
palavras-chaves e os artigos

por localizacdo e

Categoria de analise e palavras-chaves

por localizacdo confirmadas por
leitura flutuante
Qtde. % Qtde. %
Total 533 100,0% 297 100,0%
3.1. Promover a transparéncia 76 14,3% 52 17,5%
Acesso a informacéo 9 1,7% 7 2,4%
Catalogo de informaces 0 0,0% 0 0,0%
Dados abertos 0 0,0% 0 0,0%
Formato aberto 0 0,0% 0 0,0%
Fraude 5 0,9% 3 1,0%
Governo Aberto 0 0,0% 0 0,0%
Partes interessadas 9 1,7% 13 4,4%
Plano de dados abertos 0 0,0% 0 0,0%
Sigilo 28 5,3% 12 4,0%
Transparéncia 25 4,7% 17 5,7%
Transparéncia ativa 0 0,0% 0 0,0%
Transparéncia passiva 0 0,0% 0 0,0%
3.2. Garantir a accountability 184 34, 7% 122 41,1%
Accountability 0 0,0% 0 0,0%
Alta administracao 7 1,3% 6 2,0%
Colegiado 55 10,4% 46 15,5%
Controle Externo 6 1,1% 6 2,0%
Desvios éticos 0 0,0% 0 0,0%
Fraude 5 0,9% 3 1,0%
Governo Aberto 0 0,0% 0 0,0%
llicitos administrativos 0 0,0% 0 0,0%
Manifestacdes 31 5,8% 4 1,3%
Ouvidoria 15 2,8% 11 3,7%
Partes interessadas 9 1,7% 13 4,4%
Portal Brasileiro de Dados Abertos 0 0,0% 0 0,0%
Prestacéo de contas 10 1,9% 5 1,7%
Procedimento disciplinar 0 0,0% 0 0,0%
Processo o administrativo de 0 0.0% 0 0.0%
responsabilizacao
Processo administrativo disciplinar 12 2,3% 5 1,7%
Sindicancia 9 1,7% 6 2,0%
Tomada de contas especial 0 0,0% 0 0,0%
Transparéncia 25 4,7% 17 5,7%
i3n.t3e're SAS\;aCLjh;Sr a satisfacdo das partes 93 17.5% 27 9.1%
Administracdo publica 27 5,1% 2 0,7%
Carta de Servigos 2 0,4% 1 0,3%

Partes interessadas 9 1,7% 13 4,4%
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Qualidade do servico 2 0,4% 1 0,3%
Servigo publico 10 1,9% 2 0,7%
Usuério 43 8,1% 8 2,7%
i\’sn.télé”gssegur ar a efetividade da auditoria 180 33.4% 9 32.3%
Auditoria 61 11,5% 50 16,8%
Avaliacéo 76 14,3% 15 51%
Consultoria 26 4,9% 18 6,1%
Controle Interno 6 1,1% 4 1,3%
Fraude 5 0,9% 3 1,0%
Plano de auditoria 1 0,2% 1 0,3%
Processo de gestéo de riscos 0 0,0% 0 0,0%
Processos de controle 2 0,4% 2 0,7%
Processos de governanca 3 0,0% 3 1,0%
Universo de auditoria 0 0,0% 0 0,0%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Observa-se, quanto a categoria “Promover a transparéncia ”, que, das 76
(setenta e seis) relacdes textuais estabelecidas por localizacdo da palavra-chave
nos artigos da resolucdo do CSJT, 52 (cinquenta e duas) relacdes foram
confirmadas por leitura flutuante, as quais estdo associadas a 5 (cinco) palavras-
chaves, sendo elas: acesso a informacao; fraude; partes interessadas; sigilo; e
transparéncia. Na categoria “Garantir a accountability ”, foram estabelecidas 184
(cento e oitenta e quatro) relacdes textuais por localizacdo das palavras-chaves nos
artigos da Resolugcéo do CSJT, das quais 122 (cento e vinte e duas) relacbes foram
confirmadas por leitura flutuante, as quais estdo associadas a 11 (onze) palavras-
chaves, sendo elas: alta administracdo; colegiado; controle externo; fraude;
manifestacdes; ouvidoria; partes interessadas; prestacdo de contas; processo
administrativo disciplinar; sindicancia; e transparéncia. Na categoria “Avaliar a
satisfacdo das partes interessadas ", por sua vez, das 93 (noventa e trés) relacdes
textuais estabelecidas por localizacdo da palavra-chave nos artigos da resolucao do
CSJT, 27 (vinte e sete) relagbes foram confirmadas por leitura flutuante, as quais
estdo associadas a 6 (seis) palavras-chaves, sendo elas: administracdo publica;
carta de servicos; partes interessadas; qualidade do servigo; servico publico; e
usuario. Por fim, na categoria “Assegurar a efetividade da auditoria interna 7,
foram estabelecidas 180 (cento e oitenta) relacdes textuais por localizacdo das
palavras-chaves nos artigos da Resolucdo do CSJT, das quais 96 (noventa e seis)
relacbes foram confirmadas por leitura flutuante, as quais estdo associadas a 8 (0ito)

palavras-chaves: auditoria; avaliacdo; consultoria; controle interno; fraude; plano de
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auditoria; processos de controle; e processos de governanca. No total, sobre o tema
Controle foram confirmadas, por leitura flutuante, 297 (duzentas e noventa e sete) de
533 (quinhentas e trinta e trés) relacdes textuais estabelecidas por localizacdo de
palavras-chaves nos artigos das resolu¢cées do CSJT.

Todas as relacOes textuais estabelecidas entre as palavras-chaves e o0s
artigos das resolucbes do CSJT por localizagdo e por leitura flutuante estéo

disponiveis no repositério® de dados desta pesquisa.

4.3 Relacdes entre as resolucdes e as praticas de g overnanca do TCU

Uma vez estabelecidas relacdes textuais entre as palavras-chaves, categorias
de andlise e temas, e os artigos das resolu¢gées do CNJ e do CSJT, procedeu-se a
andlise e a interpretacdo dessas relacfes. As relacbes textuais estabelecidas por
meio das palavras-chaves possibilitaram organizar as resolucfes analisadas nas
respectivas categorias de analise e temas das pesquisas.

Os temas centrais e as categorias de analise de conteldo desta pesquisa
estdo alinhados, respectivamente, aos mecanismos de governanca e as praticas de
governanca do RBG-TCU, conforme detalhado na secdo “4.1 ldentificacdo dos
temas de pesquisa e das categorias de analise de conteudo”. O Quadro 12 —
disponibilizado a seguir — apresenta a relagdo entre os temas e as categorias de
andalise e os mecanismos e praticas de governanca publica organizacional definidos
no RBG-TCU.

16 Disponivel em: https://rebrand.ly/dados_pesquisa_resolucao_cnj_csjt_rbg_tcu. Acesso em: 16 jan.
2023.
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Quadro 12 - Relagdes entre os temas e as categorias de analise e 0s mecanismos e praticas de

governanca
Temas Categorias de analise Mecanismo de Pratica de governanca
governanca
Estabelecer o modelo de Estabelecer o modelo de
governanca governanca
Lideranca |Promover a integridade Lideranca Promover a integridade
I_Dromover a capacidade da Promover a capacidade da lideranca
lideranca
Gerir riscos Gerir riscos
estratégia Promover a gestdo estratégica
Estrategia Monitorar o  alcance  dos Estrategia Monitorar o alcance dos resultados
resultados organizacionais organizacionais
Monitorar o desempenho das Monitorar o desempenho das
funcBes de gestédo funcBes de gestéo
Promover a transparéncia Promover a transparéncia
Garantir a accountability Garantir a accountability
Controle [Avaliar a satisfacdo das partesicontrole Avaliar a satisfacao das partes
interessadas interessadas
Assegurar a efetividade da Assegurar a efetividade da auditoria
auditoria interna interna

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Observa-se, nesse Quadro 12, que cada pratica de governanca esta
associada a uma categoria de analise, exceto as praticas “Estabelecer a estratégia”
e “Promover a gestdo estratégica”, que foram analisadas, conjuntamente, por meio
da categoria de analise “Estabelecer e promover a estratégia”, devido a estreita
relacdo das recomendacfes para implementacdo dessas praticas disposta no RBG-
TCU (TCU, 2020). Dessa forma, foi possivel relacionar, textualmente, as Resolu¢des
analisadas as praticas e mecanismos de governanca definidos no RBG-TCU.

Analisadas as relacbes textuais estabelecidas entre as palavras-chaves,
categorias de andlise e temas; e os artigos das resolu¢des do CNJ, constatou-se
gue, dos 275 (duzentos e setenta e cinco) documentos analisados, 84 (oitenta e
quatro) estdo relacionados textualmente a pelo menos uma préatica de governanca
definida no RBG-TCU. Assim, foram estabelecidas 361 (trezentas e sessenta e uma)
relacdes textuais entre as resolucdes do CNJ e as praticas de governanca, conforme
apresentado na Tabela 15. As 361 (trezentas e sessenta e uma) relacdes textuais

estdo detalhadas nos Apéndices A, B e C desta pesquisa.
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Tabela 15 - Quantidade de relacdes entre as resolucdes publicadas pelo CNJ e as praticas de

governanca
Mecanismos e praticas de governanga Qtde. de relacdes %
Total 361 100,0%
Lideranca 105 29,1%
Estabelecer o modelo de governanca 50 13,9%
Promover a integridade 26 7,2%
Promover a capacidade da lideranca 29 8,0%
Estratégia 145 40,2%
Gerir riscos 19 5,3%
Estabelecer a estratégia / Promover a estratégia 56 15,5%
Monitorar o alcance dos resultados organizacionais 34 9,4%
Monitorar o desempenho das funcdes de gestao 36 10,0%
Controle 111 30,7%
Promover a transparéncia 41 11,4%
Garantir a accountability 38 10,5%
Avaliar a satisfacdo das partes interessadas 19 5,3%
Assegurar a efetividade da auditoria interna 13 3,6%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Em sintese, observa-se, nos dados apresentados na Tabela 15, que o0s
mecanismos de governanca Lideranca, Estratégia e Controle contam,
respectivamente, com 105 (cento e cinco) (APENDICE A), 145 (cento e quarenta e
cinco) (APENDICE B) e 111 (cento e onze) (APENDICE C) relacdes textuais entre
as resolucoes do CNJ e as praticas de governanca, conforme distribuicdo por

mecanismo de governanga apresentada no Gréfico 15.



Grafico 15 - Relacdes textuais entre as resolucdes do CNJ por mecanismo de governanca

Relacdes entre as Resolucdes do CNJ por mecanismo de governanga

150

100

50

Lideranca Estratégia Controle

Mecanismo de governanga

Fonte: Elaboracao propria, com base nos dados da pesquisa.
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No Gréfico 16, a seguir, tem-se a distribuicAo das relagbes textuais

estabelecidas entre as resolugfes do CNJ e as praticas de governanca.
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Grafico 16 - Relacdes entre as resolucdes do CNJ por pratica de governanca

Relagdes entre as Resolugdes do CNJ por pratica de governanca

Estabelecer o modelo de 50
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Promover a transparéncia 1
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Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

As 84 (oitenta e quatro) resolucdes do CNJ se relacionam, textualmente, com
pelo menos a uma das 12 (doze) préticas de governanca definidas no RBG-TCU e

estdo distribuidas da seguinte forma pelos mecanismos de governanca:
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Figura 11 - Intersecao das resolu¢cées do CNJ por mecanismos de governanca

Lideranga 12 Estratégia
6 11

33

Controle
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Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Nessa Figura 11, € possivel observar que os mecanismos de governanca
Lideranca, Estratégia e Controle possuem, respectivamente, 6 (seis), 11 (onze) e 11
(onze) resolugcbes com relacdo textual exclusiva. Ademais, existem 12 (doze)
resolucdes que se relacionam, textualmente, com 0s mecanismos Lideranca e
Estratégia; outras 4 (quatro) resolucdes estdo relacionadas, textualmente, aos
mecanismos Lideranca e Controle, enquanto que outras 7 (sete) estao relacionadas,
textualmente, com os mecanismos Controle e Estratégia. Por fim, 33 (trinta e trés)
resolucdes estdo relacionadas com os trés mecanismos de governanca,
conjuntamente, o0 que evidencia a dependéncia e a complexidade desses
mecanismos no contexto da organizagao.

Por sua vez, tendo sido analisadas as relacdes textuais estabelecidas entre
as palavras-chaves, categorias de analise e temas, e os artigos das resolu¢cdes do
CSJT, constatou-se que dos 182 (cento e oitenta e dois) documentos analisados, 68
(sessenta e oito) documentos estao relacionados, textualmente, a pelo menos uma
pratica de governanca definida no RBG-TCU. Assim, foram estabelecidas 281

(duzentas e oitenta e uma) relacdes textuais entre as resolucdes do CSJIT e as
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praticas de governanca, conforme apresentado na Tabela 16. As 281 (duzentas e
oitenta e uma) relacdes textuais estdo detalhadas nos Apéndices D, E e F desta

pesquisa.

Tabela 16 - Quantidade de relacdes entre as resolucdes publicadas pelo CSJT e as praticas de

governanca
Qtde. de
Mecanismos e praticas de governanca relacdes %
Total 281 100,0%
Lideranca 80 28,5%
Estabelecer o modelo de governanca 33 11,7%
Promover a integridade 21 7,5%
Promover a capacidade da lideranca 26 9,3%
Estratégia 133 47,3%
Gerir riscos 12 4,3%
Estabelecer a estratégia / Promover a estratégia 59 21,0%
Monitorar o alcance dos resultados organizacionais 25 8,9%
Monitorar o desempenho das fun¢des de gestdo 37 13,2%
Controle 68 24,2%
Promover a transparéncia 18 6,4%
Garantir a accountability 27 9,6%
Avaliar a satisfacdo das partes interessadas 12 4,3%
Assegurar a efetividade da auditoria interna 11 3,9%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Em sintese, observa-se, nos dados apresentados na Tabela 16, que os
mecanismos de governanca Lideranca, Estratégia e Controle contam,
respectivamente, com 80 (oitenta) — (APENDICE D), 133 (cento e trinta e trés)
(APENDICE E) e 68 (sessenta e oito) (APENDICE F) — relacBes textuais entre as
resolucbes do CSJT e as praticas de governanca, conforme distribuicdo por

mecanismo de governanca apresentada no Grafico 17, exibido a segquir.



Grafico 17 - Relacdes entre as resolucdes do CSJT por mecanismo de governanca
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Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.
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No Gréfico 18, a seguir, tem-se a distribuicAo das relagbes textuais

estabelecidas entre as resolu¢gfes do CSJT e as praticas de governanca.
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Grafico 18 - Relacdes entre as resolu¢des do CSJT por pratica de governanca

Relagdes entre as Resolugdes do CSJT por prética de governanga
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Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

As 68 (sessenta e oito) resolu¢gdes do CSJT se relacionam, textualmente, com
pelo menos uma das 12 (doze) praticas de governanca definida no RBG-TCU e
estdo distribuidas da seguinte forma (cf. a Figura 12) pelos mecanismos de
governanga:
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Figura 12 - Intersecao das resolucdes do CSJT por mecanismos de governanga

Lideranga 11 Estratégia
0 23
26
3 2
Controle

3

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Observa-se, nessa Figura 12, que nao foi identificada resolucdo que
estabeleca relacdo textual exclusivamente com o mecanismo Lideranca, enquanto
23 (vinte e trés) resolucdes estabelecem relacdes textuais exclusivas com o
mecanismo Estratégia e outras 3 (trés) resolucbes estabelecem relagbes textuais
exclusivas com o mecanismo Controle. Além disso, 11 (onze) resolucdes estdo
relacionadas, textualmente, com mecanismos Lideranca e Estratégia, enquanto
outras 3 (trés) resolucdes estdo relacionadas, textualmente, com mecanismos
Lideranca e Controle. Ja outras 2 (duas) resolucbes estdo relacionadas,
textualmente, com os mecanismos Controle e Estratégia e, por fim, 26 (vinte e seis)
resolucbes estdo relacionadas, textualmente, com os trés mecanismos de
governanca, conjuntamente, demonstrando a dependéncia e a complexidade desses

mecanismos no contexto da organizacao.
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5 APRESENTACAO DO PRODUTO TECNICO
5.1 Sugestdes Técnicas

Esta secdo tem por objetivo apresentar sugestbes para aprimorar a
governanca publica organizacional dos Tribunais Regionais do Trabalho. Ressalta-
se que essas recomendac¢fes visam melhorar a eficiéncia, eficicia e transparéncia
da prestacéo jurisdicional da Justica do Trabalho, além de garantir uma gestdo mais
estratégica e alinhada aos objetivos institucionais.

Para elaborar as sugestdes a seguir, observou-se o Modelo de Gestao
Estratégica da Justica do Trabalho (MGE-JT) de 1° e 2° graus, alinhado a Estratégia
Nacional do Poder Judiciario estabelecida pelo CNJ (BRASIL, 2020, 2021a). O
MGE-JT define a missdo e os valores estratégicos da Justica do Trabalho (BRASIL,
2020a, 2021a).

Um dos objetivos estratégicos do MGE-JT que estd alinhado com o
macrodesafio "Aperfeicoamento da gestdo administrativa e da governancga judiciaria”
da Estratégia Nacional do Poder Judiciario (BRASIL, 2020a) € "Fortalecer a
Governanca e a Gestao Estratégica". Esse objetivo visa aprimorar as estruturas de
governanca e gestdo estratégica, por meio do desenvolvimento de processos de
trabalho inovadores e do uso de sistemas digitais integrados de gestado de pessoal,
aquisicoes, financas, compliance e gestado de riscos organizacionais que permitam
melhor tramitacdo de processos e documentos e pratica de atos de gestdo com
maior rastreabilidade, seguranca, confiabilidade, integridade, atualidade, celeridade,
transparéncia e eficiéncia (BRASIL, 2021a).

Compreender esse modelo permitiu ao pesquisador entender as
necessidades e os desafios da Justica do Trabalho e, assim, propor sugestfes que
visem aprimorar a governanca institucional dos seus 6rgaos, otimizar os resultados
alcancados e, consequentemente, alcancar o objetivo estratégico “Fortalecer a
Governanca e a Gestdo Estratégica".

Todas as sugestdes propostas tiveram como base os resultados encontrados
na presente pesquisa. Registra-se que as sugestfes ndo tém a pretensdo esgotar
todas as lacunas que foram apresentadas, mas visam, sim, oferecer um norte para
que os o6rgados da Justica do Trabalho possam melhorar as suas estruturas e seus
processos de governanca e gestdo, de modo a superar as deficiéncias relacionadas

ao seu desempenho organizacional. Diante do exposto, apresentam-se, a seguir,
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sugestdes para aprimorar a governanga publica organizacional dos Tribunais

Regionais do Trabalho.

5.1.1 Primeira sugestao

Um dos objetivos especificos desta pesquisa consistia em “Criar um painel de
dados para apresentar as relacdes identificadas entre as resolu¢cdes do CNJ, as
resolucdes do CSJT e as praticas de governanca descritas no RBG-TCU”. Para
tanto, inicialmente, foi conduzida uma pesquisa para se identificar as ferramentas
disponiveis para a criacdo do painel de dados, considerando-se critérios como
funcionalidades, facilidade de uso e disponibilidade no TRT-MG. Nesse sentido,
duas ferramentas foram avaliadas: o Microsoft Power Bl e o Looker Studio, do
Google. Apds analise, optou-se pela ferramenta Looker Studio, do Google, em razao
de sua disponibilidade no TRT-MG e do conhecimento prévio do pesquisador em
relacédo a essa ferramenta.

Foi definida a estrutura de um painel se para apresentar as relagdes textuais
estabelecidas entre as resolucfes do CNJ e do CSJT e as praticas de governanca
publica organizacional descritas no RBG-TCU, com o objetivo de se garantir a
clareza e a facilidade de interpretacéo dessas relagoes.

O painel de dados construido foi disponibilizado na pagina

https://rebrand.ly/painel_resolucao _cnj_csjt_rbg-tcu. Ele permite que os interessados

acessem as informacdes relevantes sobre as resolu¢cdes do CNJ e do CSJT e suas
relacdes com as praticas de governanca publica organizacional propostas pelo TCU
de forma direta e facil. Isso permite uma consulta mais efetiva e precisa, ajudando
os interessados a identificar quais resolucdes estédo vinculadas as boas praticas de
governanca propostas pelo TCU e a avaliar a implementacdo dessas praticas em
seu préprio orgao.

Além disso, esse painel de dados permite que o0s interessados tomem
decisfes mais informadas e embasadas sobre a adocado de praticas de governanca
em suas organizagOes, contribuindo, portanto, para o aprimoramento da gestédo
publica. Em resumo: espera-se que o0 painel se torne ferramenta para fortalecer a
governanca publica e melhorar a gestédo dos Tribunais Regionais do Trabalho.

Sugere-se, entdo, as Administracdes dos Tribunais Regionais do Trabalho

gue observem as relacfes identificadas, estabelecidas entre as resolu¢cdes do CNJ,
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as resolugcbes do CSJT e as praticas de governanca descritas no RBG-TCU,
disponibilizadas via painel de dados'’, nas iniciativas que visem aprimorar o sistema
de governanca institucional desses 6rgdos, de modo a contribuir para o alcance do
objetivo estratégico "Fortalecer a Governanca e a Gestao Estratégica" da Estratégia

da Justica do Trabalho.

5.1.2 Segunda sugestao

Constatou-se, nesta pesquisa, que das 157 (cento e cinquenta e sete)
palavras-chaves relacionadas as praticas de governanca, 40 (quarenta) palavras-
chaves nao foram identificadas nos artigos das resolu¢cdes do CNJ. Esse resultado
sugere que algumas das orientacdes presentes no RBG-TCU para a implementacéo
das praticas de governanca podem estar contempladas de forma parcial, ou mesmo
ausentes, nas resolucdes do CNJ.

A auséncia de determinadas palavras-chaves nos artigos das resolugdes do
CNJ indica lacunas na adocao de praticas de governanca por parte dos 0rgaos sob
a jurisdicdo desse Conselho. E possivel que algumas diretrizes contidas no RBG-
TCU ainda néo tenham sido devidamente incorporadas por esses 6rgdos ou que
estejam implementadas de maneira parcial.

Dessa forma, é fundamental que os Tribunais Regionais do Trabalho, ao
promover melhorias em suas estruturas e processos de governanca, busquem
adequacao entre os conteudos das resolucbes do CNJ e as boas praticas de
governanca propostas pelo TCU. Essa adequacao € necessaria para se garantir que
eventuais lacunas existentes entre esses normativos sejam sanadas, de modo a
assegurar a efetividade dessas praticas.

As 40 (quarenta) palavras-chaves relacionadas as praticas de governanca do
RBG-TCU néo foram localizadas nos artigos dessas resolugdes, conforme dados
apresentados na Tabela 17.

17 Disponivel em: https://rebrand.ly/painel_resolucao_cnj_csjt_rbg-tcu. Acesso em: 17/04/2023.



139

Tabela 17 - Palavras-chaves ndo localizadas nos artigos das resolu¢ces do CNJ

Palavras-chaves

Qtde. ndo
Mecanismos e praticas de governanca Qtde. localizada %
Total 157 40 25,5%
Lideranca 52 13 25,0%
Estabelecer o modelo de governanca 15 4 26,7%
Promover a integridade 23 6 26,1%
Promover a capacidade da lideranca 14 3 21,4%
Estratégia 58 13 22,4%
Gerir riscos 14 6 42,9%
Estabelecer e promover a estratégia 28 6 21,4%
Monitorar o alcance dos resultados
organizacionais 6 1 16,7%
Monitorar o desempenho das fun¢des de gestao 10 0 0,0%
Controle a7 14 29,8%
Promover a transparéncia 12 4 33,3%
Garantir a accountability 19 6 31,6%
Avaliar a satisfacdo das partes interessadas 6 1 16,7%
Assegurar a efetividade da auditoria interna 10 3 30,0%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.

Com base nos dados apresentados na Tabela 17, apresentam-se as
seguintes sugestdes, organizadas por mecanismo e pratica de governanca do RBG-
TCU:

5.1.2.1 Mecanismo Lideranca

Ao analisar o mecanismo Lideranca das praticas de governanca do RBG-
TCU, verificou-se que, das 52 (cinquenta e duas) palavras-chaves relacionadas, 13
(treze) ndo foram encontradas, o que representa um percentual de 25% de auséncia
dessas palavras-chaves, conforme dados da Tabela 17. Além disso, a pesquisa
mostrou que apenas seis resolucdes do CNJ estabelecem relacdes textuais
exclusivas com as préaticas desse mecanismo. Essas constatacdes evidenciam que
algumas das orientagbes presentes no RBG-TCU para a implementacdo das
praticas de governanca do mecanismo Lideranca estdo contempladas de forma
parcial ou ndo estao presentes nas resolucdes do CNJ.

Portanto, sugere-se as administracdes dos Tribunais Regionais do Trabalho
que ao Iimplementarem praticas de governanca do mecanismo Lideranca

contemplem as palavras-chaves ndo localizadas, apresentadas a seguir, junto as
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praticas, a fim de assegurar que quaisquer lacunas existentes entre as resolugdes
do CNJ e as orientagdes presentes no RBG-TCU para sua implementacdo sejam
sanadas:

a) estabelecer o modelo de governanca: o modelo de governanca deve
contemplar diretrizes (orientacdes), valores, processos e estruturas para a
implementacdo de boa governanca adequada ao tamanho, a complexidade e ao
perfil de risco da organizacdo, contribuindo, assim, para que seu sistema de
governanca funcione de forma eficaz, a fim de assegurar que seus objetivos
atendam ao interesse publico e assegurem o0 adequado balanceamento de poder e a
segregacao de funcbes para tomadas de decisdes criticas.

Quadro 13 - Palavras-chaves da pratica “Estabelecer o modelo de governanga” néo localizadas nas
resolucdes do CNJ

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Accountability Diz respeito a obrigagdo que tém as pessoas ou entidades as quais se
tenham confiado recursos, incluidas as empresas e corporagdes publicas,
de assumir as responsabilidades de ordens fiscal, gerencial e programatica
que lhes foram conferidas, e de informar a quem lhes delegou essas
responsabilidades.

Alcada de deciséo Limite de competéncia definido para a tomada de deciséo.

Balanceamento  de| Recomenda-se que se deve evitar a concentracdo de poder, autoridade e
poder responsabilidade nas méos de um ou de poucos individuos. Como regra
béasica, decisbes e atividades criticas devem ser tomadas ou executadas
por colegiado constituido por membros competentes e mutuamente
independentes.

Decisfes criticas DecisGes de grande impacto e de dificil desfazimento, e que, por isso,
demandam limites de alcada de decisédo e segregacdo de funcbes para a
sua tomada. Normalmente, incluem questdes estratégicas, objetivos
estratégicos e metas principais, nomeacfes para cargos de alto nivel,
questdes financeiras de grande materialidade, investimentos e
desinvestimentos, padrdes de conduta, definicdo de apetite a risco(s), entre
outros.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (2020).

b) promover a integridade: a integridade refere-se a ado¢éo e ao alinhamento
das a¢les da organizacdo e do comportamento de seus agentes a padrdes éticos,
valores e expectativas esperados pela sociedade, de modo a construir e preservar
sua imagem, reputacéo e credibilidade perante as partes interessadas, mediante a
adocdo e implementacdo de programas de integridade publica e dando apoio e
suporte as acfes de deteccdo, investigacdo e sancao a violacdes dos padrbes de

integridade publica.
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Quadro 14 - Palavras-chaves da pratica “Promover a integridade” néo localizadas nas resolucées do

CNJ

Palavra-chave

Conceito extraido do RBG-TCU

Comité de ética

Colegiado responsavel por fornecer orientacdo e aconselhamento sobre a
ética profissional dos membros da organizacéo, especialmente em relacao
ao tratamento com as pessoas e 0 patrimoénio publico. Sua atribuicdo inclui
analisar casos especificos de imputacdo ou procedimentos passiveis de
censura.

Corrupgéao

N&o conceituada no RBG-TCU, tendo a sua identificacdo decorrido de
interpretacao do pesquisador.

Desvios éticos

Atos cometidos em desconformidade com os valores éticos e normas de
conduta aplicaveis a organizacao. Os ilicitos éticos sdo a forma mais leve de
infracdo que o servidor ou parte interessada pode cometer. Por conseguinte,
a sancao é branda; restringindo-se, em geral, a aplicacdo de censura aos
assentamentos.

Integridade publica

Diz respeito ao comportamento da organizagdo e do agente publico,
referindo-se a sua adeséo e alinhamento consistente aos valores, principios
e normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre
os interesses privados.

Programa de ética

Conjunto de medidas organizacionais voltadas para a promocao da ética. Os
principais elementos de um programa de ética séo: cddigo de ética; apoio e
comprometimento formal do conselho e da alta administracdo; instancias
responsaveis; estratégia de comunicacdo dos valores éticos e padrées de
conduta; treinamento dos colaboradores e gestores; canal de denudncias e
de esclarecimentos de duvidas acerca de ética profissional; gestdo de riscos
relacionados a ética; e monitoramento do desempenho do programa de
ética.

Programa
integridade

de

Conjunto estruturado de medidas institucionais voltadas para a prevencéo,
deteccéo, punicédo e remediacdo de fraudes e atos de corrupg¢do, em apoio a
boa governanca.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

c) promover a capacidade da lideranca: as competéncias das pessoas que

exercem a lideranga da organizagdo sédo essenciais para o alcance dos resultados

esperados, e, para tanto, € necessario estabelecer as competéncias necessarias a

lideranca, além dos critérios de selecédo ou de escolha a serem observados. Devem

ser estabelecidas politicas de sucessao de liderancas, bem como diretrizes para

avaliagdo de desempenho dos lideres.
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Quadro 15 - Palavras-chaves da pratica “Promover a capacidade da lideranca” ndo localizadas nas
resolucdes do CNJ

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Critérios de escolha| Critérios que abrangem o perfil profissional desejado, mas nao se limitam a
ele, porque contemplam outras exigéncias, tais como: auséncia de
impedimentos legais, questdes éticas e potenciais conflitos de interesses.

Critérios de selecdo| Critérios que abrangem o perfil profissional desejado, mas ndo se limitam a
ele, porque contemplam outras exigéncias, tais como: auséncia de
impedimentos legais; questdes éticas; potenciais conflitos de interesses.

Gerente N&o conceituada no RBG-TCU, tendo a sua identificacdo resultado de
interpretacdo do pesquisador.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (2020)

5.1.2.2 Mecanismo Estratégia

Analisado o mecanismo Estratégia das praticas de governanca do RBG-TCU,
verificou-se que das 58 (cinquenta e oito) palavras-chaves relacionadas, 13 (treze)
nao foram encontradas, o que representa um percentual de 22,4% de auséncia
dessas palavras-chaves, conforme dados da Tabela 17. Além disso, a pesquisa
mostrou que apenas 11 (onze) resolucdes do CNJ estabelecem relacdes textuais
exclusivas com as praticas desse mecanismo. Conclui-se, portanto, que algumas
das orientagcbes presentes no RBG-TCU para a implementacdo das praticas de
governanca do mecanismo Estratégia estdo contempladas apenas parcialmente ou
nao estao presentes nas resolucdes do CNJ.

Sugere-se, portanto, as administracdes dos Tribunais Regionais do Trabalho
que, para implementarem as praticas de governanca do mecanismo Estratégia,
contemplem as palavras-chaves ndo localizadas, apresentadas a seguir, junto as
praticas, visando assegurar que quaisquer lacunas existentes entre as resolucdes do
CNJ e as orientacbes presentes no RBG-TCU para sua implementacdo sejam
sanadas:

a) gerir riscos: a gestao de risco deve estar presente em todas as etapas da
estratégia da organizacdo, de modo a identificar, analisar e comunicar 0s ricos nos
diversos niveis organizacionais as instancias responsaveis por tratar esses riscos.
Para tanto, a lideranca tem a responsabilidade de direcionar, monitorar e avaliar a

estrutura e a integracdo da gestéo de risco as atividades da organizacgao.
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Quadro 16 - Palavras-chaves da pratica “Gerir riscos” ndo localizadas nas resolucées do CNJ

Palavra-chave

Conceito extraido do RBG -TCU

Estrutura de gestéo
de riscos

E a maneira como a entidade se organiza para gerenciar 0s riscos inerentes
ao seu negocio, representando 0 conjunto de componentes e arranjos
organizacionais para concepc¢ao, implementacdo, monitoramento, analise
critica e melhoria continua da gestao de riscos em toda a organizacgdo. Inclui
a politica de gestdo de riscos, 0s manuais e guias, 0s recursos, a definicdo
de objetivos e de papéis e responsabilidades que permitirdo incorporar a
gestado de riscos a todos 0s niveis da organizacao.

Identificacéo de
riscos

Processo de busca, reconhecimento e descricdo de riscos; envolve a
identificacdo das fontes de risco, 0os eventos, suas causas e consequéncias
potenciais.

Limites de
exposicdo ao risco

Representa o nivel de risco acima do qual é desejavel o tratamento do risco.
Espera-se que, com os resultados do tratamento, o nivel de risco residual
figue abaixo do limite de exposicao.

Processo de gestao
de riscos

Aplicacdo sistematica de politicas, procedimentos e praticas de gestao para
as atividades de comunicacdo e consulta, estabelecimento do contexto e
avaliacdo, tratamento, monitoramento, analise critica, registro e relato de
riscos.

Resposta a risco

Para todos os riscos identificados, o gerenciamento seleciona e emite uma
resposta ao risco. As respostas a riscos se classificam nas seguintes
categorias: aceitar, quando nenhuma acao é tomada para alterar a gravidade
do risco, é a resposta apropriada quando o risco para a estratégia e os
objetivos de negdcios ja esta dentro do apetite ao risco; evitar, quando séo
tomadas medidas para se remover o0 risco; explorar, quando sdo tomadas
medidas que aceitam um risco para obter um desempenho aprimorado, sem
exceder os limites de tolerancia aceitaveis; reduzir, quando sdo tomadas
medidas para se reduzir a magnitude do risco; compartilhar, quando séo
tomadas acdes para se reduzir a magnitude do risco, transferindo ou
compartilhando uma parte do risco.

Risco critico

Risco significativo, com impacto potencial relevante nas principais atividades
ou objetivos da organizacao.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

b) estabelecer e promover a estratégia: a lideranca deve estabelecer a

estratégia da organizacdo (plano estratégico) e demonstrar como agira para

alcancar os resultados planejados (planos de acédo), quais interesses das partes

envolvidas serdo atendidos e como 0s seus recursos serao utilizados, de modo que

possam potencializar os resultados organizacionais. Para tanto, deve definir

objetivos para um periodo, considerando a cadeia de valor, a missao institucional, a

visdo de futuro, a andalise dos ambientes internos e externos e o apetite a risco da

organizagao.
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Quadro 17 - Palavras-chaves da prética “Estabelecer e promover a estratégia” ndo localizadas nas
resolucdes do CNJ

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Ambiente externo N&o conceituada no RBG-TCU, tendo a sua identificacdo resultado de
interpretacdo do pesquisador.

Ambiente interno N&o conceituada no RBG-TCU, porque a sua identificacdo resultou de
interpretacdo do pesquisador.

Apetite ao risco Os tipos e quantidades de riscos, em nivel amplo, que uma organizagdo esta
disposta a aceitar em busca de valor.

Cadeia de valor N&o conceituada no RBG-TCU, tendo a sua identificacdo sido resultado de
interpretacdo do pesquisador.

Pensamento E atividade continua de aprendizado, de conhecimento da realidade

estratégico organizacional e atencdo a mudancas nos ambientes interno e externo, que

sintetiza dados analiticos, intuicdo e criatividade para dar o direcionamento
sobre para onde a organizacéo deve ser conduzida.

Tolerancia Limites, relacionados a consecucdo dos objetivos, de variacdo aceitavel no
desempenho.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

c) monitorar o alcance dos resultados organizacionais: a lideranca, ao
estabelecer o modelo de governanca, deve definir as diretrizes para monitorar e
acompanhar os resultados organizacionais, de modo a analisa-los, com relagdo aos
objetivos alcancados, adotando as seguintes métricas: eficacia, economicidade,
eficiéncia e efetividade. Para tanto, deve avaliar o resultado em relacdo aos
objetivos estratégicos quanto aos aspectos de eficacia, economicidade, eficiéncia e
efetividade.

Quadro 18 - Palavras-chaves da pratica “Monitorar o alcance dos resultados organizacionais” nao
localizadas nas resolu¢des do CNJ

Palavra -chave Conceito extraido do RBG -TCU

Criacéo de valor E oferecer respostas efetivas a necessidades ou demandas coletivas que
sejam politicamente desejadas (com legitimidade), cujos resultados
modifiquem aspectos da sociedade.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

5.1.2.3 Mecanismo Controle

Analisado o mecanismo Controle das praticas de governanca do RBG-TCU,
verificou-se que das 47 (quarenta e sete) palavras-chaves relacionadas, 14
(quatorze) nao foram encontradas, o que representa um percentual de 29,8% de
auséncia dessas palavras-chaves, conforme dados da Tabela 17. Além disso, a
pesquisa mostrou que apenas 11 (onze) resolucdes do CNJ estabelecem relagbes

textuais exclusivas com praticas desse mecanismo. A partir dessas constatacoes,
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pode-se concluir que algumas das orientagbes presentes no RBG-TCU para a
implementacdo das praticas de governanca do mecanismo Controle estdo
contempladas de forma parcial ou ndo estao presentes nas resolucdes do CNJ.

Portanto, sugere-se as administracfes dos Tribunais Regionais do Trabalho
que, ao implementarem as praticas de governanca do mecanismo Controle,
contemplem as palavras-chaves nado localizadas, apresentadas a seguir, junto as
praticas, a fim de assegurar que quaisquer lacunas existentes entre as resolucdes
do CNJ e as orientacdes presentes no RBG-TCU para sua implementacdo sejam
sanadas:

a) promover a transparéncia: a Constituicdo Federal de 1988 prevé o acesso
a informacdo como direito fundamental do cidaddo. Em 2011, a Lei de Acesso a
Informacao (LAI), Lei n°® 12.527/2011, regula esse mandamento constitucional de
acesso a informacdo, obrigando Unido, Estados, Distrito Federal e municipios a
observaram a suas regras para a promocao da transparéncia na administracao
publica, para tanto, deve ser assegurado a sociedade a obtencdo de informacdes
atualizadas sobre operagdes, estruturas, processos decisorios, resultados e

desempenho do setor publico.

Quadro 19 - Palavras-chaves da pratica “Promover a transparéncia” ndo localizadas nas resolucfes

do CNJ
Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU
Catalogo de| Servico disponivel para que o usuario tenha acesso aos dados publicados
informagdes pelo 6rgdo ou entidade. Segundo a Cartilha para Publicacdo de Dados

Abertos no Brasil (BRASIL, 2016 apud TCU, 2020), todos os dados
publicados pela organizacdo devem estar acessiveis por meio do catalogo,
sendo desejavel que o referido catalogo possibilite navegacdo e busca
simplificada de dados.

Governo Aberto A Parceria para Governo Aberto ou OGP (do Inglés Open Government
Partnership) € iniciativa internacional que pretende difundir e incentivar,
globalmente, préaticas governamentais relacionadas a transparéncia dos
governos, ao acesso a informacao publica e a participacao social.

Plano de dados| Documento orientador para as acdes de implementacdo e promocdo de
abertos abertura de dados de cada 6rgdo ou entidade da Administracao Publica
federal, obedecidos os padrdes minimos de qualidade, de forma a facilitar
0 entendimento e a reutilizacdo dos dados.

Transparéncia E a disponibilizag&o de informagées publicas em atendimento a demandas
passiva especificas de uma pessoa fisica ou juridica.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

b) garantir a accountability: a lideranca tem a responsabilidade de garantir que
0 modelo de governanca adotado pela organizacéo inclua a prestagéo de contas e a

responsabilizacdo. Essa pratica estd diretamente relacionada a promocdo da
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transparéncia que, quando aplicada de forma consistente, contribui diretamente para

a accountability.

Quadro 20 - Palavras-chaves da prética “Garantir a accountability” ndo localizadas nas resolu¢cées do

CNJ

Palavra-chave

Conceito extraido do RBG-TCU

Accountability

Diz respeito a obrigagdo que tém as pessoas ou entidades as quais se
tenham confiado recursos, incluidas as empresas e corporagfes publicas
de assumir as responsabilidades de ordens fiscal, gerencial e programatica
que lhes foram atribuidas, e de informar a quem lhes delegou essas
responsabilidades.

Desvios éticos

Atos realizados em desconformidade com os valores éticos e normas de
conduta aplicaveis a organizacéo. Os ilicitos éticos sdo a forma mais leve
de infracdo que o servidor ou parte interessada pode cometer. Por
conseguinte, a sangdo é branda, restringindo-se, em geral, a aplicacdo de
censura aos assentamentos.

Governo Aberto

A Parceria para Governo Aberto ou OGP (do Inglés Open Government
Partnership) € iniciativa internacional que pretende difundir e incentivar,
globalmente, préaticas governamentais relacionadas a transparéncia dos
governos, ao acesso a informacao publica e a participacéo social.

llicitos
administrativos

A categoria engloba todas as infracbes cometidas contra a lei que
disciplina o cargo ou emprego e os regulamentos internos da organizacao.
Tanto os procedimentos de apuracdo e responsabilizacdo quanto as
medidas punitivas sdo da algada da prépria organizacédo, o que faz desse
procedimento importante instrumento de correcdo de fraude e/ou
corrupgao.

Portal Brasileiro de
Dados Abertos

Ferramenta construida pelo governo para centralizar a busca e o acesso a
dados e informacdes publicas; foi lancado em cumprimento a um dos
compromissos firmados pelo Brasil no primeiro plano de acéo de governo
aberto, lancado na OGP - Parceria para Governo Aberto.

Processo
administrativo de
responsabilizacdo
(PAR)

O PAR constitui procedimento destinado a responsabilizacdo administrativa
de pessoa juridica em decorréncia de atos lesivos contra a Administragao
Publica nacional ou estrangeira, nos termos do art. 5° da Lei 12.846/2013.
Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei 8.666/1993, ou em
outras normas de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos, serdo apurados,
conjuntamente, via PAR. Do PAR poderda resultar a aplicacdo de
penalidade de multa e de publicacdo extraordinaria de decisédo
condenatdria, nos termos do art. 6° da Lei 12.846/2013, e de penalidade
que implique restricdo ao direito de contratar e licitar com a Administracdo
Publica.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

c) avaliar a satisfacdo das partes interessadas: A imagem da organizacao
perante a sociedade deve ser monitorada, de modo a avaliar a sua satisfagdo com
0s bens e servicos sob sua responsabilidade, identificando, possiveis melhorias

necessarias, para tanto, deve manter uma carta de servicos atualizada e realizar
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pesquisas de satisfacdo dos usuarios, de modo a promover a melhoria continua dos

servigos prestados.

Quadro 21 - Palavra-chave da pratica “Avaliar a satisfagao das partes interessadas” néo localizada
nas resolugdes do CNJ

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Carta de Servicos N&o conceituada no RBG-TCU, tendo a sua identificacdo resultado de
interpretacdo do pesquisador.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

d) assegurar a efetividade da auditoria interna: A auditoria interna deve
oferecer servi¢cos objetivos de avaliacédo e consultoria, desenvolvidos para aumentar
e proteger o valor organizacional, fornecendo avaliagcbes, assessoria e
conhecimentos objetivos baseados em risco(s). Para tanto, deve partir da aplicacéo
de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos

processos de governanca, gerenciamento de riscos e controles.

Quadro 22 - Palavras-chaves da pratica “Assegurar a efetividade da auditoria interna” ndo localizadas
nas resolucdes do CNJ

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU
Processo de gestdo| Aplicacdo sisteméatica de politicas, procedimentos e préaticas de gestéo para
de riscos as atividades de comunicagdo e consulta, estabelecimento do contexto e
avaliacdo, tratamento, monitoramento, andlise critica, registro e relato de
riscos.
Processos de| Processos que moldam a maneira como uma organizagdo €é dirigida e
governanca monitorada para o alcance dos seus objetivos e cumprimento das suas

obrigacdes de prestacéo de contas e responsabilidade.

Universo de auditoria | Consiste em todas as areas de risco que podem estar sujeitas a auditoria.
Inclui projetos e iniciativas relativos ao plano estratégico da organizacéo e
pode ser organizado por unidades de negdcios, linhas de produtos ou de
servigos, processos, programas, sistemas ou controles.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

5.1.3 Terceira sugestao

Constatou-se, nesta pesquisa, que, das 157 (cento e cinquenta e sete)
palavras-chaves relacionadas as praticas de governanca, 53 (cinquenta e trés) ndo
foram identificadas nos artigos das resolucdes do CSJT. Esse resultado sugere que
algumas das orientacbes presentes no RBG-TCU para a implementacdo das
praticas de governanca podem estar contempladas de forma parcial, ou mesmo
ausentes, nas resolu¢des do CSJT.
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A auséncia de determinadas palavras-chaves nos artigos das resolugdes do
CSJT indica lacunas na adoc¢do de praticas de governanca por parte dos 6rgaos sob
a jurisdicdo desse Conselho. E possivel que algumas diretrizes contidas no RBG-
TCU ainda néo tenham sido devidamente incorporadas por esses 6rgdos ou que
estejam implementadas de maneira parcial.

Dessa forma, é fundamental que os Tribunais Regionais do Trabalho, ao
promoverem melhorias em suas estruturas e processos de governanca, busquem
adequacao entre os conteudos das resolucdes do CSJT e as boas praticas de
governanca propostas pelo TCU. Essa adequacao € necessaria para se garantir que
eventuais lacunas existentes entre esses instrumentos normativos sejam sanadas,
de modo a assegurar a efetividade dessas praticas.

As 53 (cinquenta e trés) palavras-chaves relacionadas as praticas de
governanca do RBG-TCU né&o foram localizadas nos artigos dessas resolugdes,
conforme dados apresentados na Tabela 18, a seguir.

Tabela 18 - Palavras-chaves néo localizadas nos artigos das resolu¢gfes do CSJT

Palavras-chaves

Qtde. ndo
Mecanismos e praticas de governanga Qtde. localizada %

Total 157 53 33,8%

Lideranca 52 17 32,7%
Estabelecer o modelo de governanca 15 4 26,7%
Promover a integridade 23 10 43,5%
Promover a capacidade da lideranca 14 3 21,4%
Estratégia 58 19 32,8%
Gerir riscos 14 8 57,1%
Estabelecer e promover a estratégia 28 9 32,1%
Monitorar o alcance dos resultados organizacionais 6 1 16,7%
Monitorar o desempenho das funcdes de gestao 10 1 10,0%
Controle 47 17 36,2%
Promover a transparéncia 12 7 58,3%
Garantir a accountability 19 8 42,1%
Avaliar a satisfacdo das partes interessadas 6 0 0,0%
Assegurar a efetividade da auditoria interna 10 2 20,0%

Fonte: Elaboracéo propria, com base nos dados da pesquisa.
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Com base nos dados apresentados nessa Tabela 18, apresentam-se, a
seguir, sugestdes, organizadas por mecanismo e pratica de governanca do RBG-
TCU.

5.1.3.1 Mecanismo Lideranca

Analisado o mecanismo Lideranca das praticas de governanca do RBG-TCU,
verificou-se que, das 52 (cinquenta e duas) palavras-chaves relacionadas, 17
(dezessete) ndo foram encontradas, 0 que representa percentual de 32,7% de
auséncia dessas palavras-chaves, conforme dados da Tabela 18. Além disso, a
pesquisa mostrou que nenhuma resolugdo do CSJT estabelece relacdo textual
exclusiva com praticas desse mecanismo. Isso evidencia que algumas das
orientacdes presentes no RBG-TCU para a implementacdo das praticas de
governanca do mecanismo Liderancga estdo contempladas de forma parcial ou n&o
estdo presentes nas resolucdes do CSJT.

Portanto, sugere-se as Administracées dos Tribunais Regionais do Trabalho
que, ao implementarem as praticas de governanca do mecanismo Lideranca,
contemplem as palavras-chaves ndo localizadas, apresentadas a seguir, junto as
praticas, a fim de assegurar que quaisquer lacunas existentes entre as resolugdes
do CSJT e as orientagOes presentes no RBG-TCU para sua implementacdao sejam
sanadas:

a) estabelecer o modelo de governanca: o modelo de governanca deve
contemplar diretrizes (orientacdes), valores, processos e estruturas para a
implementacdo de uma boa governanca adequada ao tamanho, complexidade e
perfil de risco da organizacdo, contribuindo, assim, para que seu sistema de
governanca funcione de forma eficaz, a fim de assegurar que seus objetivos
atendam ao interesse publico e assegurem o adequado balanceamento de poder e a
segregacao de funcbes para tomadas de decisdes criticas.
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Quadro 23 - Palavras-chaves da pratica “Estabelecer o modelo de governanca” ndo localizadas nas
resolucdes do CSJIT

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Accountability Diz respeito a obrigacdo que tém as pessoas ou entidades as quais se
tenham confiado recursos, incluidas as empresas e corporacfes publicas,
de assumir as responsabilidades de ordens fiscal, gerencial e programéatica
que lhes foram conferidas, e de informar a quem lhes delegou essas
responsabilidades.

Balanceamento  de| Recomenda-se que se deve evitar a concentracdo de poder, autoridade e
poder responsabilidade nas médos de um ou de poucos individuos. Como regra
bésica, decisbes e atividades criticas devem ser tomadas ou executadas
por colegiado constituido por membros competentes e mutuamente
independentes.

Decisdes criticas Decisbes de grande impacto e dificil desfazimento, e que, por isso,
demandam limites de algada de decisédo e segregacéo de fun¢Bes para a
sua tomada. Normalmente, incluem questdes estratégicas, objetivos
estratégicos e metas principais, nomeacgdes para cargos de alto nivel,
questdes financeiras de grande materialidade, investimentos e
desinvestimentos, padrdes de conduta, e definicdo de apetite a risco(s),
entre outros.

Segregacéao de| Significa repartir fungdes entre os agentes publicos, cuidando para que um
funcbes individuo ndo exerca fungcdes incompativeis entre si, como, por exemplo, as
de autorizacéo, registro e custddia de ativos. A segregacao de funcdes visa
reduzir oportunidades que permitam que qualquer pessoa perpetre e/ou
oculte erros ou fraudes no desempenho normal das suas funcdes.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

hY

b) promover a integridade: a integridade refere-se a adocdo e ao
alinhamento das ac¢bGes da organizacdo e do comportamento de seus agentes a
padrbes éticos, valores e expectativas esperados pela sociedade, de modo a
construir e preservar sua imagem, reputacdo e credibilidade perante as partes
interessadas, mediante a implantacdo de programas de integridade publica e dando
apoio e suporte as acdes de deteccdo, investigacdo e san¢cdo a violagbes dos

padrdes de integridade publica.
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Quadro 24 - Palavras-chaves da pratica “Promover a integridade” néo localizadas nas resolucées do
CSJT

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Cadigo de conduta Documento que detalha valores, principios e comportamentos esperados
de todos os colaboradores e gestores da organizacao, podendo se estender
a terceiros, como fornecedores e prestadores de servicos com 0s quais a
organizacdo se relaciona. Deve ser suficientemente detalhado, de modo a
fornecer orientacdes claras e ser apoiado, expressamente, pela alta
administracdo

Comisséo de ética Colegiado responsavel por fornecer orientacdo e aconselhamento sobre a
ética profissional dos membros da organizacéo, especialmente em relacéo
ao tratamento com as pessoas e 0 patrimonio publico. Sua atribui¢do inclui
analisar casos especificos de imputacdo ou procedimentos passiveis de
censura.

Comité de ética Colegiado responsavel por fornecer orientacdo e aconselhamento sobre a
ética profissional dos membros da organizacéo, especialmente em relagéo
ao tratamento com as pessoas e 0 patrimdnio publico. Sua atribuicdo inclui
analisar casos especificos de imputacdo ou procedimentos passiveis de

censura.

Corrupcao N&o conceituada no RBG-TCU; a sua identificagéo ocorreu de interpretacao
do pesquisador.

Desvios éticos Atos cometidos em desconformidade com os valores éticos e normas de

conduta aplicaveis a organizacao. Os ilicitos éticos sdo a forma mais leve
de infracdo que o servidor ou parte interessada pode cometer. Por
conseguinte, a sancao é branda, restringindo-se, em geral, a aplicacao de
censura aos assentamentos.

Integridade publica Diz respeito ao comportamento da organizacdo e do agente publico,
referindo-se a sua adeséo e alinhamento consistente aos valores, principios
e normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre
os interesses privados.

Nepotismo N&o conceituada no RBG-TCU, tendo a sua identificacdo resultado de
interpretacao do pesquisador.

Programa de ética Conjunto de medidas organizacionais voltadas para a promocdo da ética.
Os principais elementos de um programa de ética sao: cddigo de ética;
apoio e comprometimento formal do conselho e da alta administracao;
instancias responsaveis; estratégia de comunicacdo dos valores éticos e
padrdes de conduta; treinamento dos colaboradores e gestores; canal de
denuncias e de esclarecimentos de dividas acerca de ética profissional;
gestdo de riscos relacionados a ética; e monitoramento do desempenho do
programa de ética.

Programa de| Conjunto estruturado de medidas institucionais voltadas para a prevencéo,

integridade deteccéo, punicdo e remediacdo de fraudes e atos de corrupcdo, em apoio
a boa governanca.

Riscos de| Riscos que configurem acdes ou omissfes que possam favorecer a

integridade ocorréncia de fraudes ou atos de corrupcdo. Exemplos: abuso de poder em

favor de interesses privados; nepotismo; solicitacdo ou recebimento de
vantagem indevida; utilizacdo de recursos publicos em favor de interesses
privados.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

c) promover a capacidade da lideranca: as competéncias das pessoas que
exercem a lideranca da organizacdo sdo essenciais para o alcance dos resultados
esperados, cumprindo, portanto, reconhecé-las e desenvolvé-las; para tanto, é

necessério definir as competéncias necessérias da lideranca, além dos critérios de
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selec@o ou de escolha a serem observados. Devem ser estabelecidas politicas de
sucesséo de liderancas, bem como diretrizes para a avaliacdo de desempenho dos

lideres.

Quadro 25 - Palavras-chaves da pratica “Promover a capacidade da lideranca” ndo localizadas nas
resolucdes do CSJIT

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Critérios de escolha| Critérios que abrangem o perfil profissional desejado, mas nao se limitam a
ele, porque contemplam outras exigéncias, tais como: auséncia de
impedimentos legais, questdes éticas e potenciais conflitos de interesses.

Critérios de selegdo| Critérios que abrangem o perfil profissional desejado, mas néo se limitam a
ele, uma vez que contemplam outras exigéncias, tais como: auséncia de
impedimentos legais, questdes éticas e potenciais conflitos de interesses.

Lider N&o conceituada no RBG-TCU, tenso a sua identificagdo resultado de
interpretacdo do pesquisador.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

5.1.3.2 Mecanismo Estratégia

Analisado o mecanismo Estratégia das praticas de governanca do RBG-TCU,
verificou-se que das 58 (cinquenta e oito) palavras-chaves relacionadas, 19
(dezenove) ndo foram encontradas, o que representa um percentual de 32,8% de
auséncia dessas palavras-chaves, conforme dados da Tabela 18. Além disso, a
pesquisa mostrou que apenas 23 (vinte e trés) resolucbes do CSJT estabelecem
relacfes textuais exclusivas com as praticas desse mecanismo. Conclui-se, portanto,
que algumas das orientacdes presentes no RBG-TCU para a implementacdo das
praticas de governanca do mecanismo Estratégia estdo contempladas apenas
parcialmente ou ndo estao presentes nas resolucdes do CSJT.

Portanto, sugere-se as Administracées dos Tribunais Regionais do Trabalho
que ao implementarem as praticas de governanca do mecanismo Estratégia
contemplem as palavras-chaves nado localizadas, apresentadas a seguir, junto as
praticas, a fim de se garantir que quaisquer lacunas existentes entre as resolucdes
do CSJT e as orientacdes presentes no RBG-TCU para sua implementacdo sejam
sanadas:

a) gerir riscos: a gestao de risco deve estar presente em todas as etapas da
estratégia da organizacdo, de modo a identificar, analisar e comunicar 0s riscos nos
diversos niveis organizacionais das instancias responsaveis por tratar esses riscos.
Para tanto, a lideranca tem a responsabilidade de direcionar, monitorar e avaliar a

estrutura e a integracdo da gestéo de risco as atividades da organizacgao.
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Quadro 26 - Palavras-chaves da pratica “Gerir riscos” ndo localizadas nas resolucfes do CSJT

Palavra-chave

Conceito extraido do RBG-TCU

Estrutura de gestéo
de riscos

E a maneira como a entidade se organiza para gerenciar os riscos inerentes
ao seu negocio, representando o conjunto de componentes e arranjos
organizacionais para concepcado, implementacdo, monitoramento, analise
critica e melhoria continua da gestéo de riscos em toda a organizacéo. Inclui
a politica de gestdo de riscos, manuais e guias, recursos, definicdo de
objetivos e de papéis e responsabilidades que permitirdo incorporar a
gestado de riscos a todos 0s niveis da organizacao.

Gestéao de
continuidade do
negocio

Continuidade de negdcios é a capacidade da organizacdo de continuar
fornecendo produtos ou servicos, em capacidades predefinidas aceitaveis,
apos uma disrupcédo. A gestdo de continuidade de negécios é o processo de
implementacdo e manutencao da continuidade de negocios para se evitar
perdas e se preparar para mitigar e gerenciar disrupcdes.

Identificacéo de
riscos

Processo de busca, reconhecimento e descricdo de riscos; envolve a
identificacdo das fontes de riscos, 0s eventos, suas causas e consequéncias
potenciais.

Limites de
exposicdo ao risco

Representa o nivel de risco acima do qual é desejavel o tratamento do risco.
Espera-se que, com os resultados do tratamento, o nivel de risco residual
figue abaixo do limite de exposicao.

Politica de gestao
de riscos

Documento que contém a declaracdo das intencdes e diretrizes gerais e
estabelece, claramente, os objetivos e 0 comprometimento da organizacao
em relacao a gestéo de riscos.

Processo de gestao
de riscos

Aplicacdo sistematica de politicas, procedimentos e praticas de gestao para
as atividades de comunicacdo e consulta, estabelecimento de contexto e
avaliagdo, tratamento, monitoramento, analise critica, registro e relato de
riscos

Risco critico

Risco significativo, com impacto potencial relevante nas principais atividades
ou objetivos da organizagao.

Tratamento de
risco

Tem por propésito selecionar e implementar opgdes para abordar riscos. O
tratamento de riscos envolve um processo iterativo de: formular e selecionar
opcbes para tratamento do risco; planejar e implementar o tratamento do
risco; avaliar a eficacia desse tratamento; decidir se o risco remanescente é
aceitavel; se ndo for aceitavel, realizar tratamento adicional.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

b) estabelecer e promover a estratégia: a lideranca deve estabelecer a
estratégia da organizacdo (plano estratégico) e demonstrar como agira para
alcancar os resultados planejados (planos de acao), quais os interesses das partes
envolvidas serdo atendidos e como 0s seus recursos serao utilizados, de modo que
possam potencializar os resultados organizacionais; para tanto, deve definir
objetivos para um periodo, considerando a cadeia de valor, a missao institucional, a
visdo de futuro, a analise dos ambientes internos e externos e o apetite a risco da

organizagao.
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Quadro 27 - Palavras-chaves da prética “Estabelecer e promover a estratégia” ndo localizadas nas
resolucdes do CSJIT

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Ambiente externo N&o conceituada no RBG-TCU, posto que a sua identificacdo resultou de
interpretacdo do pesquisador.

Ambiente interno N&o conceituada no RBG-TCU; a sua identificagdo decorreu de interpretagcéo
do pesquisador.

Apetite ao risco Os tipos e quantidades de risco, em nivel amplo, que uma organizagdo esta
disposta a aceitar em busca de valor

Cadeia de valor N&o conceituada no RBG-TCU, posto que a sua identificacdo resultou de

interpretacdo do pesquisador.

Gestéo judiciaria N&o conceituada no RBG-TCU, porque a sua identificacdo resultou de
interpretacdo do pesquisador.

Meta As metas sdo etapas para o alcance de objetivos. O alcance das metas é
aferido por indicadores especificos. A meta deve ter as seguintes
caracteristicas: especifica — deve expressar claramente o que deve ser
alcancado, sem ambiguidades; mensuravel —, expressar em que medida o
objetivo deve ser alcancado em certo intervalo de tempo, permitindo
avaliacdo e feedback; apropriada — deve estar alinhada com os objetivos,
contribuindo para alcangéa-los; isto é: ser relevante para mensurar 0s
objetivos; realista — precisa poder ser alcangada no periodo previsto, a custo
razoavel, e considerando-se as restricdes existentes; deve levar em conta 0s
objetivos da instituicdo, o contexto econdmico em que ela esta inserida, as
limitacdes orcamentarias, o0 desempenho anterior (se as metas ndo forem
realistas, elas serdo vistas como meros ideais e nado terdo influéncia pratica
no comportamento dos agentes), e ter prazo(s) determinado(s), expressando
0 periodo esperado para seu alcance.

Pensamento E atividade continua de aprendizado, de conhecimento da realidade
estratégico organizacional e atencdo a mudangas nos ambientes interno e externo, que
sintetiza dados analiticos, intuicdo e criatividade para dar o direcionamento
sobre para onde a organizacéo deve ser conduzida.

Revisdo da| Ato de utilizar dados operacionais internos, dados de avaliacdo da estratégia
estratégia e novas informacbes sobre o ambiente externo para rever a estratégia,
avaliar se ela permanece valida, se ndo esta obsoleta ou apresenta falhas
significativas, e ajusta-la, conforme necessario, considerando-se novas ideias
e oportunidades.

Tolerancia Limites relacionados a consecucdo dos objetivos, de variacdo aceitavel no
desempenho.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

c) monitorar o alcance dos resultados organizacionais: a lideranga, ao
estabelecer o modelo de governanca, deve definir as diretrizes para monitorar e
acompanhar os resultados organizacionais, de modo a avaliar, em relacdo aos
objetivos alcancados, as seguintes métricas: eficacia, economicidade, eficiéncia e
efetividade; para tanto, deve avaliar os resultados tanto em relagdo aos objetivos
estratégicos quanto aos aspectos de eficdcia, economicidade, eficiéncia e

efetividade.
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Quadro 28 - Palavras-chaves da pratica “Monitorar o alcance dos resultados organizacionais” ndo
localizadas nas resolucdes do CSJT

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Criacéo de valor E oferecer respostas efetivas a necessidades ou demandas coletivas que
sejam politicamente desejadas (com legitimidade), cujos resultados
modifiquem aspectos da sociedade.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

d) monitorar o desempenho das funcdes de gestdo: a liderangca, ao
estabelecer o modelo de governanca, deve definir as diretrizes para monitorar e
acompanhar o desempenho da gestdo, de modo a avaliar o seu desempenho em
relacdo a: eficacia, economicidade, eficiéncia e efetividade. Essa afericdo deve ser

realizada por meio dos indicadores das metas estabelecidas.

Quadro 29 - Palavras-chaves da pratica “Monitorar o desempenho das fungfes de gestdo” nao
localizadas nas resolucdes do CSJT

Palavra -chave Conceito extraido do RBG -TCU

Gestéo judiciaria N&o conceituada no RBG-TCU, porque a sua identificacdo resultou de
interpretacdo do pesquisador.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (2020).

5.1.3.3 Mecanismo Controle

Ao analisar o mecanismo Controle das praticas de governanca do RBG-
TCU, verificou-se que, das 47 (quarenta e sete) palavras-chaves relacionadas, 17
(dezessete) ndo foram encontradas, o que representa percentual de 36,2% de
auséncia dessas palavras-chaves, conforme dados da Tabela 18. Além disso, a
pesquisa mostrou que apenas trés resolucbes do CSJT estabelecem relagbes
textuais exclusivas com as praticas desse mecanismo. A partir dessas constatacoes,
€ possivel concluir que algumas das orientacdes presentes no RBG-TCU para a
implementacdo das praticas de governanca do mecanismo Controle estdo
contempladas apenas parcialmente ou ndo estdo presentes nas resolucbes do
CSJT.

Sugere-se, portanto, as administragdes dos Tribunais Regionais do Trabalho
que ao implementarem as préticas de governanca do mecanismo Controle,
contemplem, por sua importancia, as palavras-chaves nao localizadas, apresentadas
a sequir, junto as praticas, a fim de se garantir que quaisquer lacunas existentes
entre as resolugbes do CSJT e as orientacbes presentes no RBG-TCU para sua

implementagéo sejam sanadas:
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a) promover a transparéncia: a Constituicdo Federal de 1988 prevé o acesso
a informacdo como direito fundamental do cidaddo. Em 2011, a Lei de Acesso a
Informacao (LAI), Lei n°® 12.527/2011, regula esse mandamento constitucional de
acesso a informacdo, obrigando Unido, Estados, Distrito Federal e municipios a
observarem suas regras para a promogao da transparéncia na administracéo
publica; para tanto, deve ser assegurado a sociedade o direito a obtencdo de
informacOes atualizadas sobre operacbes, estruturas, processos decisorios,

resultados e desempenho do setor publico.

Quadro 30 - Palavras-chaves da pratica “Promover a transparéncia” ndo localizadas nas resolucfes

do CSJT
Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU
Catalogo de| Servigo disponivel para que o usuario tenha acesso aos dados publicados
informagdes pelo 6rgdo ou entidade. Segundo a Cartilha para Publicacdo de Dados

Abertos no Brasil (BRASIL, 2016 apud TCU, 2020), todos os dados
publicados pela organizacdo devem estar acessiveis por meio do
catalogo, sendo desejavel que o referido catalogo possibilite navegacao e
busca simplificada de dados.

Dados abertos Dados acessiveis ao publico, disponibilizados em meio digital,
estruturados em formato aberto, processaveis por maquina, referenciados
na internet e disponibilizados sob licenca aberta que permita sua livre
utilizagdo, consumo ou cruzamento, limitando-se a creditar a autoria ou a
fonte.

Formato aberto Formato de arquivo nao proprietario cuja especificagdo esteja
documentada publicamente e seja de livre conhecimento e
implementacéo, livre de patentes ou de qualquer outra restricdo legal
guanto a sua utilizacao.

Governo Aberto A Parceria para Governo Aberto ou OGP (do Inglés Open Government
Partnership) € iniciativa internacional que pretende difundir e incentivar,
globalmente, praticas governamentais relacionadas a transparéncia dos
governos, ao acesso a informacao publica e a participacéo social.

Plano de dados| Documento orientador para as acdes de implementacdo e promoc¢éo de
abertos abertura de dados de cada érgao ou entidade da Administracdo Publica
federal, obedecidos os padrées minimos de qualidade, de forma a facilitar
0 entendimento e a reutilizacdo dos dados.

Transparéncia ativa E a divulgacdo, por iniciativa dos 6rgéos e entidades, independentemente
de requerimentos, de informac8es de interesse coletivo ou geral por eles
produzidas ou custodiadas, no ambito de suas competéncias, em local de
facil acesso ou na internet. Um exemplo de transparéncia ativa sdo as
se¢cbes de acesso as informacgdes disponiveis em sites dos 6rgédos e

entidades.
Transparéncia E a disponibilizacao de informacdes publicas em atendimento a demandas
passiva especificas de uma pessoa fisica ou juridica.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

b) garantir a accountability: a lideranca tem a responsabilidade de garantir
gue o modelo de governanca adotado pela organizacao inclua a prestacao de contas

e a responsabilizacdo. Essa pratica esta diretamente relacionada a promocdo da



transparéncia,

porque essa,
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gquando aplicada consistentemente,

diretamente para a accountability.

Quadro 31 - Palavras-chaves da pratica “Garantir a accountability” ndo localizadas nas resolugfes do

CSJT

Palavra-chave

Conceito extraido do RBG-TCU

Accountability

Diz respeito a obrigacdo que tém as pessoas ou entidades as quais se
tenham confiado recursos — incluidas as empresas e corporac¢@es publicas
— de assumir as responsabilidades de ordens fiscal, gerencial e
programética que lhes foram atribuidas, e de informar a quem lhes
delegou essas responsabilidades.

Desvios éticos

Atos realizados em desconformidade com os valores éticos e normas de
conduta aplicaveis a organizacgdo. Os ilicitos éticos sao a forma mais leve
de infracdo que o servidor ou parte interessada pode cometer. Por
conseguinte, a sangdo € branda, restringindo-se, em geral, a aplicagéo de
censura aos assentamentos.

Governo Aberto

A Parceria para Governo Aberto ou OGP (do Inglés Open Government
Partnership) é iniciativa internacional que pretende difundir e incentivar,
globalmente, praticas governamentais relacionadas a transparéncia dos
governos, ao acesso a informacao publica e a participagdo social.

llicitos
administrativos

Essa categoria engloba todas as infracbes cometidas contra a lei que
disciplina o cargo ou emprego e os regulamentos internos da organizacgéo.
Tanto os procedimentos de apuracdo e responsabilizagdo quanto as
medidas punitivas sédo da alcada da prépria organizacao, o que faz desse
procedimento importante instrumento de correcdo de fraude e/ou
corrupgao.

Portal Brasileiro de
Dados Abertos

Ferramenta construida, pelo governo, para centralizar a busca e o acesso
dos dados e informacgdes publicas; foi lancado em cumprimento a um dos
compromissos firmados pelo Brasil no primeiro plano de acdo de governo
aberto, lancado na OGP - Parceria para Governo Aberto.

Procedimento

Processo ou procedimento administrativo instaurado para apurar

disciplinar irregularidades disciplinares praticadas por servidores ou empregados
publicos.

Processo O PAR constitui procedimento destinado a responsabilizacédo

administrativo de| administrativa de pessoa juridica em decorréncia de atos lesivos contra a

responsabilizacdo
(PAR)

Administracdo Publica nacional ou estrangeira, nos termos do art. 5° da
Lei 12.846/2013. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei
8.666/1993, ou em outras normas de licitagbes e contratos da
Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos,
serdo apurados, conjuntamente, via PAR. Podendo resultar a aplicacéo de
penalidade de multa e publicagcdo extraordinaria de decisédo condenatdria,
nos termos do art. 6° da Lei 12.846/2013, e de penalidade que implique
restricdo ao direito de contratar e licitar com a Administracéo Publica.

Tomada de contas
especial

Processo formalizado, com rito proprio, que visa apurar responsabilidade
por omissdo ou irregularidade no dever de prestar contas ou por dano
causado ao erério; sua finalidade é a apuracdo dos fatos, a identificacéo
dos responsaveis, a quantificacdo do dano e a obtencdo do respectivo
ressarcimento.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

contribui
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c) assegurar a efetividade da auditoria interna: a auditoria interna deve
oferecer servicos objetivos de avaliacdo e consultoria, desenvolvidos para se
aumentar e proteger o valor organizacional, fornecendo avaliagdes, assessoria e
conhecimentos objetivos baseados em risco. Para tanto, deve partir da aplicacdo de
uma abordagem sistematica e disciplinada para se avaliar e melhorar a eficacia dos

processos de governancga, gerenciamento de riscos e controles internos.

Quadro 32 - Palavras-chaves da pratica “Assegurar a efetividade da auditoria interna” ndo localizadas
nas resolucdes do CSJT

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU
Processo de gestdo| Aplicacdo sisteméatica de politicas, procedimentos e praticas de gestéo para
de riscos as atividades de comunicagdo e consulta, estabelecimento do contexto e
avaliacdo, tratamento, monitoramento, andlise critica, registro e relato de
riscos

Universo de auditoria | Consiste em todas as areas de risco que podem estar sujeitas a auditoria.
Inclui projetos e iniciativas relativos ao plano estratégico da organizacéo e
pode ser organizado por unidades de negdcios, linhas de produtos ou
Servigos, processos, programas, sistemas ou controles.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (2020).
5.1.4 Quarta sugestao

Constatou-se, nesta pesquisa, conforme evidencia a Figura 12, que nao foi
identificada resolugcéo do CSJT que mantenha relacéo textual exclusivamente com o
mecanismo Lideranca; isto €: ndo existe resolugdo do CSJT que trate diretamente
da implementacdo de estruturas e de processos de governanca relacionados as
seguintes praticas: Estabelecer o modelo de governanca; Promover a integridade; e
Promover a capacidade da lideranca.

Conclui-se, portanto, que algumas das orientacdes presentes no RBG-TCU
para a implementacdo das préticas de governanca do mecanismo Lideranca estdo
contempladas apenas parcialmente ou ndo estdo presentes nas resolucbes do
CSJT.

Portanto, sugere-se as administracdes dos Tribunais Regionais do Trabalho
que elaborem politicas organizacionais orientando a implementacdo de estruturas e
de processos de governanca relacionados a lideranca, em consonancia com as
seguintes praticas de governanca do RBG-TCU:

a) estabelecer o modelo de governanca: esse modelo deve contemplar

diretrizes (orientagdes), valores, processos e estruturas para a implementacdo de
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uma boa governanca adequada ao tamanho, a complexidade e ao perfil de risco da
organizacao, contribuindo, assim, para que seu sistema de governanca funcione de
forma eficaz, a fim de assegurar que seus objetivos atendam ao interesse publico e
assegurem o adequado balanceamento de poder e a segregacao de funcdes para
tomadas de decisfes criticas.

b) promover a integridade: a integridade refere-se a adocdo e ao
alinhamento das acbes da organizacdo e do comportamento de seus agentes a
padrées éticos, valores e expectativas esperados pela sociedade, de modo a se
construir e preservar sua imagem, reputacdo e credibilidade perante as partes
interessadas, mediante a implantacdo de programas de integridade publica e dando
apoio e suporte as acdes de deteccdo, investigacdo e sancdo a violacdes dos
padrdes de integridade publica.

c) promover a capacidade da lideranca: as competéncias das pessoas que
exercem cargos de lideranga na organizagcdo sao essenciais para o alcance dos
resultados esperados; para tanto, € necessario definir as competéncias necessarias
da lideranca, além dos critérios de selecdo ou de escolha a serem observados.
Devem ser estabelecidas politicas de sucesséo de liderancas, bem como diretrizes
para avaliagdo de desempenho dos lideres.

5.2 Rob6 de Coleta Automatizada de Atos Normativos

Nesta pesquisa, conforme ja apresentado no capitulo relativo ao método de
pesquisa, foi desenvolvido um programa de computador, denominado rob6 CAUAN,
com a finalidade de automatizar a coleta, a extragédo e a tabulagdo do conteudo das
resolucdes publicadas, pelo CNJ e pelo CSJT, em seus portais eletrénicos. Esse
programa foi classificado como um rob6 de raspagem de dados, visto que é capaz
de simular a navegacdo humana nos portais eletronicos para coletar e organizar,
automaticamente, as informacfes e os contetdos das resolucdes dos conselhos em
formato estruturado.

O robd CAUAN permite aos interessados nas resolu¢des do CNJ e do CSJT
obter informagdes atualizadas periodicamente sobre a situagéo desses normativos,
incluindo se estdo vigentes, foram alterados ou revogados. Além disso, 0s
conteudos das resolucbes séo coletados, extraidos e tabulados em planilhas, o que

permite que seus usuarios realizem buscas textuais por termos especificos em todas
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as resolucdes coletadas de uma s6 vez. Isso proporciona ganho de eficiéncia, ja
gue, do modo como esses normativos sao divulgados atualmente pelos conselhos, é
necessario acessar cada um, individualmente, para se realizar as pesquisas
desejadas. Com o auxilio do robd CAUAN, os usuarios podem realizar suas buscas
de maneira mais rdpida e precisa, tendo facilitado, assim, o acesso e o uso das
informacdes necessarias para seus trabalhos e estudos.

O rob6 CAUAN é composto por dois médulos distintos e autbhomos, sendo
0 primeiro para a “Coleta Automatizada de Atos Normativos do CNJ” e, o outro, para
a “Coleta Automatizada de Atos Normativos do CSJT". Esses médulos trabalham em
conjunto para criar um banco de dados contendo informacdes atualizadas sobre os
atos normativos desses dois 6rgaos.

O primeiro médulo — “Coleta Automatizada de Atos Normativos do CNJ” — é
composto por trés funcionalidades. A primeira delas tem por objetivo coletar todas as
resolucdes publicadas, pelo CNJ, diretamente em seu portal eletronico de atos

normativos, disponivel em https://atos.cnj.jus.br. Apos a coleta, essas resolucdes

sdo salvas no repositorio de dados parametrizado no cédigo-fonte do robé, junto a
uma planilha eletrénica contendo as seguintes informacfes: niumero da resolugéo,
ementa, situacao, data de publicacdo e endereco eletronico. A outra funcionalidade
consiste em extrair e tabular os conteudos das resolu¢cdes do CNJ. Para tanto, é
gerada uma planilha eletrénica na qual cada linha contém um artigo das resolucdes
coletadas, contendo o numero da resolucédo e o texto do artigo. Por fim, a terceira
funcionalidade tem por objetivo localizar palavras-chaves nos artigos das resolucdes
do CSJT coletadas, gerando uma planilha eletrbnica contendo as relacdes textuais
estabelecidas por localizacdo das palavras-chaves nos artigos das resolucdes do
CSJT.

O segundo moddulo, denominado “Coleta Automatizada de Atos Normativos
do CSJT”, € composto por trés funcionalidades. A primeira funcionalidade tem por
objetivo coletar todas as resolucdes publicadas pelo CSJT diretamente em sua
biblioteca digital, denominada JusLaboris, disponivel em https://juslaboris.tst.jus.br.
Essas resolugbes sdo salvas no repositorio de dados parametrizado no codigo-fonte
do robd, junto a uma planilha eletrénica contendo as seguintes informagdes: nimero
da resolucdo, ementa, situacdo, data de publicacdo e endereco eletrénico. A
segunda funcionalidade consiste em extrair e tabular os contetudos das resolucdes

do CSJT em uma planilha eletrbnica na qual cada linha contém um artigo das
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resolucdes coletadas, contendo o nimero da resolugéo e o texto do artigo. Por fim, a
terceira funcionalidade tem por objetivo localizar palavras-chaves nos artigos das
resolucdes do CSJT coletadas, gerando uma planilha eletrénica contendo as
relaces textuais estabelecidas apds a localizacdo das palavras-chaves nos artigos
das resolucdes do CSJT.

Juntos, esses dois modulos do robd CAUAN fornecem uma solucdo
inovadora e eficiente para coleta automatizada de informacbes sobre atos
normativos do CNJ e do CSJT. Com a utilizacdo dessa solucdo tecnologica, o0s
interessados por esses atos podem economizar tempo e esforco na busca por
informacdes atualizadas, além de garantir maior confiabilidade e precisdo desses
dados.

Dessa forma, o rob6 CAUAN, ao estabelecer as relagbes textuais apos a
localizacdo das palavras-chaves entre as praticas de governanca do RBG-TCU e os
artigos das resolucdes do CNJ e do CSJT, proporciona maior eficiéncia e preciséo
na organizacdo das informacdes, reduzindo o tempo e o esforco necessarios para
essa tarefa. Com isso, 0 pesquisador pode se concentrar na analise e na
interpretac&o dos resultados.

Os cddigos-fontes do rob6 CAUAN estdo disponiveis no repositério® de
dados desta pesquisa, cumprindo ressaltar que esse robd foi desenvolvido em
linguagem de programacéo Python, o que pode impedir seu uso por pessoas que
nao tenham conhecimento em programacdo. Contudo, essa situacdo pode ser
superada com a criacdo de uma interface gréfica para aprimorar a sua usabilidade,
ou com a execucado de seu codigo-fonte, de forma automatizada, diretamente em um
servidor do aplicativo Python. Ambas as abordagens requerem atuacdo de equipe
de desenvolvedores de sistemas informatizados, com conhecimento da linguagem

de programacéo Python.

18 Disponivel em: https://rebrand.ly/dados_pesquisa_resolucao_cnj_csjt_rbg_tcu. Acesso em: 15 abr.
2023.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve por objetivo principal identificar o grau de consonancia
textual das resolucbes do Conselho Nacional de Justica (CNJ) em relacdo ao
conteudo textual das praticas de governanca publica organizacional descritas no
Referencial Basico de Governanca do Tribunal de Contas da Unido (RBG-TCU) e o
grau de consonancia textual das resolu¢cdes do Conselho Superior da Justica do
Trabalho (CSJT) em relacdo ao conteudo textual das praticas de governanca publica
organizacional descritas no Referencial Basico de Governanga aplicavel a érgdos e
entidades da administracdo publica, do Tribunal de Contas da Unido (RBG-TCU).
Para tanto, com vistas a alcangar os objetivos propostos, realizou-se uma pesquisa
com abordagem qualitativa, de cunho descritivo, aplicando-se a técnica de Analise
de Contetudo nos documentos coletados, visando-se estabelecer relacfes textuais
entre as praticas de governanca do TCU e os conteudos das resolucées do CNJ e
do CSJT.

No que concerne a “Estabelecer relacbes textuais entre as resolucbes do
Conselho Nacional de Justica e as praticas de governanca publica organizacional
descritas no Referencial Basico de Governancga do Tribunal de Contas da Unido”,
foram mapeadas 275 (duzentas e setenta e cinco) resolu¢des do CNJ em vigor, que
foram dispostas em uma matriz, com dupla entrada, contendo 3.689 (trés mil
seiscentas e oitenta e nove) linhas. Do total de documentos analisados, 84 (oitenta e
quatro) estavam relacionados, textualmente, com pelo menos uma pratica de
governanga definida no RBG-TCU. Assim, foram estabelecidas 361 (trezentas e
sessenta e uma) relagdes textuais entre as Resolu¢cdes do Conselho Nacional de
Justica e as praticas de governanca publica organizacional descritas no Referencial
Basico de Governanca do Tribunal de Contas da Unido. Essas relagdes resultaram
das 2.108 (duas mil e cento e oito) relagbes textuais estabelecidas entre os artigos
das resolucbes do CNJ e as 157 (cento e cinquenta e sete) palavras-chaves
relacionadas as orientacdes constantes do RBG-TCU para a promocao das praticas
de governanca.

A Analise Conteudo realizada indicou que as resolu¢bes do CNJ em vigor
estdo relacionadas, textualmente, com as praticas de governanca publica
organizacional Lideranca, Estratégia e Controle dos mecanismos de governanca.

Esses dados permitem concluir gue o CNJ tem fomentado, textualmente, a adoc¢ao
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de boas préticas de governanca pelos 6rgdos do Poder Judiciario; principalmente,
em relacdo as praticas “Estabelecer o modelo de governanga’, “Estabelecer a
estratégia”, “Promover a estratégia”, “Monitorar o alcance dos resultados
organizacionais”, “Promover a transparéncia” e “Garantir a accountability”, que
apresentaram numero maior de relagbes, em comparagdo com as demais.

Visando-se “[e]stabelecer relacbes textuais entre as resolu¢gdes do Conselho
Superior da Justica do Trabalho e as praticas de governanca publica organizacional
descritas no Referencial Basico de Governanca do Tribunal de Contas da Unido”
(RBC-TCU), foram mapeadas 349 (trezentas e quarenta e nove) resolu¢cbes do
CSJT em vigor, que foram dispostas em uma matriz, com dupla entrada, contendo
2.058 (duas mil e cinquenta e oito) linhas. Do total de documentos analisados, 68
(sessenta e oito) deles estavam relacionados, textualmente, com pelo menos uma
pratica de governanca definida no RBG-TCU. Assim, foram estabelecidas 281
(duzentas e oitenta e uma) relagbes textuais entre as resolu¢cdes do Conselho
Superior da Justica do Trabalho (CSTJT) e as praticas de governanca publica
organizacional descritas no Referencial Basico de Governanga aplicavel a érgdos e
entidades da administracdo publica, do Tribunal de Contas da Unido (TCU, 2020).
Essas relagbes resultaram das 1.742 (um mil, setecentas e quarenta e duas)
relacdes textuais estabelecidas entre os artigos das resolu¢cdes do CSJT e as 157
(cento e cinquenta e sete) palavras-chaves relacionadas com orientacfes
constantes do RBG-TCU para promocao das praticas de governanca.

A Andlise Conteudo realizada indicou que as resolu¢des do CSJT em vigor
estdo relacionadas, textualmente, com praticas de governanca publica
organizacional Lideranca, Estratégia e Controle dos mecanismos de governanca.
Esses dados evidenciam que o CSJT tem estimulado, textualmente, a adocdo de
boas préaticas de governanca pelos érgdos da Justica do Trabalho; principalmente,
em relagcdo as praticas “Estabelecer o modelo de governancga”, “Promover a
integridade”, “Monitorar o desempenho das funcbes de gestdo” e “Garantir a
accountability”, o que evidencia preocupac¢ao com a transparéncia e com a eficiéncia
na gestao dos 6rgdos da Justica do Trabalho.

Com base no resultado da Andlise de Conteudo, criou-se um painel de
dados?®® para apresentar as relacdes identificadas entre as resolucdes do CNJ, as

resolucdes do CSJT e as praticas de governanca descritas no RBG-TCU. Esse

19 Disponivel em: https://rebrand.ly/painel_resolucao_cnj_csjt_rbg-tcu. Acesso em: 17 abr. 2023.
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painel de dados possibilita que os interessados acessem, diretamente e facilmente,
informacg0des relevantes acerca das resolu¢cdes do CNJ e do CSJT e suas relagbes
com as praticas de governanca publica organizacional propostas pelo TCU,
permitindo, assim, consulta mais efetiva e precisa, possibilitando-lhes identificar
quais resolucdes estdo relacionadas com boas praticas de governanca propostas
pelo TCU e avaliar a implementacdo dessas praticas em seu 6rgdo. Além disso, 0s
interessados poderdao tomar decisdes mais informadas e embasadas em relacdo a
adocao de praticas de governanca em suas organizacfes, contribuindo para o
aprimoramento da gestdo publica.

Constatou-se, nesta pesquisa, que, das 157 (cento e cinquenta e sete)
palavras-chaves relacionadas as praticas de governanca, 40 (quarenta) palavras-
chaves nao foram identificadas nos artigos das resolu¢cdes do CNJ e 53 (cinquenta e
trés) ndo foram identificadas nos artigos das resolucdes do CSJT. Esses resultados
sugerem que algumas das orientagcbes presentes no RBG-TCU para a
implementacdo das praticas de governanca podem estar contempladas apenas
parcialmente, ou, mesmo, ausentes, nas resolucées do CNJ e do CSJT.

A auséncia de determinadas palavras-chaves nos artigos das resolu¢des do
CNJ e do CSJT indica lacunas na adocao de praticas de governanga por parte dos
6rgdos sob a jurisdicido desses conselhos. E possivel, portanto, que algumas
diretrizes contidas no RBG-TCU ainda ndo tenham sido devidamente incorporadas
por esses 0rgaos ou que estejam implementadas parcialmente.

Dessa forma, € fundamental que os o6rgdos da Justica do Trabalho, ao
promoverem melhorias em suas estruturas e processos de governanga, busquem
adequacao entre os conteudos das resolu¢cdes do CNJ e do CSJT e as boas praticas
de governanca propostas pelo TCU. Essa adequacao € necessaria para se garantir
gue eventuais lacunas existentes, identificadas pelas auséncias de relagdes textuais
estabelecidas entre algumas palavras-chaves e os artigos desses normativos, sejam
sanadas na implementacéo dessas praticas.

Ademais, € importante destacar que a adocdo de boas praticas de
governanca pelos 6rgdos do Poder Judiciario € essencial para o fortalecimento da
transparéncia, da eficiéncia e da efetividade das suas atividades. Nesse sentido, a
busca por um alinhamento entre as normas do CNJ e do CSJT e as praticas
propostas pelo TCU é passo importante para se garantir que esses objetivos sejam

alcancados.
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Diante de todo o exposto, espera-se que 0s resultados alcancados por esta
pesquisa possam contribuir para que os érgaos da Justica do Trabalho promovam
aprimoramentos em suas estruturas de governanca, com o objetivo de alinhar as
Resolucdes do CNJ e do CSJT as praticas propostas pelo TCU. Espera-se que
dessas melhorias resultem maior eficiéncia e efetividade na prestacao jurisdicional,
bem como garantia de um ambiente institucional ético e transparente. Além disso,
espera-se gue os resultados desta pesquisa incentivem a realizacdo de estudos
semelhantes em outros segmentos do Poder Judiciario, contribuindo para a melhoria
continua dos processos de governanca em todo o Poder Judiciério.

Mais especificamente, em relacdo ao Tribunal Regional do Trabalho da 32
Regido, espera-se que os resultados desta pesquisa possam contribuir diretamente
para o alcance do nivel aprimorado do indice de Governanca e Gest&o até 2025, por
meio das relagdes? textuais estabelecidas entre os artigos das resolu¢des do CNJ e
do CSJT e as préticas de governanca publica organizacional descritas no RBG-TCU.
Além disso, os resultados desta pesquisa poderdo ser utilizados como referéncia
para orientar acdes que visem ao fortalecimento do sistema de governanca e das
funcdes de gestdo do TRT-MG. Essas agdes podem incluir elaboracdo de planos de
acdo para implementacdo das boas praticas de governanca identificadas nesta
pesquisa. Adicionalmente, pode-se pensar na formulacdo de uma politica de
governanca institucional que contemple as praticas recomendadas pelo TCU e as
adapte as especificidades do TRT-MG.

Ressalta-se que a adocdo de boas préticas de governanca deve ser
preocupacao constante dos 6rgdos do Poder Judiciério, que devem estar atentos a
evolucdo dessas praticas e buscar, continuamente, aprimorar seus sistemas de
governanca institucional. Somente assim sera possivel garantir a efetividade das
atividades do Judiciario e a satisfacdo das expectativas da sociedade em relagéo a
Justica.

Sugere-se, por conseguinte, para pesquisa futura, a realizacdo de estudos
que investiguem os fatores que influenciam a adocéo e a implementacéo de praticas
de governanca nos 6rgaos da Justica do Trabalho, bem como os impactos dessas
praticas na efetividade da prestacéo jurisdicional. Ademais, € importante que sejam
realizadas pesquisas que analisem a evolucdo das praticas de governanca ao longo

do tempo, com o objetivo de se verificar o grau de aderéncia dos 6rgdos da Justica

20 Disponivel em: https://rebrand.ly/painel_resolucao_cnj_csjt_rbg-tcu. Acesso em: 17 abr. 2023.
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do Trabalho as orientacdes do CNJ e do CSJT, a exemplo da avaliacéo realizada,
pelo TCU, por meio do IGG. Por fim, também seria interessante explorar os desafios
enfrentados pelos 6rgaos da Justica do Trabalho na implementacédo de praticas de

governanca e quais as melhores estratégias para supera-los.
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APENDICE A — Relac&o textual entre as Resolucdes do

CNJ e as praticas de Lideranca %!

Pratica de governanga
Data de Disponivel Estabel P
N© Ementa tta te stabelecer o romover a
publicagéo em modelo de | ~romovera | . oacidade
integridade .
governanca da lideranca
Disciplina o exercicio de cargos, empregos e fun¢des por parentes, . .
o . ) ) . : https://atos.cnj.
cbnjuges e companheiros de magistrados e de servidores investidos
7 . P .~ 18/10/2005 |us.br/atos/detal X
em cargos de direcdo e assessoramento, no ambito dos 6rgédos do
D . S har/187
Poder Judiciario e da outras providéncias.
Estabelece critérios para a composicdo e eleicdo do Orgdo Especial https://atos.cnj.|
16 > €Ce Criterios p MPOsI ¢ gao Esp 30/05/2006 |us.br/atos/detal X
dos Tribunais e d4 outras providéncias.
har/208
. . o o . https://atos.cnj.|
46 Cria as Tabglas Processuais Unificadas do Poder Judiciario e d& 18/12/2007 |us br/atos/detal X
outras providéncias. I
har/167
) https://atos.cnj.|
60 |Institui o Cédigo de Etica da Magistratura Nacional. 19/09/2008 |us.br/atos/detal X
har/127
Dispde sobre a regulamentacdo da publicacdo de informacdes https://atos.cnj.j
102 |alusivas a gestao orcamentaria e financeira, aos quadros de pessoal e| 15/12/2009 |us.br/atos/detal X
respectivas estruturas remuneratorias dos tribunais e conselhos. har/69
Disp@e sobre os critérios objetivos para aferigdo do merecimento para https://atos.cnj.j
106 = . . : 06/04/2010 |us.br/atos/detal X X X
promocédo de magistrados e acesso aos Tribunais de 2° grau. har/168
- ~ . . https://atos.cnj.|
111 Institui o Q(.apt.ro de Formagaq e Aperfeu;qarnento de Servidores do 06/04/2010 |us br/atos/detal X X
Poder Judiciario - CEAJud e da outras providéncias. har/130
Dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado https://atos.cnj.j
125 |dos conflitos de interesses no ambito do Poder Judicirio e d4 outras| 29/11/2010 |us.br/atos/detal X X X
providéncias. har/156
Dispde sobre a uniformizacdo de normas relativas ao procedimento https://atos.cnj.j
135 |administrativo disciplinar aplicavel aos magistrados, acerca do rito e| 13/07/2011 |us.br/atos/detal X X
das penalidades, e da outras providéncias. har/95
156 |Proibe a designacdo para funcédo de confianca ou a nomeacdo para| 08/08/2012 |https://atos.cnj.j X X

21 Disponivel em: https://rebrand.ly/apendice_resolucoes_cnj_rbg_tcu. Acesso em: 13 abr. 2023.
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Pratica de governanca
Data de Disponivel Estabel P
N© Ementa tta te stabelecer o romover a
publicacéo em modelo de | Fromovera | ... cidade
integridade .
governanca da lideranca
cargo em comissdo de pessoa que tenha praticado os atos que us.br/atos/detal
especifica, tipificados como causa de inelegibilidade prevista na har/56
legislacdo eleitoral, e d& outras providéncias.
Dispde sobre diretrizes para as contratacdes de Solucdo de ) .
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo pelos 6rgédos submetidos https://atos.cnj.]
182 S . . ; ; 17/10/2013 |us.br/atos/detal X X X
ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de
) har/1874
Justica (CNJ). -
Institui o Sistema Processo Judicial Eletrénico - PJe como sistema de https://atos.cnj.j
185 |processamento de informacdes e pratica de atos processuais e| 18/12/2013 |us.br/atos/detal X X
estabelece os pardmetros para sua implementaco e funcionamento. har/1933
D - . ~ . https://atos.cnj.j
192 D|sppe sobre a Politica l\_Ia_(Elc_)naI de Formacéo e Aperfeicoamento dos 08/05/2014 |us br/atos/detal X X
Servidores do Poder Judiciario. R P e
har/2012
o o . . . L https://atos.cnj.j
194 Insptu! |?O|ItIC<’;} Nacional dg iAte.ngao Prioritédria ao Primeiro Grau de 26/05/2014 |us br/atos/detal X X
Jurisdic&o e da outras providéncias. YV
har/2020
- C P https://atos.cnj.|
195 D|qug _sobre a @stnbwgao de orgamer)to nos 0rgaos QO Poder 03/06/2014 |us.br/atos/detal X X
Judiciario de primeiro e segundo graus e da outras providéncias.
har/2022
- o ~ R , . https://atos.cnj.|
207 Inst|t_U| Politica de Atenggq Integral & Saude de Magistrados e 15/10/2015 |us br/atos/detal X
Servidores do Poder Judiciério. e an
har/2189
- AL . - ~ https://atos.cnj.|
215 Dispde, no amb|to_ do Poder Judiciario, sobre o acesso a informacéo e 16/12/2015 |us br/atos/detal X X X
a aplicacdo da Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011. nar/2236
Dispde sobre a distribuicdo de servidores, de cargos em comisséo e https://atos.cnj.j
219 |de fungdes de confianga nos 6rgdos do Poder Judiciario de primeiro e| 26/04/2016 |us.br/atos/detal X X
segundo graus e dé outras providéncias. har/2274
Institui principios de gestéo participativa e democratica na elaboracao https://atos.cnj.j
221 |das metas nacionais do Poder Judiciario e das politicas judiciarias do| 10/05/2016 |us.br/atos/detal X X
Conselho Nacional de Justica. har/2279
— —— - : o
297 Reggla}me_nta o teletrabalho no &mbito do Poder Judiciario e da outras 15/06/2016 https://atos.cn X X X
providéncias. us.br/atos/detal
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Pratica de governanca
Data de Disponivel Estabel P
N© Ementa tta te stabelecer o romover a
publicacéo em modelo de | Fromovera | ... cidade
integridade .
governanca da lideranca
har/2295
Dispde sobre a padronizacdo de procedimentos administrativos
decorrentes de julgamentos de repercussdo geral, de casos
repetitivos e de incidente de assuncdo de competéncia previstos na
Lei 13.105, de 16 de marco de 2015 (Cédigo de Processo Civil), no https://atos.cnj.j
235 [Superior Tribunal de Justica, no Tribunal Superior Eleitoral, no| 13/07/2016 |us.br/atos/detal X
Tribunal Superior do Trabalho, no Superior Tribunal Militar, nos har/2312
Tribunais Regionais Federais, nos Tribunais Regionais do Trabalho e
nos Tribunais de Justica dos Estados e do Distrito Federal, e da
outras providéncias.
D . . ~ AL https://atos.cnj.j
240 Dispde sobr_g a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas no ambito do 09/09/2016 |us br/atos/detal X X X
Poder Judiciario. P e
har/2342
Dispde sobre o uso do nome social pelas pessoas trans, travestis e https://atos.cnj.j
270 |[transexuais usuarias dos servicos judiciarios, membros, servidores,| 11/12/2018 |us.br/atos/detal X
estagiarios e trabalhadores terceirizados dos tribunais brasileiros. har/2779
Dispbe sobre a gestdo dos precatérios e respectivos procedimentos https://atos.cnj.|
303 o 2 o 18/12/2019 |us.br/atos/detal X X
operacionais no ambito do Poder Judiciario.
har/3130
Estabelece os parémetros para o uso das redes sociais pelos https://atos.cnj.|
305 C 17/12/2019 |us.br/atos/detal X X
membros do Poder Judiciario.
har/3124
. o o C https://atos.cnj.j
308 Organiza as at|V|dade§ de audl_torlfl interna do Poder Jud_|C|e_1r|0, sob a 11/03/2020 |us br/atos/detal X X
forma de sistema, e cria a Comissdo Permanente de Auditoria. har/3zes
Aprova as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna https://atos.cnj.j
309 |Governamental do Poder Judiciario - DIRAUD-Jud e da outras| 11/03/2020 |us.br/atos/detal X X X
providéncias. har/3289
Institui diretrizes e normas de Gestdo de Memoria e de Gestao https://atos.cnj.j
324 |Documental e dispbe sobre o Programa Nacional de Gestdo| 30/06/2020 |us.br/atos/detal X X X
Documental e Memdria do Poder Judiciario -— Proname. har/3376
Dispde sobre a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 e https://atos.cnj.]
325 | . A 29/06/2020 |us.br/atos/detal X X
dé& outras providéncias. har/3365
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Pratica de governanga
Data de Disponivel Estabel P
N© Ementa tta te stabelecer o romover a
publicacéo em modelo de | Fromovera | ... cidade
integridade .
governanca da lideranca
Dispbe sobre a ética, a transparéncia e a governanga na producao e https://atos.cnj.|
332 |no uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judicidrio e da outras| 21/08/2020 |us.br/atos/detal X
providéncias har/3429
Determina a inclusdo de campo/espaco denominado Estatistica na i .
" - - . o Co https://atos.cnj.
333 |Pagina pr|nC|pa! dqs sitios eletrénicos dos 6rgdos do Poder Juc.hc!ano 21/09/2020 |us br/atos/detal X
indicados nos incisos I-A a IV, VI e VII do art. 92 da Constituicdo e en
. Ca har/3488
Federal e d4 outras providéncias. -
o A : . https://atos.cnj.j
334 Ins’th 0 Comité Consu_lt|_\{o_ de Dados Abertos e Protecdo de Dados 21/09/2020 |us br/atos/detal X
no &mbito do Poder Judiciério. PP a—
har/3489
Institui politica publica para a governanca e a gestdo de processo
judicial eletrbnico. Integra os tribunais do pais com a criacdo da https://atos.cnj.j
335 |Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro — PDPJ-Br. Mantém o| 29/09/2020 |us.br/atos/detal X
sistema PJe como sistema de Processo Eletronico prioritario do har/3496
Conselho Nacional de Justica.
Regulamenta o exercicio do poder de policia administrativa no &mbito https://atos.cnj.j
344 |dos tribunais, dispondo sobre as atribuicdes funcionais dos agentes e| 09/09/2020 |us.br/atos/detal X X
inspetores da policia judicial. har/3460
- i ~ . https://atos.cnj.|
347 Dispbe soprg a Politica de Governanca das Contrata¢gdes Publicas no 13/10/2020 |us br/atos/detal X X X
Poder Judiciario. e
har/3518
Estabelece diretrizes e procedimentos sobre a cooperacao judiciaria https://atos.cnj.j
350 |nacional entre os érgdos do Poder Judiciario e outras instituicdes e| 27/10/2020 |us.br/atos/detal X
entidades, e da outras providéncias. har/3556
Institui, no ambito do Poder Judiciario, a Politica de Prevencédo e https://atos.cnj.j
351 |Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da| 28/10/2020 |us.br/atos/detal X X X
Discriminacao. har/3557
D . - https://atos.cnj.j
354 D|s_ppe sopre 0 cumprl_m?ntp digital de ato processual e de ordem 19/11/2020 |us br/atos/detal X
judicial e d& outras providéncias. IRy —
har/3579
: gy https://atos.cnj.j
363 EstabeNIece medidas para 0 processo de adequacéo a Lei _Geral de 12/01/2021 |us br/atos/detal X
Protecéo de Dados Pessoais a serem adotadas pelos tribunais. har/3668
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Pratica de governanca
Data de Disponivel Estabel P
N© Ementa tta te stabelecer o romover a
publicacéo em modelo de | Fromovera | ... cidade
integridade .
governanca da lideranca
- . . ~ https://atos.cnj.|
370 Estabel_eceNa Estratégia N.af:]o.nal de Tecnologia da Informacéo e 28/01/2021 |us br/atos/detal X X X
Comunicacédo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD). P
har/3706
- o ~ ~ AL https://atos.cnj.|
395 Inst!tl.u, a Politica de Gestdo da Inovacdo no ambito do Poder 07/06/2021 |us br/atos/detal X
Judiciério. e
har/3973
o - . . - https://atos.cnj.|
396 Inst!tl_u, a Estratégia Nacional de Seguranca Cibernética do Poder 07/06/2021 |us br/atos/detal X X X
Judiciario (ENSEC-PJ) I
har/3975
o . . AL https://atos.cnj.j
400 D|spog _sobre a politica de sustentabilidade no &mbito do Poder 16/06/2021 |us br/atos/detal X X X
Judiciario. e
har/3986
Dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e ) .
inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgdos do Poder Judiciario e https://atos.cn.j
401 pes m 9 : 16/06/2021 |us.br/atos/detal X X X
de seus servicos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de
. Lo ; ~ har/3987
unidades de acessibilidade e inclusao.
https://atos.cnj.|
407 |Institui o Plano Complementar de Comunicacao Interna dos Tribunais. | 18/08/2021 |us.br/atos/detal X
har/4064
Dispde sobre normas gerais e diretrizes para a instituicdo de sistemas https://atos.cnj.]
410 ; . A N 23/08/2021 |us.br/atos/detal X X X
de integridade no ambito do Poder Judiciario.
har/4073
Dispde sobre as atribuicbes, a organizacdo e o funcionamento das https://atos.cnj.j
432 |Ouvidorias dos tribunais, da Ouvidoria Nacional de Justica e da outras| 27/10/2021 |us.br/atos/detal X X
providéncias. har/4213
https://atos.cnj.j
433 |Institui a Politica Nacional do Poder Judiciario para o Meio Ambiente. | 27/10/2021 |us.br/atos/detal X
har/4214
DispGe sobre a politica e o sistema nacional de seguranga do Poder https://atos.cn.j
435 S . S 28/10/2021 |us.br/atos/detal X X
Judiciario e d& outras providéncias.
har/4216
Institui a Politica Nacional de Promogdo a Liberdade Religiosa e https://atos.cnj.j
440 Combate a Intolerdncia no &mbito do Poder Judiciario brasileiro. 07/01/2022 us.br/atos/detal X
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Pratica de governanca

Data de Disponivel Estabel P
N© Ementa tta te stabelecer o romover a
publicacéo em modelo de | Fromovera | ... cidade
integridade .
governanca da lideranca
har/4304
Dispde sobre a gestdo de dados e estatistica, cria a Rede de https://atos.cnj.j
462 |Pesquisas Judiciarias (RPJ) e os Grupos de Pesquisas Judicidrias| 06/06/2022 |us.br/atos/detal X X
(GPJ) no &mbito do Poder Judiciario e da outras providéncias. har/4577
Dispde sobre diretrizes para as contratacdes de Solucdo de ) .
Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo pelos 6rgdos submetidos hitps://atos.cni.j
468 S ; ' ; ; 15/07/2022 |us.br/atos/detal X X
ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de
) har/4663
Justica. -
Estabelece diretrizes e normas sobre a digitalizacdo de documentos https://atos.cnj.j
469 |judiciais e administrativos e de gestdo de documentos digitalizados do| 31/08/2022 |us.br/atos/detal X X X
Poder Judiciario. har/4719
https://atos.cnj.j
470 |Institui a Politica Judiciaria Nacional para a Primeira Infancia. 31/08/2022 |us.br/atos/detal X
har/4712
DispGe sobre a Politica Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado https://atos.cnj.j
471 |a Alta Litigiosidade do Contencioso Tributario no ambito do Poder| 31/08/2022 |us.br/atos/detal X

Judiciario e da outras providéncias.

har/4720
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APENDICE B - Relacgéo textual entre as Resolucées do

CNJ e as praticas de Estratégia 22

Pratica de governanga
Data d Estabelecer Monitorar o | Monitorar o
ata de . .
N° Ementa s Disponivel em sqia | @lcance dos | desempe-
publicacéo P Gerir riscos | & SSUAt€01A 1 oq itados nho das
/ Promover S ~
. . |organizacio- | funcdes de
a estratégia . ~
nais gestao
Dispde sobre os principios do Sistema de Estatistica do
Poder Judiciario, estabelece seus indicadores, fixa https://atos.cnj.jus.br/
76 prazos, determina penalidades e da outras 12/05/2009 atos/detalhar/110 X
providéncias.
Dispde sobre a Comunicacdo Social no ambito do https://atos.cnj.jus.br/
85 Poder Judiciario. 08/09/2009 atos/detalhar/98 X X
Dispde sobre a transicdo dos cargos de dire¢cdo nos https://atos.cnj.jus.br/
95 Orgéos do Poder Judiciario. 29/10/2009 atos/detalhar/64 X X
Dispde sobre a regulamentacdo da publicacdo de
102 n_wforma_goes alusivas a gestéo orgamentaria e 15/12/2009 https://atos.cnj.jus.br/ X X
financeira, aos quadros de pessoal e respectivas atos/detalhar/69
estruturas remuneratérias dos tribunais e conselhos.
DispBe sobre os critérios objetivos para afericdo do httos://atos.cni.ius.br/
106 |merecimento para promog¢do de magistrados e acesso| 06/04/2010 — UL X X
. ) atos/detalhar/168
aos Tribunais de 2° grau.
Institui o Centro de Formacdo e Aperfeicoamento de httos://atos.cni.ius.br/
111 |Servidores do Poder Judiciario - CEAJud e da outras| 06/04/2010 — UL X X X
S atos/detalhar/130
providéncias.
Dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional de https:/atos.cni.jus.br/
125 |tratamento adequado dos conflitos de interesses no| 29/11/2010 : -CHLUS. X X X
A L L . s atos/detalhar/156
ambito do Poder Judiciario e da outras providéncias.
Dispde sobre as diretrizes administrativas e financeiras https:/atos.cni.jus.br/
159 |para a formacéo de magistrados e servidores do Poder| 12/11/2012 : -CHLJUS. X
S atos/detalhar/972
Judiciério.
Dispde sobre diretrizes para as contratacbes de https:/atos.cni.jus.br/
182 |Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo| 17/10/2013 : oo, X X X X
X . - . atos/detalhar/1874
pelos érgdos submetidos ao controle administrativo e

22 Disponivel em: https://rebrand.ly/apendice_resolucoes_cnj_rbg_tcu. Acesso em: 13/04/2023.
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Préatica de governanca
Data de Estabelecer Monitorar o | Monitorar o
N° Ementa x Disponivel em sqia | &cance dos | desempe-
publicacéo P Gerir riscos z;lestrategm resultados nho das
Promover o ~
. . |organizacio- | funcdes de
a estratégia . ~
nais gestdo
financeiro do Conselho Nacional de Justica (CNJ).
Dispde sobre os critérios para criacdo de cargos, https:/atos.cni.jus.br/
184 |fungBes e unidades judiciarias no ambito do Poder| 06/12/2013 : -COLJLS. X X
A atos/detalhar/1917
Judiciario.
Institui 0 Sistema Processo Judicial Eletrénico - PJe
185 [cOmo sistema de processamento de mformaA(;oes e 18/12/2013 https://atos.cnj.jus.br/ X X
pratica de atos processuais e estabelece os parametros atos/detalhar/1933
para sua implementacéo e funcionamento.
DispGe sobre a Politica Nacional de Formacgdo e https://atos.cnj.jus.br/
192 Aperfeicoamento dos Servidores do Poder Judiciario. 08/05/2014 atos/detalhar/2012 X X X
Institui  Politica Nacional de Atencdo Prioritaria ao https://atos.cnj.jus.br/
194 Primeiro Grau de Jurisdicdo e da outras providéncias. 26/05/2014 atos/detalhar/2020 X X X
Dispbe sobre a distribuicdo de orcamento nos érgéos httos://atos.cni.ius.br/
195 |do Poder Judiciario de primeiro e segundo graus e da| 03/06/2014 — LIS X X
A atos/detalhar/2022
outras providéncias.
Institui Politica de Atencdo Integral a Saude de https://atos.cnj.jus.br/
207 Magistrados e Servidores do Poder Judiciario. 15/10/2015 atos/detalhar/2189 X X X X
Dispde, no ambito do Poder Judiciario, sobre o acesso https:/atos.cni.jus.br/
215 |a informacdo e a aplicacdo da Lei 12.527, de 18 de| 16/12/2015 : -CHLJUS. X X X X
atos/detalhar/2236
novembro de 2011.
Institui principios de gestao participativa e democratica
na elaboracdo das metas nacionais do Poder Judiciario https://atos.cnj.jus.br/
221 e das politicas judiciarias do Conselho Nacional de 10/05/2016 atos/detalhar/2279 X X
Justica.
Regulamenta o teletrabalho no &ambito do Poder https://atos.cnj.jus.br/
221 Judiciario e da outras providéncias. 15/06/2016 atos/detalhar/2295 X X X
Regulamenta, no &ambito do Poder Judiciario,
procedimentos relativos a alienacao judicial por meio https://atos.cnj.jus.br/
236 eletrénico, na forma preconizada pelo art. 882, § 1°, do 13/07/2016 atos/detalhar/2313 X X
novo Cdédigo de Processo Civil (Lei 13.105/2015).
240 |Dispde sobre a Politica Nacional de Gestao de Pessoas| 09/09/2016 |https://atos.cnj.jus.br/ X X X X
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Pratica de governanga
Data d Estabelecer Monitorar o | Monitorar o
ata de . .
Ne Ementa e Disponivel em <qiq | 8lcance dos | desempe-
publicacéo P Gerir riscos z;lestrategm resultados nho das
Promover o ~
. . |organizacio- | funcdes de
a estratégia . ~
nais gestao
no Ambito do Poder Judiciario. atos/detalhar/2342
Dispde sobre o uso do nome social pelas pessoas
270 .trar_1$_,, travestis e transexuais usuarias dos.,s.ervu;os 11/12/2018 https://atos.cnj.jus.br/ X X
judiciarios, membros, servidores, estagiarios e atos/detalhar/2779
trabalhadores terceirizados dos tribunais brasileiros.
Estabelece diretrizes e parédmetros para o
processamento da execucdo penal nos tribunais httos://atos.cni.ius.br/
280 |brasileiros por intermédio do Sistema Eletrénico de| 09/04/2019 — UL X
~ e N atos/detalhar/2879
Execucdo Unificado — SEEU e dispde sobre sua
governanca.
Regulamenta o programa de assisténcia a saude httos://atos.cni.ius.br/
294 |suplementar para magistrados e servidores do Poder| 18/12/2019 — UL X
S atos/detalhar/3129
Judiciério.
Dispde sobre a gestdo dos precatérios e respectivos ) .
303 |procedimentos operacionais no &ambito do Poder| 18/12/2019 https://atos.cn.jus.br/ X
S atos/detalhar/3130
Judiciério.
Estabelece os parametros para o0 uso das redes sociais https://atos.cnj.jus.br/
305 pelos membros do Poder Judiciario. 17/12/2019 atos/detalhar/3124 X
Organiza as atividades de auditoria interna do Poder https:/atos.cni.jus.br/
308 |Judiciério, sob a forma de sistema, e cria a Comissdo| 11/03/2020 : G X X X X
I atos/detalhar/3288
Permanente de Auditoria.
Aprova as Diretrizes Técnicas das Atividades de httos://atos.cni.ius.br/
309 |Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario —| 11/03/2020 — LU X X X X
. A atos/detalhar/3289
DIRAUD-Jud e d& outras providéncias.
Institui diretrizes e normas de Gestao de Memoria e de
Gestdo Documental e dispbe sobre o Programa https://atos.cnj.jus.br/
324 Nacional de Gestdo Documental e Meméria do Poder 30/06/2020 atos/detalhar/3376 X X X X
Judiciario — Proname.
DispGe sobre a Estratégia Nacional do Poder Judiciario https://atos.cnj.jus.br/
325 2021-2026 e dé& outras providéncias. 29/06/2020 atos/detalhar/3365 X X
331 |Institui a Base Nacional de Dados do Poder Judicirio —| 20/08/2020 |https://atos.cnj.jus.br/ X
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NO

Ementa

Data de
publicacao

Disponivel em

Pratica de governanca

Gerir riscos

Monitorar o
alcance dos
resultados
organizacio-
nais

Estabelecer
a estratégia
/ Promover
a estratégia

Monitorar o
desempe-
nho das
funcdes de
gestéo

DataJud como fonte priméaria de dados do Sistema de
Estatistica do Poder Judiciario — SIESPJ para o0s
tribunais indicados nos incisos Il a VIl do art. 92 da
Constituicdo Federal.

atos/detalhar/3428

332

Dispbe sobre a ética, a transparéncia e a governanca
na producdo e no uso de Inteligéncia Artificial no Poder
Judiciario e da outras providéncias

21/08/2020

https://atos.cnj.jus.br/
atos/detalhar/3429

333

Determina a inclusdo de campo/espaco denominado
Estatistica na pagina principal dos sitios eletrdnicos dos
orgaos do Poder Judiciario indicados nos incisos I-A a
IV, VI e VIl do art. 92 da Constituicdo Federal e da
outras providéncias.

21/09/2020

https://atos.cnj.jus.br/
atos/detalhar/3488

335

Institui politica publica para a governanca e a gestao de
processo judicial eletrdnico. Integra os tribunais do pais
com a criacdo da Plataforma Digital do Poder Judiciario
Brasileiro — PDPJ-Br. Mantém o sistema PJe como
sistema de Processo Eletronico prioritario do Conselho
Nacional de Justica.

29/09/2020

https://atos.cnj.jus.br/
atos/detalhar/3496

339

Dispde sobre a criacdo e funcionamento do Comité
Executivo Nacional dos Nucleos de Acdes Coletivas -
NAC, dos Nucleos de Acgbes Coletivas - NACs e dos
cadastros de acfes coletivas do Superior Tribunal de
Justica, do Tribunal Superior do Trabalho, dos Tribunais
Regionais Federais, dos Tribunais Regionais do
Trabalho, dos Tribunais de Justica estaduais e do
Distrito Federal e dos Territérios.

08/09/2020

https://atos.cnj.jus.br/

atos/detalhar/3454

344

Regulamenta o exercicio do poder de policia
administrativa no ambito dos tribunais, dispondo sobre
as atribuicGes funcionais dos agentes e inspetores da
policia judicial.

09/09/2020

https://atos.cnj.jus.br/

atos/detalhar/3460

345

Dispde sobre
providéncias.

0 “Juizo 100% Digital” e da outras

09/10/2020

https://atos.cnj.jus.br/

atos/detalhar/3512
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Préatica de governanca
Data d Estabelecer Monitorar o | Monitorar o
ata de . .
N° Ementa x Disponivel em sqia | &cance dos | desempe-
publicacéo P Gerir riscos z;lestrategm resultados nho das
Promover o ~
. . |organizacio- | funcdes de
a estratégia . ~
nais gestao
Dispde sobre a Politica de Governanca das https://atos.cnj.jus.br/
341 Contratacdes Publicas no Poder Judiciéario. 13/10/2020 atos/detalhar/3518 X X X X
Estabelece diretrizes e procedimentos sobre a
cooperacdo judiciaria nacional entre os o6rgdos do https://atos.cnj.jus.br/
350 Poder Judiciario e outras instituicbes e entidades, e da 21711012020 atos/detalhar/3556 X X X
outras providéncias.
Institui, no ambito do Poder Judiciario, a Politica de httos://atos.cni.ius.br/
351 |Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do| 28/10/2020 — . X X X
. s atos/detalhar/3557
Assédio Sexual e da Discriminacéo.
Regulamenta a criagédo de solugdes tecnologicas para a ) .
358 |resolucao de conflitos pelo Poder Judiciario por meio da| 02/12/2020 https://atos.cnj.jus.br/ X
S o atos/detalhar/3604
conciliacdo e mediacao.
Estabelece medidas para o processo de adequacédo a https://atos.cni.jus.br/
363 |Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais a serem| 12/01/2021 : -CLJUS. X
) ) atos/detalhar/3668
adotadas pelos tribunais.
Estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da https:/atos.cni.jus.br/
370 |Informacdo e Comunicacdo do Poder Judiciario| 28/01/2021 atos/detalhér/fls';oé X X X X
(ENTIC-JUD).
Cria o Sistema de Inteligéncia de Seguranca httos-//atos.cni.ius.br/
383 |Institucional do Poder Judiciario e da outras| 25/03/2021 bs. -COLJLS. X
A atos/detalhar/3829
providéncias.
Dispde sobre a extingdo de solu¢cdes de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacbes e servicos digitais, que httos://atos.cni.ius.br/
390 |foram substituidos ou se encontram inoperantes, fixa| 06/05/2021 — LIS X X
o ~ . atos/detalhar/3914
regras para a criacdo de novas solucdes de tecnologia
e da outras providéncias.
Institui a Politica de Gestdo da Inovagdo no ambito do https://atos.cnj.jus.br/
395 Poder Judiciario. 07/06/2021 atos/detalhar/3973 X X
Institui a Estratégia Nacional de Seguranca Cibernética https://atos.cnj.jus.br/
396 do Poder Judiciario (ENSEC-PJ) 07/06/2021 atos/detalhar/3975 X X X X
400 |DispBe sobre a politica de sustentabilidade no &mbito| 16/06/2021 |https://atos.cnj.jus.br/ X X X X
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Pratica de governanga
Data d Estabelecer Monitorar o | Monitorar o
ata de . .
Ne Ementa e Disponivel em sqig | @lcance dos | desempe-
publicacéo P Gerir riscos | 2 EStrat€012 o iados nho das
/ Promover o ~
. . |organizacio- | funcdes de
a estratégia . ~
nais gestao
do Poder Judiciério. atos/detalhar/3986
Dispbe sobre o desenvolvimento de diretrizes de
acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia https:/atos.cni.jus.br/
401 |nos 6rgdos do Poder Judiciario e de seus servigos| 16/06/2021 : LIS, X X X X
. ) ; atos/detalhar/3987
auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades
de acessibilidade e incluséo.
Institui o Plano Complementar de Comunicacgédo Interna https://atos.cnj.jus.br/
407 dos Tribunais. 18/08/2021 atos/detalhar/4064 X
Dispde sobre o recebimento, o armazenamento e o httos://atos.cni.ius.br/
408 |acesso a documentos digitais relativos a autos de| 18/08/2021 — UL X
- : L atos/detalhar/4065
processos administrativos e judiciais
Dispde sobre normas gerais e diretrizes para a httos://atos.cni.ius.br/
410 |instituicdo de sistemas de integridade no a&mbito do| 23/08/2021 — LIS X X
L atos/detalhar/4073
Poder Judiciario.
Dispde sobre procedimentos e rotinas quanto ao uso do
Cadastro de Entidades Devedoras Inadimplentes de
Precatérios (CEDINPREC), sistema informatizado por
meio do qual serdo centralizadas as informacdes https:/atos.cni.jus.br/
428 |relativas a ndo liberacao tempestiva de recursos para o| 20/10/2021 : -CHLIUS. X X
ST = atos/detalhar/4191
pagamento de parcelas mensais indispensaveis ao
cumprimento do regime especial de que tratam os
artigos 101 a 105 do Ato das Disposicbes
Constitucionais Transitorias (ADCT).
Dispde sobre as atribuicbes, a organizacdo e o ) .
432 |funcionamento das Ouvidorias dos tribunais, da| 27/10/2021 https://atos.cnj.jus.br/ X
o . : . A atos/detalhar/4213
Ouvidoria Nacional de Justica e da outras providéncias.
Institui a Politica Nacional do Poder Judiciario para o https://atos.cnj.jus.br/
433 Meio Ambiente. 27/10/2021 atos/detalhar/4214 X
Dispde sobre a politica e o sistema nacional de https:/atos.cni.jus.br/
435 [seguranca do Poder Judiciario e da outras| 28/10/2021 : -CHLUS. X X X
A atos/detalhar/4216
providéncias.
440 |Institui a Politica Nacional de Promocdo a Liberdade| 07/01/2022 |https://atos.cnj.jus.br/ X
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Pratica de governanga
Data d Estabelecer Monitorar o | Monitorar o
ata de . .
N° Ementa x Disponivel em sqia | &cance dos | desempe-
publicacéo P Gerir riscos | 2 8Sat€d1d | oo itados nho das
/ Promover o ~
. . |organizacio- | funcdes de
a estratégia . ~
nais gestao
Religiosa e Combate a Intolerancia no ambito do Poder atos/detalhar/4304
Judiciério brasileiro.
Institui o Programa Nacional “Visdo Global do Poder https://atos.cnj.jus.br/
441 Judiciério”. 24/12/2021 atos/detalhar/4297 X
Dispde sobre a aplicacdo e disseminacdo dos
conhecimentos sobre a Plataforma Digital do Poder httos://atos.cni.ius.br/
443 |Judiciario nos editais de concursos publicos, sele¢des e| 17/01/2022 — LIS X X
o . ; ~ atos/detalhar/4317
capacitacdes para cargos de tecnologia da informacéo
e comunicacédo dos érgdos do Poder Judiciario.
DispbGe sobre a gestao de dados e estatistica, cria a
Rede de Pesquisas Judiciarias (RPJ) e os Grupos de https://atos.cnj.jus.br/
462 Pesquisas Judiciarias (GPJ) no ambito do Poder 06/06/2022 atos/detalhar/4577 X X
Judiciario e da outras providéncias.
Dispde sobre diretrizes para as contratacbes de
468 Solugap dNe Tecnolog!a da Informacdo e Cqmunlc_agao 15/07/2022 https://atos.cnj.jus.br/ X X X X
pelos érgdos submetidos ao controle administrativo e atos/detalhar/4663
financeiro do Conselho Nacional de Justica.
Estabelece diretrizes e normas sobre a digitalizacdo de https:/atos.cni.jus.br/
469 |documentos judiciais e administrativos e de gestdo de| 31/08/2022 : -CHLUS. X X X X
S N atos/detalhar/4719
documentos digitalizados do Poder Judiciério.
470 Ins:utw_ a Politica Judiciaria Nacional para a Primeira 31/08/2022 https://atos.cnj.jus.br/ X X X
Infancia. atos/detalhar/4712
Dispe sobre a Politica Judiciaria Nacional de
Tratamento Adequado a Alta Litigiosidade do https://atos.cnj.jus.br/
arl Contencioso Tributario no ambito do Poder Judiciario e 31/08/2022 atos/detalhar/4720 X X
da outras providéncias.
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APENDICE C - Relago textual entre as Resolucées do

CNJ e as préticas de Controle 23

Pratica de governanca
. Avaliar a Assegurar a
N° Ementa Data d? Disponivel em Promover a Garantir a satisfacédo efetividade
publicacdo transparénci | accountabilit ¢ o
a das partes da auditoria
y interessadas interna
60 Inst|_tU| o Cadigo de Etica da Magistratura 19/09/2008 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X X
Nacional. talhar/127
Dispdbe sobre o afastamento de
magistrados para fins de aperfeicoamento
profissional, a que se refere o artigo 73, https://atos.cnj.jus.br/atos/de
64 inciso |, da Lei Complementar n.° 35, de 14 16/12/2008 talhar/122 X
de marco de 1979 (Lei Organica da
Magistratura Nacional).
Dispde sobre a uniformizacdo do namero ) .
65 |dos processos nos Orgdos do Poder| 16/12/2008 hitps:/atos.cnj.jus.br/atos/de X
b , A talhar/119
Judiciario e da outras providéncias.
Dispde sobre a concessdo e pagamento https://atos.cnj.jus.br/atos/de
/3 de diarias no ambito do Poder Judiciério. 28/04/2009 talhar/117 X
DispGe sobre os principios do Sistema de
76 Estatls_tlcg do Poder_ Judiciério, estabele_ce 12/05/2009 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X X
seus indicadores, fixa prazos, determina talhar/110
penalidades e da outras providéncias.
Dispde sobre a aquisicdo, locacdo e uso ) .
83 |de veiculos no ambito do Poder Judiciario| 10/06/2009 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X
o . A talhar/102
brasileiro e d& outras providéncias. -
Dispde sobre a transicdo dos cargos de https://atos.cnj.jus.br/atos/de
95 direcdo nos Orgéos do Poder Judiciario. 29/10/2009 talhar/64 X
Dispde as provisbes de encargos
098 t\rabalhstas a serem pagos pelos Tribunais 10/11/2009 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X
as empresas contratadas para prestar talhar/59
servicos de forma continua no ambito do

23 Disponivel em: https://rebrand.ly/apendice_resolucoes_cnj_rbg_tcu. Acesso em: 13/04/2023.
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Pratica de governanca

. Daade | pooeren | Pomovera | Ganira | AdEE [ Asseouma
transparénci | accountabilit d d ditori
a y _das partes a auditoria
interessadas interna
Poder Judicirio.
Dispde sobre a regulamentacdo da
publicacdo de informacdes alusivas a
102 gestdo orcamentaria e financeira, aos 15/12/2009 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X X
qguadros de pessoal e respectivas talhar/69
estruturas remuneratorias dos tribunais e
conselhos.
DispBe sobre os critérios objetivos para
106 afericdo do merecimento para promogéo 06/04/2010 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X X X
de magistrados e acesso aos Tribunais de talhar/168
2° grau.
Dispde sobre a divulgacdo de dados
121 processuais eletrénicos na rede mundial 05/10/2010 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X
de computadores, expedicdo de certiddes talhar/92
judiciais e déa outras providéncias.
Dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional
de tratamento adequado dos conflitos de https://atos.cnj.jus.br/atos/de
125 interesses no &mbito do Poder Judiciario e 29/11/2010 talhar/156 X
da outras providéncias.
Dispde sobre a uniformizacdo de normas
relativas ao procedimento administrativo https://atos.cni.jus.br/atos/de
135 |disciplinar aplicavel aos magistrados,| 13/07/2011 : e X
) : ., talhar/95
acerca do rito e das penalidades, e da
outras providéncias.
Dispde sobre o instituto da redistribuicdo ) .
146 |de cargos efetivos dos quadros de pessoal| 06/03/2012 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X
dos 6rgéos do Poder Judiciario da Unido. talhar/83
g
Proibe a designagdo para fungdo de
confianca ou a nomeacao para cargo em
156 comissdo de pessoa que tenha praticado 08/08/2012 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X X

0os atos que especifica, tipificados como
causa de inelegibilidade prevista na
legislacdo eleitoral, e da outras

talhar/56
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Pratica de governanca

Data de _ ) . Avaliar a Assegurar a
N° Ementa ublicacio Disponivel em Promovera | Garantira | ooucacan | efetividade
p ¢ transparénci | accountabilit L
a das partes da auditoria
y interessadas interna
providéncias.
Regulamenta a participacéo de
170 njag|§tr_ados em CONgressos, Seminarios,| .. o055013 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X X
simposios, encontros juridicos e culturais e talhar/1685
eventos similares.
Dispde sobre diretrizes para as
contratacdes de Solucdo de Tecnologia da
182 Informacdo e Comunicagdo pelos 6rgaos 17/10/2013 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X
submetidos ao controle administrativo e talhar/1874
financeiro do Conselho Nacional de Justica
(CNJ).
Institui o Sistema Processo Judicial
Eletrénico - PJe como sistema de
185 processamento de mformagoes e pratica 18/12/2013 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X
de atos processuais e estabelece os talhar/1933
parametros para sua implementacdo e
funcionamento.
Dispde sobre a Politica Nacional de ) ..
192 |Formacdo e  Aperfeicoamento  dos| 08/05/2014 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X
. i talhar/2012
Servidores do Poder Judiciario.
Dispde sobre a distribuicdo de orgamento ) .
195 [nos orgaos do Poder Judiciario de primeiro| 03/06/2014 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X X
. DA talhar/2022
e segundo graus e d& outras providéncias. -
Disp6e, no ambito do Poder Judiciério,
sobre o0 acesso a informacéo e a aplicacédo https://atos.cnj.jus.br/atos/de
215 da Lei 12.527, de 18 de novembro de 16/12/2015 talhar/2236 X X X
2011.
Institui principios de gestao participativa e
democratica na elaboracdo das metas hitps:/atos.cni.jus.br/atos/de
221 |nacionais do Poder Judiciario e das| 10/05/2016 : G, X X X
~ A . talhar/2279
politicas judiciarias do Conselho Nacional
de Justica.
227 |Regulamenta o teletrabalho no &mbito do| 15/06/2016 |https://atos.cnj.jus.br/atos/de X X
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Pratica de governanca
. Avaliar a Assegurar a
Ne Ementa Data de Disponivel em Promovera | Garantira | ooucacan | efetividade
publicacéo transparénci | accountabilit -
a das partes da auditoria
y interessadas interna
Poder Judiciario e da outras providéncias. talhar/2295
Dispde sobre a Politica Nacional de hitps:/atos.cni.jus.br/atos/de
240 |Gestdo de Pessoas no ambito do Poder| 09/09/2016 : -COLIUS. X X X X
o talhar/2342
Judiciario. -
Institui codificac@o padronizada de rubricas ) ..
272 |e cria a Lista Unificada de Rubricas de| 18/12/2018 https://atos.cnj.jus br/atos/de X X
; talhar/2790
Pagamento dos Magistrados. -
Dispbe sobre a gestdo dos precatorios e ) .
303 |respectivos procedimentos operacionais| 18/12/2019 hitps://atos.cn).jus.br/atos/de X X
O L talhar/3130
no dmbito do Poder Judiciario. —_—
Organiza as atividades de auditoria interna
do Poder Judiciario, sob a forma de https://atos.cnj.jus.br/atos/de
308 sistema, e cria a Comissao Permanente de 11/03/2020 talhar/3288 X X X
Auditoria.
Aprova as Diretrizes Técnicas das
Atividades de Auditoria Interna https://atos.cnj.jus.br/atos/de
309 Governamental do Poder Judiciario - 11/03/2020 talhar/3289 X X X X
DIRAUD-Jud e da outras providéncias.
Institui diretrizes e normas de Gestao de
Memoéria e de Gestdo Documental e hitps:/atos.cni.jus.br/atos/de
324 |disp6e sobre o Programa Nacional de| 30/06/2020 : -CALJUS. X X X
~ - talhar/3376
Gestdo Documental e Memoéria do Poder _—
Judiciario - Proname.
Institui a Base Nacional de Dados do
Poder Judiciario - DataJud como fonte
primaria. de dados do Sistema de https://atos.cnj.jus.br/atos/de
33l Estatistica do Poder Judiciario - SIESPJ 20/08/2020 talhar/3428 X
para os tribunais indicados nos incisos Il a
VIl do art. 92 da Constituicao Federal.
Dispde sobre a ética, a transparéncia e a
governanca na producdo e no uso de https://atos.cnj.jus.br/atos/de
332 Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario e 21/08/2020 talhar/3429 X X X
da outras providéncias
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Pratica de governanca
. Daade | pooeren | Pomovera | Ganira | AdEE [ Asseouma
transparénci | accountabilit d d ditori
a y _das partes a auditoria
interessadas interna
Determina a inclusdo de campo/espaco
denominado Estatistica na pagina principal
dos sitios eletrénicos dos érgaos do Poder https://atos.cnj.jus.br/atos/de
333 Judiciério indicados nos incisos I-A a IV, VI 21/09/2020 talhar/3488 X
e VIl do art. 92 da Constituicdo Federal e
da outras providéncias.
Institui o Comité Consultivo de Dados https://atos.cni.jus.br/atos/de
334 |Abertos e Protecdo de Dados no d&mbito do| 21/09/2020 : = X
S talhar/3489
Poder Judiciario. -
Institui politica publica para a governanga
e a gestdo de processo judicial eletrdnico.
Integra os tribunais do pais com a criacao
da Plataforma Digital do Poder Judiciario https://atos.cnj.jus.br/atos/de
335 Brasileiro — PDPJ-Br. Mantém o sistema 29/09/2020 talhar/3496 X
PJe como sistema de Processo Eletronico
prioritario do Conselho Nacional de
Justica.
Dispde sobre a Politica de Governanca ) .
347 |das Contratacdes Publicas no Poder| 13/10/2020 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X X X X
C talhar/3518
Judiciério. -
Institui, no ambito do Poder Judiciario, a
Politica de Prevencao e Enfrentamento do https://atos.cnj.jus.br/atos/de
351 Assédio Moral, do Assédio Sexual e da 28/10/2020 talhar/3557 X X
Discriminacao.
Regulamenta a criacdo de solugbes
tecnologicas para a resolucédo de conflitos https://atos.cnj.jus.br/atos/de
358 pelo Poder Judiciario por meio da 02/12/2020 talhar/3604 X X X
conciliacdo e mediacao.
Estabelece medidas para o processo de
adequacdo a Lei Geral de Protecao de https://atos.cnj.jus.br/atos/de
363 Dados Pessoais a serem adotadas pelos 12/01/2021 talhar/3668 X X
tribunais.
370 |Estabelece a Estratégia Nacional de| 28/01/2021 |https://atos.cnj.jus.br/atos/de X X X X
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Préatica de governanca
Data de _ ) . Avaliar a Assegurar a
N° Ementa ublicacio Disponivel em Promovera | Garantira | ooucacan | efetividade
p ¢ transparénci | accountabilit L
a das partes da auditoria
y interessadas interna
Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo talhar/3706
do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).
Institui a Politica de Gestdo da Inovacgéo https://atos.cnj.jus.br/atos/de
395 no Ambito do Poder Judiciario. 07/06/2021 talhar/3973 X X X
Institui a Estratégia Nacional de Seguranca ) .
396 |Cibernética do Poder Judiciario (ENSEC-| 07/06/2021 |Dups://atos.cnj.jus.br/atos/de X X X
p)) talhar/3975
DispGe sobre a politica de sustentabilidade https://atos.cnj.jus.br/atos/de
400 no ambito do Poder Judiciario. 16/06/2021 talhar/3986 X X X
Dispde sobre o desenvolvimento de
diretrizes de acessibilidade e incluséo de
pessoas com deficiéncia nos orgaos do https://atos.cnj.jus.br/atos/de
401 Poder Judiciario e de seus servicos 16/06/2021 talhar/3987 X X X
auxiliares, e regulamenta o funcionamento
de unidades de acessibilidade e incluséo.
Dispde sobre o recebimento, o
408 armazenamento e 0 acesso a documentos 18/08/2021 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X
digitais relativos a autos de processos talhar/4065
administrativos e judiciais
Dispde sobre normas gerais e diretrizes ) .
410 [para a instituicdo de sistemas de| 23/08/2021 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X X X
. : PO o talhar/4073
integridade no dmbito do Poder Judiciario.
Dispde sobre as atribuicdes, a organizacao
e o funcionamento das Ouvidorias dos https://atos.cnj.jus.br/atos/de
432 tribunais, da Ouvidoria Nacional de Justica 2111072021 talhar/4213 X X X
e da outras providéncias.
Institui o Programa Nacional “Visdo Global https://atos.cnj.jus.br/atos/de
441 do Poder Judiciario”. 2411212021 talhar/4297 X
Dispde sobre a aplicacdo e disseminacdo
dos conhecimentos sobre a Plataforma https://atos.cni.jus.br/atos/de
443 |Digital do Poder Judiciario nos editais de| 17/01/2022 : -COLJUS. X
L ~ talhar/4317
concursos publicos, selecdes e
capacitacdes para cargos de tecnologia da
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Pratica de governanca

Data de _ ) . Avaliar a Assegurar a
N° Ementa ublicacio Disponivel em Promovera | Garantira | goistacao | efetividade
p ¢ transparénci | accountabilit das partes da auditoria
a y interessadas interna
informacédo e comunicacdo dos 6rgaos do
Poder Judiciario.
Institui a Doutrina de Inteligéncia de ) ..
447 |Seguranca Institucional do  Poder| 29/03/2022 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X
SO , A talhar/4457
Judiciario e da outras providéncias.
Institui o Portal de Servicos do Poder
Judiciario (PSPJ), na Plataforma Digital do https://atos.cnj.jus.br/atos/de
455 Poder Judiciario (PDPJ-Br), para usuarios 2110412022 talhar/4509 X X X
externos.
Dispde sobre a gestdo de dados e
estatistica, cria a Rede de Pesquisas ] ..
462 |Judicidrias (RPJ) e os Grupos de| 06/06/2022 |Mubs:/alos.cnius.briatoside X
Pesquisas Judiciarias (GPJ) no ambito do -
Poder Judiciario e da outras providéncias.
Dispde sobre diretrizes para as
contratacdes de Solucdo de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo pelos 6rgaos https://atos.cnj.jus.br/atos/de
468 submetidos ao controle administrativo e 15/07/2022 talhar/4663 X X
financeiro do Conselho Nacional de
Justica.
Estabelece diretrizes e normas sobre a
digitalizacdo de documentos judiciais e ) .
469 |administrativos e de gestdo de| 31/08/2022 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X X X
L talhar/4719
documentos digitalizados do  Poder -
Judiciario.
470 In§t|tu_|aPolAltlcaJudlmana Nacional para a 31/08/2022 https://atos.cnj.jus.br/atos/de X
Primeira Infancia. talhar/4712
Dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional
de Tratamento Adequado a Alta hitps:/atos.cni.jus.br/atos/de
471 |Litigiosidade do Contencioso Tributario no| 31/08/2022 : -CALJUS. X X X

ambito do Poder Judiciario e da outras
providéncias.

talhar/4720




APENDICE D - Relago textual entre as Resolucées do

CSJT e as préticas de Lideranca 24

Pratica de governanga

O E Data de . . Estabelecer o Promover a
menta o Disponivel em Promover a .
publicacdo modelo de . ) capacidade da
integridade :
governanca lideranca
Institui o Planejamento Estratégico de Tecnologia https://juslaboris.t
69 |da Informacdo e Comunicacdo da Justica do| 28/06/2010 |st.jus.br/handle/20 X X X
Trabalho. .500.12178/7397
Dispde, no ambito da Justica do Trabalho de 1° e 2°
Graus, sobre: | - O processo de planejamento, https://juslaboris.t
70 |execucdo e fiscalizacdo de obras e de aquisicdo e| 29/09/2010 |st.jus.br/handle/20 X
locacao de imdveis; ||l — Parametros e orientacdes .500.12178/8870
para contratacdo de obras ...
Institui a Politica Nacional de Educacéo a Distancia https://juslaboris.t
71 |e Autoinstrucdo para os servidores da Justica do| 29/09/2010 |st.jus.br/handle/20 X
Trabalho de primeiro e segundo graus. .500.12178/8871
Dispbe sobre a Politica de Gestdo da Seguranca https://juslaboris.t
88 |Fisica dos Centros de Processamento de Dados| 02/12/2011 |st.jus.br/handle/20 X X
dos Tribunais Regionais do Trabalho. .500.12178/24499
Dispde sobre as diretrizes basicas para a L .
implantacdo do modelo de Gestdo de Pessoas por htt_ps.//luslabons.t
92 Competéncias no ambito da Justica do Trabalho de 07/03/2012  |st.jus.br/handle/20 X X X
S .500.12178/20716
primeiro e segundo graus.
Dispde sobre as diretrizes basicas para a
implantagdo da politica de projetos e a criagcdo e https://juslaboris.t
97 |atuacdo dos escritérios de projetos no ambito dos| 27/03/2012 |st.jus.br/handle/20 X X X
orgaos da Justica do Trabalho de primeiro e .500.12178/21216
segundo graus.
Dispde sobre o Servico de Informacdes ao Cidadao . .
107 |n° ambito da Justica do Trabalh_o de Primeirp e 02/07/2012 Q,Etﬁjsslgflﬁlaar?;:?;o X X
Segundo graus, nos termos previstos pela Lei n. 500 12178/24937
12527, de 18 de novembro de 2011. —
117 |Regulamenta a prestacao de servi¢o voluntario por| 09/11/2012 |https://juslaboris.t X

24 Disponivel em: https://rebrand.ly/apendice_resolucoes_csjt rbg_tcu. Acesso em: 13/04/2023.
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N° Ementa Data de Disponivel em Pratica de governanca
magistrados e servidores no dmbito da Justica do st.jus.br/handle/20
Trabalho de primeiro e segundo graus. .500.12178/27520
Institui 0 Sistema de Gestédo Estratégica da Justica https://juslaboris.t

122 |do Trabalho (SIGEST) no a&mbito da Justica do| 22/02/2013 |st.jus.br/handle/20
Trabalho de 1° e 2° graus. .500.12178/29018
Regulamenta a concesséo de diarias e a aquisicao https://juslaboris.t

124 |de passagens aéreas no ambito da Justica do| 01/03/2013 |st.jus.br/handle/20
Trabalho de primeiro e segundo graus. .500.12178/29159
Dispde sobre a utlizacdo do Sistema de https://juslaboris.t

140 |Investigacdo de Movimentacdes Bancérias (SIMBA)| 02/09/2014 |st.jus.br/handle/20
no &mbito dos Tribunais Regionais do Trabalho. .500.12178/45529
Dispde sobre as diretrizes para a realizacdo de
acGes de promocdo da saude ocupacional e de https://juslaboris.t

141 |prevencdo de riscos e doencas relacionados ao 06/10/2014|st.jus.br/handle/20 X
trabalho no a&mbito da Justica do Trabalho de .500.12178/48479
primeiro e segundo graus.

145 Aprova o I?Iano Estratégico da Justica do Trabalho 02/12/2014 Qitﬁilgsﬁlaar?;:zto
para o periodo de 2015 a 2020. 500 12178/53283
Aprova o Plano Estratégico do Conselho Superior https://juslaboris.t

146 |da Justica do Trabalho para o periodo de 2015 a| 02/12/2014|st.jus.br/handle/20
2020. .500.12178/53331
Regulamenta os critérios para a concessao da
licenca para capacitacdo, de que trata o art. 87 da https://juslaboris.t

147 |Lei n. 8112, de 11 de dezembro de 1990, aos 10/03/2015 |st.jus.br/handle/20
servidores do Judiciario do Trabalho de primeiro e .500.12178/58630
segundo graus.

Incorpora a modalidade de teletrabalho as préticas L .
institucionais dos 6rgaos do Judiciario do Trabalho htt_ps.//luslabons.t

151 de primeiro e segundo graus, de forma facultativa 08/06/2015  st.jus.br/handle/20 X

; .S ' ' .500.12178/63630
observada a legislacdo vigente.
Dispde sobre a continuidade da implantacdo do : .
mogelo de gestdo de pessoas por Comppetén%ias no https:/huslaborls.t

156 ambito da Justica do Trabalho de primeiro e 03/12/2015 st.jus.br/handle/20

.500.12178/74497
segundo graus.

158 Aprova o Plano Estratégico de Tecnologia da 03/12/2015 https://juslaboris.t

Informacdo e Comunicacdo da Justica do Trabalho

st.jus.br/handle/20
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N° Ementa Data de Disponivel em Pratica de governanca
(PETIC-JT) para o periodo de 2015 a 2020. .500.12178/74502
Institui a Politica Nacional de Educagdo para os https://juslaboris.t
159 |servidores da Justica do Trabalho de primeiro e| 18/12/2015 |st.jus.br/handle/20 X
segundo graus. .500.12178/75331
Dispde sobre as competéncias e as estruturas das https:/huslaborls.t
163 Ouvidorias dos Tribunais Regionais do Trabalho 26/02/2016 |st.jus.br/handle/20 X
) .500.12178/79992
Disciplina 0 uso e a concessdo de certificados https://juslaboris.t
164 |digitais institucionais no ambito da Justica do| 04/04/2016 |st.jus.br/handle/20 X
Trabalho de primeiro e segundo graus. .500.12178/82542
Dispde sobre a politica judiciaria nacional de https://juslaboris.t
174 |tratamento adequado das disputas de interesses no| 05/10/2016 |st.jus.br/handle/20 X
ambito da Justica do trabalho. .500.12178/95527
Dispde sobre a padronizacdo do uso, governanca, https://juslaboris.t
infraestrutura e gestdo do Sistema Processo st.jus.br/handle/20
185 Judicial Eletrénico (PJe) instalado na Justica do 05/04/2017 .500.12178/10271
Trabalho. 6
DispGe sobre a Gestdo Orgamentaria dos recursos https://juslaboris.t
alocados na area de Tecnologia da Informacédo e st.jus.br/handle/20
202 Comunicacdo da Justica do Trabalho de primeiro e 05/09/2017 .500.12178/11081
segundo graus. 2
Dispde sobre as diretrizes para o desdobramento do https://juslaboris.t
objetivo estratégico "Promover a melhoria da gestao st.jus.br/handle/20
229 de pessoas e da qualidade de vida", do Plano 03/12/2018 .500.12178/14751
Estratégico da Justica do Trabalho 2015-2020. 2
Regulamenta os procedimentos referentes a httos://i .
~ . . ttps://juslaboris.t
concessédo de licencas para tratamento de saulde, st.jus.br/handle/20
230 [por motivo de doenca em pessoa da familia e por| 03/12/2018 = X
) . . . .500.12178/14749
acidente em servigo de magistrados e servidores da 3
Justica do Trabalho de 1° e 2° graus. =
InstiEui a Politica de Prevencdo e Combate ao 235;%3?2?&2?;0
237 |Assédio Moral na Justica do Trabalho de 1° e 2°| 03/05/2019 500 12178/15469 X
graus. 0
Aprova 0 Modelo de Gestdo Estratégica da Justica https:/huslaborls.t
259 do Trabalho (MGE-JT) de 1° e 2° graus 19/02/2020 |st.jus.br/handle/20 X
' .500.12178/16829
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N° Ementa Data de Disponivel em Pratica de governanca
4
Aprova o Modelo de Gestdo Estratégica do 2?% Ss/lgtjlﬁlaar?glre?zto
260 [Conselho Superior da Justica do Trabalho (MGE-| 19/02/2020 e / X
CSJT) .500.12178/16829
' 5
Aprova o Estatuto de Auditoria Interna da Justica do 2?% Ss/lgflﬁlaar?glrefzto
282 |Trabalho e o Cdédigo de Etica das Unidades de| 08/03/2021 5'60 i2178/18259 X
Auditoria Interna da Justica do Trabalho. 0 .
Dispde sobre a Politica de Governanca de 2,?% S;/Qf/ﬁfr?;g}%zg
292 [Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do| 01/06/2021 5'60 i2178/18679 X
Conselho Superior da Justica do Trabalho (PGTIC). 1 .
Dispde sobre a padronizacdo da estrutura ﬁttps://iuslaboris.t
organizacional e de pessoal e sobre a distribuicao st.jus.br/handle/20
296 da forca de trabalho nos orgdos da Justica do 09/07/2021 .500.12178/18933
Trabalho de primeiro e segundo graus. 2
DispGe sobre o estagio de estudantes no ambito da 2?% Sslgtj/ﬁlaar?(;relizto
307 [Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus e| 07/10/2021 5'60 i2178/19270
institui o Sistema de Gestéo de Estagiarios (GEST). 2 :
Estabelece diretrizes e orientacbes para a Ettps://iuslaboris.t
formulacdo de Politicas de Privacidade e Protecéo st.jus.br/handle/20
309 de Dados Pessoais no ambito dos Tribunais 07/10/2021 .500.12178/19273 X
Regionais do Trabalho. 1
https://juslaboris.t
Institui o Sistema de Auditoria Interna da Justica do st.jus.br/handle/20
311 | Trabalho (SIAUD-JT). 0711072021 550 12178/19271 X
4
Regulamenta, no ambito da Justica do Trabalho de https://iuslaboris.t
1° e 2° graus, as Resolugfes ns. 291/CNJ, de 23 de st .US' br/handle/éo
315 |agosto de 2019; 344/CNJ, de 9 de setembro de| 03/12/2021 5'60 i2178/19597 X
2020; 379/CNJ, de 15 de margo de 2021; 380/CNJ, 4 :
de 16 de marco de 2021; ... -
Institui a Nova Politica de Comunicagdo Social no https://juslaboris.t
321 [dmbito da Justica do Trabalho de primeiro e| 16/02/2022 |st.jus.br/handle/20 X
segundo graus e cria 0 Manual de Comunicacéo .500.12178/19713
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N° Ementa Data de Disponivel em Pratica de governanca
Social e Redacdo Jornalistica da Justica do 2
Trabalho.
Dispde sobre o Programa Nacional de Prevencéo Q,Etﬁjsslgflﬁlaar?;:%to
324 |de Acidentes de Trabalho — Programa Trabalho| 16/02/2022 500 12178/19720
Seguro. 5
Institui a Politica de Governanca dos Colegiados Ettps://iuslaboris.t
Tematicos da Justica do Trabalho de primeiro e st.jus.br/handle/20
325 segundo graus e do Conselho Superior da Justica 16/02/2022 .500.12178/19720 X
do Trabalho (CSJT). 1
Dispde sobre as diretrizes para concepcao, https://juslaboris.t
331 manutencdo e gestdo dos Sistemas Nacionais 05/05/2022 st.jus.br/handle/20

adotados pelos érgdos da Justica do Trabalho de
primeiro e segundo graus.

.500.12178/20043
4
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APENDICE E - Relag&o textual entre as Resolucées do

CSJT e as praticas de Estratégia 2°

Pratica de governanga
Data de _ ) _ Estabelec_era g/llé):rll?:?jroos Monitorar o
N. Ementa s Disponivel em Gerir estratégia / desempenho
publicacao ) resultados ~
riscos Promover a .__ . | das funcdes
- organizacionai )’
estratégia S de gestao
Uniformiza a denominacdo dos cargos efetivos dos
Quadros de Pessoal da Justica do Trabalho de primeiro https://juslaboris.tst
47 |e segundo graus, bem como dispe sobre o| 07/04/2008 |.jus.br/handle/20.5 X
reenquadramento dos servidores nos respectivos 00.12178/3311
cargos.
- : - . https://juslaboris.tst
oo |l 0, Pnelameno Estaténcn e Teeraod 98| 2u062010 |usimandezos . . .
) 00.12178/7397
Dispde, no &mbito da Justica do Trabalho de 1° e 2°
Graus, sobre: | - O processo de planejamento, execugao https://juslaboris.tst
70 |e fiscalizacdo de obras e de aquisicdo e locacdo de| 29/09/2010 |.jus.br/handle/20.5 X X
imoveis; Il — Parametros e orientacGes para contratacdo 00.12178/8870
de obras ...
Institui a Politica Nacional de Educacdo a Distancia e https://juslaboris.tst
71 |Autoinstrucdo para os servidores da Justica do Trabalho| 29/09/2010 |.jus.br/handle/20.5 X
de primeiro e segundo graus. 00.12178/8871
DispGe sobre a Politica de Gestdo da Seguranca Fisica https://juslaboris.tst
88 |dos Centros de Processamento de Dados dos Tribunais| 02/12/2011 |.jus.br/handle/20.5 X X X
Regionais do Trabalho. 00.12178/24499
B e e e o o L eacee
92 ambito da Justica do Trabalho de primeiro e segundo 07/03/2012 .Jus.br/handle/20.5 X X X
graus, 00.12178/20716
e B enees b oo 2 moenecis
97 o . o o x . 27/03/2012 |.jus.br/handle/20.5 X X X X
escritérios de projetos no ambito dos 6rgédos da Justica 00.12178/21216
do Trabalho de primeiro e segundo graus. )
110 |Dispde sobre o instituto da remocdo dos servidores dos| 31/08/2012 |https://juslaboris.tst X X

25 Disponivel em: https://rebrand.ly/apendice_resolucoes_csjt rbg_tcu. Acesso em: 13/04/2023.
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Pratica de governanca

Monitorar o

Data de . . . Estabelg cera | alcance dos Monitorar o
N. Ementa o Disponivel em Gerir estratégia / desempenho
publicacao ) resultados ~
riscos Promover a .__ . | das funcdes
- organizacionai )’
estratégia S de gestao
guadros de pessoal dos 6rgdos da Justica do Trabalho .jus.br/handle/20.5
de primeiro e segundo graus. 00.12178/26228
Regulamenta a prestacdo de servico voluntario por https://juslaboris.tst
117 |magistrados e servidores no ambito da Justica do| 09/11/2012 |.jus.br/handle/20.5 X X
Trabalho de primeiro e segundo graus. 00.12178/27520
Institui 0 Sistema de Gestdo Estratégica da Justica do https://juslaboris.tst
122 |Trabalho (SIGEST) no ambito da Justica do Trabalho de| 22/02/2013 |.jus.br/handle/20.5 X X X
1° e 2° graus. 00.12178/29018
Regulamenta_l o0 Programa Qe Preparaqéo. para a https://juslaboris.tst
107 fposeniadoria (PPA) de meojstados e seradores 1ol 16122013 | s briandle20s . .
graus. 00.12178/35203
Disp8e sobre o estabelecimento de Nlcleos de Pesquisa https://juslaboris.tst
138 |Patrimonial no &mbito dos Tribunais Regionais do| 27/06/2014 |.jus.br/handle/20.5 X
Trabalho e define objetivos de atuacéo. 00.12178/39539
Dispde sobre a utilizacdo do Sistema de Investigacdo de https://juslaboris.tst
140 |MovimentagBes Bancarias (SIMBA) no ambito dos| 02/09/2014 |.jus.br/handle/20.5 X
Tribunais Regionais do Trabalho. 00.12178/45529
D e et
147 |PrOmoc ocup prevencd 06/10/2014 |jus.br/handle/20.5 | X X X X
riscos e doengas relacionados ao trabalho no dmbito da 00.12178/48479
Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus. )
- : https://juslaboris.tst
145 g\prgr\lfgl d(()) I;’LagglESs;rgtggéco da Justica do Trabalho para 02/12/2014 |.jus.br/handle/20.5 X X
P ' 00.12178/53283
- . https://juslaboris.tst
L e s Se e wohen” | 021212014 | s ihanclez0 5 . . .
) 00.12178/53331
Regulamenta os critérios para a concessédo da licenga . .
147 |Para capacitacdo, de que trata o art. 87 da Lei n. 8112, 10/03/2015 Tgspsbijrl%?g/;%tgt X X

de 11 de dezembro de 1990, aos servidores do
Judiciario do Trabalho de primeiro e segundo graus.

00.12178/58630
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Pratica de governanca

Monitorar o

Data de . . . Estabelg cera | alcance dos Monitorar o
N. Ementa o Disponivel em Gerir estratégia / desempenho
publicacao ) resultados ~
riscos Promover a .__ . | das funcdes
- organizacionai )’
estratégia S de gestéo
Incorpora a modalidade de teletrabalho as praticas . .
institucionais dos 6rgdos do Judiciario do Trabalho de https./huslabons.tst
151 | o . 08/06/2015 |.jus.br/handle/20.5 X X X
primeiro e segundo graus, de forma facultativa, 00.12178/63630
observada a legislacdo vigente. )
Dispde sobre a continuidade da implantacdo do modelo https://juslaboris.tst
156 |de gestdo de pessoas por competéncias no ambito da| 03/12/2015 |.jus.br/handle/20.5 X X
Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus. 00.12178/74497
- - . https://juslaboris.tst
157 ADIOYE & e o P e rolegico da Justea 4o 631512015 | jus biihandie/20.5 X
) 00.12178/74530
Aprova o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacgéo https://juslaboris.tst
158 |e Comunicac¢éo da Justica do Trabalho (PETIC-JT) para| 03/12/2015 |.jus.br/handle/20.5 X X X
0 periodo de 2015 a 2020. 00.12178/74502
Institui a Politica Nacional de Educagdo para os https://juslaboris.tst
159 |servidores da Justica do Trabalho de primeiro e segundo| 18/12/2015 |.jus.br/handle/20.5 X X X
graus. 00.12178/75331
Disciplina o0 uso e a concesséo de certificados digitais https://juslaboris.tst
164 |institucionais no ambito da Justica do Trabalho de| 04/04/2016 |.jus.br/handle/20.5 X X
primeiro e segundo graus. 00.12178/82542
I N A https://juslaboris.tst
15 e o e e oy 92| 101042016 |us ymandez0s .
' 00.12178/83793
Dispde sobre a politica judiciaria nacional de tratamento https://juslaboris.tst
174 |adequado das disputas de interesses no ambito da| 05/10/2016 |.jus.br/handle/20.5 X
Justica do trabalho. 00.12178/95527
o - . https://juslaboris.tst
178 ﬁf;g;ﬁwap;er:za;’er?g dfﬁgio'ﬁt;atzec?z"éo da Justica do| 441317017 | jus.br/handle/20.5 X
) 00.12178/101738
Dispde sobre a padronizagcdo do uso, governanca, https://juslaboris.tst
185 |infraestrutura e gestdo do Sistema Processo Judicial| 05/04/2017 |.jus.br/handle/20.5 X X X
Eletrénico (PJe) instalado na Justica do Trabalho. 00.12178/102716
196 |Dispde sobre a concessdo do Adicional de Qualificacdo| 05/09/2017 |https://juslaboris.tst X
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Pratica de governanca

Monitorar o

Data de . . . Estabelg c€ra | alcance dos Monitorar o
N. Ementa publicaco Disponivel em Gerir estratégia / resultados desempenho
riscos Promover a ..~ . | das funcdes
- organizacionai )’
estratégia S de gestao
aos servidores ocupantes de cargos efetivos dos .jus.br/handle/20.5
quadros de pessoal dos Tribunais Regionais do 00.12178/110849
Trabalho.
Dispde sobre a Gestdo Orcamentaria dos recursos L .
alocados na é&rea de Tecnologia da Informacdo e https.//luslabons.tst
202 Comunicacdo da Justica do Trabalho de primeiro e 05/09/2017  |.jus.br/handle/20.5 X X
00.12178/110812
segundo graus.
- L. . https://juslaboris.tst
B0 e e apane | 301112017 | s buhandle20s .
' ' 00.12178/121169
Di_sp(”)e sobfe 0 uso da_Lingua Brasileira dg Si_nais https://iuslaboris. tst
218 g_elglrjarllsd)ongr:gbggrgZ’E]euns(?iﬁ?egfo-[jrea bpaelzgogz 23:33!003 02/04/2018 | .Jus.br/handle/20.5 X
A . 00.12178/128269
com deficiéncia auditiva.
Dispde sobre diretrizes para a implantagdo de boas https://juslaboris.tst
222 |praticas de retengdo de talentos no ambito da Justica do| 31/08/2018 |.jus.br/handle/20.5 X X
Trabalho de primeiro e segundo graus. 00.12178/143909
Dispde sobre as diretrizes para o desdobramento do L .
objetivo estratégico "Promover a melhoria da gestédo de https://juslaboris.tst
229 . o s 03/12/2018 |.jus.br/handle/20.5 X X X
pessoas e da qualidade de vida", do Plano Estratégico 00.12178/147512
da Justica do Trabalho 2015-2020. )
Regulamenta os procedimentos referentes a concessao
de licencas para tratamento de salde, por motivo de https://juslaboris.tst
230 |doenca em pessoa da familia e por acidente em servico| 03/12/2018 |.jus.br/handle/20.5 X X X
de magistrados e servidores da Justica do Trabalho de 00.12178/147493
1° e 2° graus.
. .- . https://juslaboris.tst
B e 10 S %) 200212019 | s ihanciz0 .
' 00.12178/151273
237 Institui a Politica de Prevencdo e Combate ao Assédio 03/05/2019 Tjtspsbxlr:];rl%?g/;%t;t X

Moral na Justica do Trabalho de 1° e 2° graus.

00.12178/154690
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Pratica de governanca

Monitorar o

Data de Estabelecer a alcance dos Monitorar o
N. Ementa o Disponivel em Gerir estratégia / desempenho
publicacao ) resultados ~
riscos Promover a .__ . | das funcdes
- organizacionai )’
estratégia S de gestao
- C oA . https://juslaboris.tst
23g |Institl © Programa de Assisténcia & Mae NUIiz N2 05/05/2019 |,us.brihandie/20.5 x x
¢ graus. 00.12178/154650
Dispde sobre a Logomarca Unica da Justica do
Trabalho, o Manual da Identidade Visual, a Gestdo da https://juslaboris.tst
243 |Identidade Visual da Justica do Trabalho e a| 03/07/2019 |.jus.br/handle/20.5 X X
Padronizacdo de Exibicdo dos Conteldos nas Paginas 00.12178/158390
Iniciais dos Portais dos ...
Aprova a revisdo do Plano Estratégico de Tecnologia da o .
Informacdo e Comunicacdo da Justica do Trabalho https://juslaboris.tst
257 § ¢ UsStg 19/02/2020 |.jus.br/handle/20.5 X X
(PETIC-JT) 2015 — 2020, com aplicabilidade para o ano
00.12178/168350
de 2020.
. .- . https://juslaboris.tst
258 [[Prova @ 1evisao o Plano Bstalcgico da Justica do) 19/02/2020 | jus.br/handie/20.5 X
P ) 00.12178/168394
~ - . https://juslaboris.tst
259 ’T*fa{g;ﬁlé’(mg‘ée_'j})dge(iﬁiazﬂ Estrategica da Justiea d0) 19/02/2020 | jusbrhandie/205 | X X X X
graus. 00.12178/168294
. L https://juslaboris.tst
260 |gProva o Modelo de ?r‘;sg;‘ﬁ]oE(f\;rgtg%‘gTd)o Conselno| 19/02/2020 | jus.br/handle/205 | X X X X
P ¢ ' 00.12178/168295
Referenda o Ato Conjunto n. 6.GP.GVP.CGJT, de 5 de L .
maio de 2020, que consolida e uniformiza, no ambito da https.//luslabons.tst
262 : ' o - "0 ' ~ | 18/06/2020 |.jus.br/handle/20.5 X
Justica do Trabalho de 1° e 2° graus, a regulamentagéo
. . 00.12178/173719
do trabalho remoto temporério, do funcionamento dos ...
Referenda o Ato Conjunto n. 1.GP.VP.CGJT, de 19 de
marc¢o de 2020, que suspende a prestagdo presencial de https://juslaboris.tst
264 |servicos no ambito da Justica do Trabalho de 1° e 2°| 18/06/2020 |.jus.br/handle/20.5 X
graus e estabelece protocolo para a prestagédo 00.12178/173700
presencial ...
269 Regulamenta a realizacdo de sessfes de julgamento em 03/07/2020 https://juslaboris.tst X

meio telepresencial no dmbito do Conselho Superior da

.jus.br/handle/20.5
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Pratica de governanca
Monitorar o .
Estabelecer a Monitorar o
N. Ementa Da_ta d? Disponivel em Gerir estratégia / alcance dos desempenho
publicacao ) resultados ~
riscos Promover a .__ . | das funcdes
- organizacionai )’
estratégia S de gestao
Justica do Trabalho. 00.12178/174296
Aprova o Estatuto de Auditoria Interna da Justica do https://juslaboris.tst
282 |Trabalho e o Cddigo de Etica das Unidades de Auditoria| 08/03/2021 |.jus.br/handle/20.5 X X X X
Interna da Justica do Trabalho. 00.12178/182590
. . N https://juslaboris.tst
286 :”msé'\t/‘;'is%apﬁrs“t’igz'é‘g'?r?;gglﬂg (ggg‘il_‘}’;q“'s"?oes de| 08/04/2021 | jus.brihandle/20.5 X
' 00.12178/184033
- : https://juslaboris.tst
290 |AProva 0 Plang Estraicgico da Justiga do Trabalho para o1/06/2021 | jus.brhandie/20.5 X
P ' 00.12178/186814
Dispde sobre a Politica de Governanca de Tecnologia da https://juslaboris.tst
292 |Informacdo e Comunicacdo do Conselho Superior da| 01/06/2021 |.jus.br/handle/20.5 X X X X
Justica do Trabalho (PGTIC). 00.12178/186791
Dispde sobre a padronizag&o da estrutura organizacional . .
e dg pessoal e FsJobre a di?stribuigéo da forgagde trabalho https:/huslabons.tst
296 nos o6rgdos da Justica do Trabalho de primeiro e 09/07/2021 .us.br/handle/20.5 X X X
00.12178/189332
segundo graus.
- . https://juslaboris.tst
L e s Se o, 3556 % 140912021 | s itancieiz0 :
' 00.12178/192154
Dispde sobre o funcionamento do Laboratério de L .
Tecnologia para Recuperacdo de ativos, Combate a https.//luslabons.tst
304 = R o T 07/10/2021 |.jus.br/handle/20.5 X
Corrupcdo e a Lavagem de Dinheiro (LAB-LD), no 00.12178/192687
ambito da Justica do Trabalho (Lab-JT). )
Dispde sobre o estdgio de estudantes no ambito da https://juslaboris.tst
307 |Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus e| 07/10/2021 |.jus.br/handle/20.5 X X
institui o0 Sistema de Gestao de Estagiarios (GEST). 00.12178/192702
Estabelece diretrizes e orienta¢gBes para a formulacdo de https://juslaboris.tst
309 |Politicas de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais| 07/10/2021 |.jus.br/handle/20.5 X X X X
no &mbito dos Tribunais Regionais do Trabalho. 00.12178/192731
Institui o Sistema de Auditoria Interna da Justica do https://juslaboris.tst
311 |71 abalho (SIAUD-JT). 07/10/2021 |4 s brihandie/20.5 | X X
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Pratica de governanca

Monitorar o

Data de Estabelecer a alcance dos Monitorar o
N. Ementa o Disponivel em Gerir estratégia / desempenho
publicacao ) resultados ~
riscos Promover a .__ .~ . | das funcdes
- organizacionai )’
estratégia S de gestao
00.12178/192714
Dispde sobre a instituicdo do Centro Nacional e dos https://juslaboris.tst
312 |Centros Regionais de Inteligéncia da Justica do| 03/11/2021 |.jus.br/handle/20.5 X
Trabalho. 00.12178/194832
Regulamenta, no ambito da Justica do Trabalho de 1° e
2° graus, as Resolucdes ns. 291/CNJ, de 23 de agosto https://juslaboris.tst
315 |de 2019; 344/CNJ, de 9 de setembro de 2020; 379/CNJ,| 03/12/2021 |.jus.br/handle/20.5 X X X X
de 15 de marco de 2021; 380/CNJ, de 16 de marco de 00.12178/195974
2021; ...
Institui a Nova Politica de Comunicacdo Social no ambito o .
da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus e https://juslaboris.tst
321 |98 Justic prime >9 draus €| 16/02/2022 | jus.br/handle/20.5 X X
cria 0 Manual de Comunicacdo Social e Redacéo
. ; 00.12178/197132
Jornalistica da Justica do Trabalho.
s . ~ https://juslaboris.tst
324 | entos de Trabalhg - Programa Trabalho Seguro. | 10/02/2022 | dusbiihandiel20.5 x x x
9 guro. 00.12178/197202
Institui a Politica de Governanga dos Colegiados oy .
Tematicos da Justica do Trabalho de primeiro e segundo https./huslaborls.tst
325 . . 16/02/2022 |.jus.br/handle/20.5 X X X X
graus e do Conselho Superior da Justica do Trabalho 00.12178/19720
(CSJT). .12178/197201
Dispde sobre as diretrizes para concepc¢ao, manutencao https://juslaboris.tst
331 |e gestdo dos Sistemas Nacionais adotados pelos 6rgdos| 05/05/2022 |.jus.br/handle/20.5 X X
da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus. 00.12178/200434
Dispde sobre a regulamentacdo, no ambito da Justica do
Trabalho de primeiro e segundo graus, da utilizacdo do https://juslaboris.tst
335 |saldo remanescente proveniente de cargos em| 28/06/2022 |.jus.br/handle/20.5 X
comissdo, decorrente da op¢do do servidor pela 00.12178/202657

retribuicdo do cargo ...
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APENDICE F - Relacéo textual entre as Resolugdes do

CSJT e as praticas de Controle 26

Pratica de governanga

. . . Avaliar a Assegurar a
Data de Disponivel Promover a Garantir a . ~ e
N. Ementa ublicacdo em transparénci |accountabilit satisfacdo efetividade
P & pa das partes | da auditoria
Y interessadas interna
Uniformiza a denominacgéo dos cargos efetivos dos Quadros https://juslabo
de Pessoal da Justica do Trabalho de primeiro e segundo ris.tst.jus.br/h
ar graus, bem como dispde sobre o reenquadramento dos 07/04/2008 andle/20.500. X
servidores nos respectivos cargos. 12178/3311
https://juslabo
Institui o Planejamento Estratégico de Tecnologia da ris.tst.jus.br/h
69 Informacao e Comunicacao da Justica do Trabalho. 28/06/2010 andle/20.500. X X
12178/7397
Dispde, no dmbito da Justica do Trabalho de 1° e 2° Graus, https://juslabo
sobre: | - O processo de planejamento, execugcdo e ris.tst.jus.br/h
70 fiscalizacdo de obras e de aquisicdo e locacdo de iméveis; Il 29/09/2010 andle/20.500. X X
— Parametros e orientacdes para contratacdo de obras ... 12178/8870
- i N . ps:/lj
Dispbe sobre a Politica de Gestéo da Seguranga Fisica dos :g tit/'/uusSLar?r?
88 |Centros de Processamento de Dados dos Tribunais| 02/12/2011 X
Regionais do Trabalho andle/20.500.
g : 12178/24499
o N - . N ps:/fj
Dispde sobre as diretrizes basicas para a implantacdo do :2 t:t/'/uussﬁ%)
~ P A tst.jus.
92 |modelo de Gestdo de Pessoas por Competéncias no a&mbito| 07/03/2012 andle/20.500 X X X
da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus. 12178/20716
Dispbe sobre as diretrizes basicas para a implantagdo da https://juslabo
politica de projetos e a criacao e atuacdo dos escritorios de ris.tst.jus.br/h
97 projetos no ambito dos 6rgdos da Justica do Trabalho de 27/03/2012 andle/20.500. X X X
primeiro e segundo graus. 12178/21216
Dispde sobre o Servico de Informacbes ao Cidaddo no https://juslabo
ambito da Justica do Trabalho de Primeiro e Segundo ris.tst.jus.br/h
107 graus, nos termos previstos pela Lei n. 12527, de 18 de 02/07/2012 andle/20.500. X X
novembro de 2011. 12178/24937
117 |Regulamenta a prestacdo de servico voluntario por| 09/11/2012 |https://juslabo X

26 Disponivel em: https://rebrand.ly/apendice_resolucoes_csjt_rbg_tcu. Acesso em: 13 abr. 2023.
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Pratica de governanca
. . . Avaliar a Assegurar a
Data de Disponivel Promover a Garantir a : ~ S
N. Ementa publicacdo em transparénci |accountabilit satisfacdo efetwujad_e
a das partes | da auditoria
Y interessadas interna
magistrados e servidores no &mbito da Justica do Trabalho ris.tst.jus.br/h
de primeiro e segundo graus. andle/20.500.
12178/27520
. . ~ L . ps:/ij
Institui o Sistema de Gestdo Estratégica da Justica do :tst tit/'/ufljar?r?
A ; tst.jus.
122 |Trabalho (SIGEST) no &mbito da Justica do Trabalho de 1°| 22/02/2013 d1e/20.500 X X X
e 2° graus andie/20.500.
' 12178/29018
~ . L ps:/lj
Regulamenta a concessdo de diarias e a aquisicdo de ?itsttit/'/uussl)ar?r?
. Ao . tst.jus.
124 |passagens aéreas no ambito da Justica do Trabalho de| 01/03/2013 andle/20 500 X X
primeiro e segundo graus. 12178/29159
o e . S ps:/fj
Dispde sobre a utilizagdo do Sistema de Investigacdo de :tst t:t/'/uussﬁl/)r?
: ~ L A ; . tst.jus.
140 |Movimentagfes Bancérias (SIMBA) no &mbito dos Tribunais| 02/09/2014 andle/20.500 X
Regionais do Trabalho. 12178/45529
Regulamenta os critérios para a concessao da licenca para https://juslabo
capacitacdo, de que trata o art. 87 da Lei n. 8112, de 11 de ris.tst.jus.br/h
147 dezembro de 1990, aos servidores do Judiciario do 10/03/2015 andle/20.500. X
Trabalho de primeiro e segundo graus. 12178/58630
Incorpora a modalidade de teletrabalho as praticas https://juslabo
institucionais dos o6rgdos do Judiciario do Trabalho de ris.tst.jus.br/h
151 primeiro e segundo graus, de forma facultativa, observada a 08/06/2015 andle/20.500. X X
legislacao vigente. 12178/63630
- e . . ps:/lj
Dispbe sobre a Gratificagdo por Exercicio Cumulativo de :tst tit/'/quar?r?
T A : tst.jus.
155 |Jurisdicdo (GECJ) no &mbito da Justica do Trabalho de| 27/10/2015 andle/20.500 X X
primeiro e segundo graus. 12178/71289
https://juslabo
Institui a Politica Nacional de Educacéo para os servidores ris.tst.jus.br/h
159 da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus. 18/12/2015 andle/20.500. X
12178/75331
Dispde sobre as competéncias e as estruturas das https://juslabo
163 Ouvidorias dos Tribunais Regionais do Trabalho. 26/02/2016 ris.tst.jus.br/h X
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Pratica de governanca
N. Ementa Dqta d? Disponivel Promovgr a Garantir a sg\t/igiﬁéé% i?gggiléféea
publicacdo em transparénci | accountabilit d d ditori
a y ~das partes a auditoria
interessadas interna
andle/20.500.
12178/79992
Disciplina 0 uso e a concessdo de certificados digitais %
164 |institucionais no ambito da Justica do Trabalho de primeiro| 04/04/2016 f1S.3SLUS. DT X
e segundo graus andle/20.500.
' 12178/82542
https://juslabo
Regulamenta os procedimentos atinentes a concesséo do ris.tst.jus.br/h
198 |auxilio-alimentacdo no ambito da Justica do Trabalho de| 05/09/2017 |andle/20.500. X
primeiro e segundo graus. 12178/11079
1
Dispde sobre a Gestdo Orcamentaria dos recursos %%ﬂ'lﬂ%lf
202 |Comtnioag da ustisa do Trabaiho de primerro ¢ segundo| 05092017  (andlel20.500. x
c c primeiro e segundo 12178/11081
graus. 5>
DispGe sobre o uso da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) Mm
no ambito da Justica do Trabalho de primeiro e segundo fis.tst.jus.br/h
218 . 02/04/2018 |andle/20.500. X
graus para atendimento de pessoas surdas ou com
NP " 12178/12826
deficiéncia auditiva. 9
Regulamenta os procedimentos referentes a concesséo de https://juslabo
licencas para tratamento de salde, por motivo de doenca ris.tst.jus.br/h
230 |em pessoa da familia e por acidente em servico de| 03/12/2018 |andle/20.500. X X X
magistrados e servidores da Justica do Trabalho de 1° e 2° 12178/14749
graus. 3
https://juslabo
o - N L ris.tst.jus.br/h
¢ graus. 12178/15469
0
Aprova o Modelo de Gestdo Estratégica da Justica do https://juslabo
259 Trabalho (MGE-JT) de 1° e 2° graus. 19/02/2020 ris.tst.jus.br/h X X X
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Ementa

Data de
publicacéo

Disponivel
em

Pratica de governanca

Promover a
transparénci
a

Garantir a
accountabilit

y

Avaliar a
satisfacéo
das partes

interessadas

Assegurar a

efetividade

da auditoria
interna

andle/20.500.
12178/16829
4

260

Aprova o Modelo de Gestdo Estratégica do Conselho
Superior da Justica do Trabalho (MGE-CSJT).

19/02/2020

https://juslabo

ris.tst.jus.br/h
andle/20.500.

12178/16829
5

282

Aprova o Estatuto de Auditoria Interna da Justica do
Trabalho e o Cdédigo de Etica das Unidades de Auditoria
Interna da Justica do Trabalho.

08/03/2021

https://juslabo

ris.tst.jus.br/h
andle/20.500.

12178/18259
0

292

Dispbe sobre a Politica de Governanca de Tecnologia da
Infformacdo e Comunicacdo do Conselho Superior da
Justica do Trabalho (PGTIC).

01/06/2021

https://juslabo

ris.tst.jus.br/h
andle/20.500.

12178/18679
1

296

Dispde sobre a padronizacdo da estrutura organizacional e
de pessoal e sobre a distribuicdo da forca de trabalho nos
6rgédos da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus.

09/07/2021

https://juslabo

ris.tst.jus.br/h
andle/20.500.

12178/18933
2

307

DispGe sobre o estagio de estudantes no ambito da Justica
do Trabalho de primeiro e segundo graus e institui o
Sistema de Gestao de Estagiarios (GEST).

07/10/2021

https://juslabo

ris.tst.jus.br/h
andle/20.500.

12178/19270
2

309

Estabelece diretrizes e orientacfes para a formulagdo de
Politicas de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais no
ambito dos Tribunais Regionais do Trabalho.

07/10/2021

https://juslabo

ris.tst.jus.br/h
andle/20.500.

12178/19273
1
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Pratica de governanca

. . . Avaliar a Assegurar a
N. Ementa Dgta d? Disponivel Promovgr a Garantir a satisfacéo efetividade
publicacdo em transparénci |accountabilit .
a das partes | da auditoria
Y interessadas interna
https://juslabo
o . . : ris.tst.jus.br/h
311 !Prsatg;;hoo(s?fbe[)ni?_r)de Auditoria Interna da Justica do 07/10/2021 |andle/20.500. X X
' 12178/19271
4
N . ps:/ij
Regulamenta, no &mbito da Justica do Trabalho de 1° e 2° h.tt S /./ uslabo
315 |draus, as Resolugdes n%. 291/CNJ, de 23 de agosto de 03/12/2021 —]—gﬁéfé/;ggég] X
2019; 344/CNJ, de 9 de setembro de 2020; 379/CNJ, de 15 —12178/1§597.
de marco de 2021; 380/CNJ, de 16 de marco de 2021; ... Y
Fttgs://iuslabo
Regulamenta o procedimento administrativo na instrucéo ris.tst.jus.br/h
319 |dos processos de provimento e vacéncia de cargos de| 02/12/2021 |andle/20.500. X
Desembargador do Trabalho. 12178/19593
0
T - PR i amhi https://juslabo
Institui a Nova Politica de Comunicacdo Social no &mbito da h.tt = /./ uslabo
Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus e cria 0 fis.tst.jus.br/h
321 o ; ~ e 16/02/2022 |andle/20.500. X X X
Manual de Comunicacdo Social e Redacao Jornalistica da
) 12178/19713
Justica do Trabalho. 5
Ettgs://iuslabo
Institui a Politica de Governanca dos Colegiados Teméticos ris.tst.jus.br/h
325 |da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus e do| 16/02/2022 |andle/20.500. X X X

Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT).

12178/19720
1

210



		2023-08-21T19:05:53-0300


		2023-08-21T19:43:01-0300




