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do Cansaço cujo autor é Byung-Chul Han no direito do trabalho. Para tal 
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INTRODUÇÃO

de explicar fenômenos como a precarização dos direitos trabalhistas numa 

pois passamos de uma sociedade de controle para uma sociedade de 

relacionada também à sociologia do trabalho representada por Ricardo 
Antunes.

de todo esse fenômeno é a sociedade do cansaço, retratada na obra de 

Sociedade 

do Cansaço

trabalho contemporâneas.
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sociedade do controle e sociedade do desempenho, bem como expor as 

frustradas e sem esperanças.

construindo.

1. SOCIEDADE DO CONTROLE X SOCIEDADE DO DESEMPENHO: 
FOUCAULT X HAN

amadurecimento do indivíduo.

vem mudando sua forma de organização de acordo com os séculos e as 

vive mediante a regulamentação (ou a necessidade de regulamentar) do 
trabalho assalariado.

Assim, desde a 1ª Revolução Industrial, existe a sociedade do 

Vigiar e Punir, 
por exemplo.

O impacto dessa exploração da mão de obra foi o berço do 

de emprego caracterizada, entre outros pressupostos, pela subordinação 
jurídica.

exercido na sociedade da disciplina.
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para executar seus trabalhos. Havia uma noção latente de pertencimento 
de classe e de senso de comando.

Com o decorrer da História, a legislação trabalhista foi se moldando 
às realidades e às necessidades do seu tempo.

de obra.
A sociedade de desempenho surgiu com toda a sua força e 

(autoexploração) mediante a indução das ideias trazidas pelo empregador 

pelo trabalhador.

1.

como a uberização (labor em plataformas digitais como a Uber, 99, Bolt, 
Ifood, Glovo etc.) passam a ser monitorados por algoritmos.

Portanto, o sistema capitalista mudou o registro da exploração 
estranha (feita por terceiro/exterior ao indivíduo) para a exploração própria 

1 HAN, Byung-Chul. Sociedade do cansaço. Tradução de Enio Paulo Giachini. Petrópolis-RJ: 

Sociedade do Cansaço. Apesar de ser uma obra curta, é bastante densa e não se limita 
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Com isso, a sociedade do controle foi migrando para um modelo 

da sociedade do desempenho.

precarização do trabalho.
Isso exige um novo reposicionamento do direito do trabalho, na 

Essa dinâmica promove um retrocesso de muitos direitos 

o proletariado, principalmente, de serviços nesse século XXI, com um 
afastamento da ideia de trabalho digno da OIT (Organização Internacional 
do Trabalho)2.

Caminhou-se, desde o início do século XIX, por alguns modelos de 

a ocorrer em massa, com os obreiros laborando com tarefas de trabalho 

Após, na década de 50 do século XX, especializou-se a organização 

2 A ideia de trabalho digno foi idealizada no ano de 1999 pela Organização Internacional do 
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O foco era a organização do trabalho em linhas de montagem em 

modelo 
A evolução desses meios de exploração da mão de obra com o 

cansaço trazida pelo autor sul-coreano mencionado, haja vista reunir as 

3.

desempenho dos misteres.

3

engrenagem do sistema, com a Uberização, o trabalhador, suposto empreendedor, 
torna-se ele a própria engrenagem”.
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Na sociedade de desempenho, não se desliga; o indivíduo nem 
pensa em ser , mas somente, em regra, em produzir e dar resultados. 
Tal comportamento se transforma em único ideal de vida.

O indivíduo deixa seu ambiente laboral, mas o trabalho não o 
abandona, persegue-o durante toda sua volta para casa ou nos momentos 

[...] A sociedade do século XXI não é mais a sociedade 
disciplinar, mas uma sociedade de desempenho. 
Também seus habitantes não se chamam mais 

mudança da sociedade disciplinar para a sociedade de 
desempenho.

proibição se choca rapidamente com seus limites. 

inconsciente social do dever troca de registro para o 
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registro do poder. O sujeito de desempenho é mais 

O poder, porém, não cancela o dever.

dos direitos trabalhistas e, de certa forma, um afastamento do direito à 

culminando em doenças mentais e esgotamentos (síndrome de Burnout) 

sociedade do cansaço começa a conhecer seus contornos mais gravosos.

[...] Como contraponto, a sociedade do desempenho 

da elevação do desempenho leva a um infarto da 
alma. O cansaço da sociedade de desempenho é 

isolando.

E, ainda, faz tudo isso em nome de uma ilusão de autonomia, de 

da sociedade do desempenho galga raízes fortes em nossos ambientes 
laborais.

2. SUJEITO DE OBEDIÊNCIA X SUJEITO DE DESEMPENHO: O 
SUBORDINADO CLÁSSICO X O SUBORDINADO ALGORÍTMICO

controle e o sujeito de desempenho da sociedade de desempenho.
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comando.

da relação.

a opção de sindicalização e até realização de movimentos grevistas, 

pertencimento de classe.

pressupostos mais importantes.

trabalho, como ocorre com fenômenos conhecidos como terceirização, 

fraudulentas etc.

ideia de subordinação jurídica, o sujeito de desempenho surge como uma 

da lei e do dever.
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.

autossuperação, através de “metas, regras e medidas de trabalho por meio 

desempenho.

crescimento constante é, com efeito, a grande mola propulsora do 
capitalismo”.

 
pelos grandes grupos econômicos (e até pelas plataformas digitais mais 

Esses trabalhadores não se veem como tal, perdendo, por tabela, 
a necessidade, por exemplo, de sindicalização e de pertencimento da 

subordinação.
Han (2015, p. 29) explica:

[...] O sujeito de desempenho encontra-se em guerra 

mesma linha, os 

solicitadas (“a taxa de aceitação mínima era de 80% dos pedidos).
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guerra internalizada. A depressão é o adoecimento 

da instância dominadora não leva à liberdade. Ao 

O excesso de trabalho e desempenho agudiza-se 

exploração do outro, pois caminha de mãos dadas com 

patológicas dessa liberdade paradoxal.

Na condição de sujeito de desempenho, Han (2015, p. 83) traz 

O sujeito de desempenho da modernidade tardia não 
se submete a nenhum trabalho compulsório. Suas 

dever, mas liberdade e boa vontade. Do trabalho, 
espera acima de tudo alcançar prazer. Tampouco 
se trata de seguir o chamado de um outro. Deve 
ser um empreendedor de si mesmo. Assim, ele se 

Mas essa liberdade do outro não só lhe proporciona 

da liberdade transforma essa liberdade em novas 
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O sujeito de desempenho não relaxa, não reconhece a necessidade 

estrutural do trabalho”, como dito por Antunes (2020, p. 28).

3. REFLEXÕES SOBRE A SOCIEDADE DO CANSAÇO

laboral?

do ensino médio e técnico encontrarão nos próximos cinco, dez, vinte anos?

mesmo ensaiar algumas teses.

controles de tudo mediante instrumentos.

percebem-se robôs realizando alguns procedimentos cirúrgicos e 
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defensores, promotores etc.

sociedade mais ou menos exausta e saturada.
O próximo dilema é a sua necessidade de adaptação seja às novas 

condicionado a manter o mínimo existencial da classe trabalhadora e 

o modo desempenho, ignorar-se premissas basilares, como, por exemplo, 
o direito à desconexão.

desempenho, protagonista principal na sociedade do cansaço, teve 

global.

indivíduo exclusivamente pelo tempo trabalhado/prestado, ignorando-se o 

chamado.
À guisa de exemplo, no caso dos uberizados, estes podem passar 

1 hora 

com a Reforma Trabalhista do Brasil em 2017.

por escrito, por prazo determinado ou indeterminado, 
ou para prestação de trabalho intermitente.
[...]
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§ 3º Considera-se como intermitente o contrato 

alternância de períodos de prestação de serviços 

do empregado e do empregador, exceto para os 
aeronautas, regidos por legislação própria.
[...]

a mesma função em contrato intermitente ou não.
[...]

intermitente se localiza na zona cinzenta da precariedade, sendo exemplo 

direitos trabalhistas são malogrados ou restritos, como, por exemplo, a 

pela sociedade do desempenho.
Antunes (2020, p. 27), por sua vez, descreve, nessa fase histórica 

homens e mulheres dependem de forma exclusiva 
do trabalho para sobreviver e encontram, cada vez 
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espaços, novas modalidades de trabalho informal, 

numa sociedade da velocidade e do esgotamento dos indivíduos e, 
especialmente, dos trabalhadores em escala global.

sistema capitalista se insere na Quarta Revolução Industrial.

5

Parte-se da premissa de uma sociedade baseada no controle e 

sul-coreano Byung Chul Han, na Sociedade do Cansaço, aborda premissas 

Na obra do autor sul-coreano existe a alusão ao cansaço em âmbito 
geral na sociedade, e não apenas ao contexto da relação laboral. Porém, 

trabalho, ultrapassando a noção de relação de emprego.
Com isso, passa-se a desenhar uma sociedade marcada por 

como o catalisador de 

não houvesse o amanhã, movidas por uma ideia de autossuperação.

5

acumulação de conhecimentos com base de dados, a busca da informação, a mobilização 

um serviço, exatamente, como o de transporte privado de passageiros [...] Os indivíduos 

externalidades)”.
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Nessa autoexploração desenfreada, os agentes sociais 

a cada ano, a cada década etc.
Portanto, o sujeito da sociedade atual é uma espécie de sujeito 

doentes neurais e do cansaço depressivo, doentes e escravos de si mesmos.

6.
O indivíduo é sempre levado ou forçado (mentalmente mediante 

jogos de linguagem) a superar a meta X, a meta Y, a meta Z, sem se importar 

Na visão sociológica do direito do trabalho, tem-se importante 

Nessa forte impulsão à terceirização em escala 
global, sempre segundo a obra citada de Ngai, Chan e 
Selden, os fornecedores de eletrônicos são impelidos 

6

. 
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de nome Sun Danyong, com 25 anos de idade, foi 

12º andar da Foxconn.
[...]

procuram refúgio noturno em cibercafés - sendo, 
por isso, denominados ciber-refugiados -, buscando 

descansam e interagem virtualmente. Eles se somam 

infoproletariado, ou ainda dos intermitentes globais.

trabalhador7

todo vapor na sociedade do cansaço.

trabalhador se enxerga como alguém independente e empreendedor.

7 Leme (2019, p. 66) manifestou com propriedade: “A atenção é a disponibilidade do 

as pessoas tornaram-se trabalhadoras e consumidoras ao mesmo tempo e produzem, 
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do empoderamento real do cidadão e da comunidade para reconhecerem 
uma situação de violação de direitos e agirem”.

na expressão de Leme (2019, p. 73)8.

conforme visto.

9.

8

Michael Foucault e George Orwell, com o Estado vigilante e as formas de controlar os 

9

digital em alusão às ideias de Jeremy Bentham e Michael Foucault. Saímos da sociedade 
disciplinar para a sociedade do desempenho e resultado. Leme (2019, p. 72) aduziu: 

ser humano trabalhador”.
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Assiste-se, portanto, à crise do princípio da alteridade ou do risco do 
empreendimento do empregador, tão caro, por exemplo, ao ordenamento 

travadas, por exemplo, na uberização.

fortalecimento da classe trabalhadora, seja em nível individual ou 

Dessa feita, os sindicatos e os movimentos grevistas também são 

detrimento da legislação posta pelo Estado e, assim, surgiram em nossos 

A propósito, veja-se a decisão do Supremo Tribunal Federal mediante 

Calçados (ADI 5695) e pela Procuradoria-Geral da República (ADI 5735) no 
Tema 725:

independentemente do objeto social das empresas 

empresa contratante.
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Todo esse contexto colabora com a noção de uma sociedade 

facetas do capitalismo.

10.

A sociedade do trabalho e a sociedade do desempenho 
não são uma sociedade livre. Elas geram novas 

cada um carrega consigo seu campo de trabalho. A 

Assim, acabamos explorando a nós mesmos. Com 
isso, a exploração é possível mesmo sem senhorio. 

concentração.

depressivos e esgotados.

10

denominam empreendedores e donos do seu trabalho, sem chefes, mas, na verdade, sob 
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Essas novas enfermidades mentais estão associadas a este modelo 

ambientes laborais (públicos e privados) e suicídios.

Nesse azo, Han (2015, p. 115) trata dessa conotação da 
autoexploração:

poder funcionar. Funcionar melhor é interpretado, 
fatalmente, como melhoramento do si-mesmo. 

exploração estranha, pois caminha de mãos dadas 

primeiro sintoma do burnout é a euforia. Lançamo-nos 

precarizados e dos nossos trabalhadores exaustos? Deixa-se a todos os(as) 

CONCLUSÃO

laboral?

sob pena de criarmos trabalhadores doentes e com sensação de fracasso, 
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O capitalismo mudou sua forma de atuação e de visualização do 

do Estado Neoliberal.
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