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RESUMO

Este estudo investiga os impactos da inteligéncia artificial (IA) sobre o mundo do trabalho, com
especial aten¢do as tensdes entre inovagdo tecnoldgica e protecdo juridica. Em um contexto
marcado por transformacdes exponenciais, a substituicio de postos laborais por sistemas
automatizados revela-se um fendmeno inevitdvel, exigindo respostas urgentes por parte do
Estado, da sociedade civil e das empresas. A pesquisa adota os métodos hipotético-dedutivo,
indutivo, documental qualitativo e critico-propositivo, permitindo uma andlise ampla e
interdisciplinar sobre os desafios contemporaneos. O estudo aborda a evolucdo conceitual da
IA, suas classificacdes funcionais e o0s riscos associados a concentragdo de dados, a
desinformacdo e a exclusdo digital. Examina-se a eficdcia juridica do artigo 7°, XXVII, da
Constituicdo Federal, que prevé a protecdo do trabalhador frente a automacao, destacando sua
natureza duplice e a necessidade de regulamentacao infraconstitucional. Propde-se o controle
de convencionalidade do artigo 476-A da CLT, em consonancia com as Convencdes da OIT,
especialmente no que tange a educacdo profissional e a licenga remunerada para estudos. A
pesquisa também analisa a proposta da Renda Bésica Universal (RBU) como politica publica
de enfrentamento ao desemprego tecnoldgico, reconhecendo seus limites e potencialidades.
Conclui-se que a requalificacdo profissional, a educagdo critica e a valorizagdo das
competéncias humanas sdo essenciais para garantir uma transi¢ao justa e que o futuro do
trabalho ndo serd dominado pelas médquinas, mas por aqueles que souberem caminhar ao lado
delas, com ética, preparo e consciéncia social.

Palavras-Chave: Inteligéncia artificial, direito ao trabalho; renda bésica universal;
qualificagdo; educacao.



ABSTRACT

This study investigates the impacts of artificial intelligence (AI) on the world of work, with
particular attention to the tensions between technological innovation and legal protection. In a
context marked by exponential transformations, the replacement of labor positions by
automated systems emerges as an inevitable phenomenon, demanding urgent responses from
the State, civil society, and private enterprises. The research adopts hypothetical-deductive,
inductive, qualitative documentary, and critical-propositional methods, enabling a broad and
interdisciplinary analysis of contemporary challenges. The study addresses the conceptual
evolution of Al its functional classifications, and the risks associated with data concentration,
misinformation, and digital exclusion. It examines the legal effectiveness of Article 7, item
XXVII, of the Brazilian Federal Constitution, which provides for the protection of workers
against automation, highlighting its dual nature and the need for infraconstitutional regulation.
The study proposes the conventionality control of Article 476-A of the Consolidation of Labor
Laws (CLT), in alignment with ILO Conventions, particularly regarding professional education
and paid leave for studies. The research also analyzes the proposal of Universal Basic Income
(UBI) as a public policy to address technological unemployment, recognizing both its
limitations and potential. It concludes that professional requalification, critical education, and
the appreciation of human competencies are essential to ensure a fair transition and the future
of work will not be dominated by machines, but by those who learn to walk alongside them—
with ethics, preparation, and social awareness.

Keywords: Artificial intelligence; right to work; universal basic income; vocational training;
education.
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1 INTRODUCAO

Na era do tecnocentrismo, a presenca dos computadores, da internet e das
tecnologias da informacao ndo apenas automatiza processos produtivos, mas também conecta
individuos e transforma profundamente os habitos em todas as esferas sociais € econdmicas.
Sob essa Otica, a internet emerge como uma forca inovadora, impulsionando mudancgas e
abrindo caminhos para novas formas de conhecimento, comunicacdo e padrdes antes
inimagindveis. Seu cardter disruptivo faz com que a tecnologia transcenda o papel de simples

ferramenta, tornando-se uma poténcia.

Acredita-se que essa revolugdo representa o maior catalisador de progresso
da histéria, o que torna cada vez mais urgente uma andlise critica e aprofundada de suas
implicagdes, bem como das tecnologias emergentes que impactam diretamente a sociedade e o
campo juridico. A ascensdo das maquinas e da inteligéncia artificial (IA) revela uma das
transformagdes mais profundas da era contemporanea. Mais do que uma transmutagcao
tecnoldgica, trata-se de um fendmeno que desafia os limites da existéncia humana, colocando

em xeque valores como autonomia, criatividade e empatia.

A medida que algoritmos passam a ocupar funcdes antes reservadas a
inteligéncia humana, surge a inquietante pergunta: o que resta a0 homem quando a maquina se
torna capaz de pensar, decidir e agir? A substituicdo do ser humano por sistemas automatizados
ndo € apenas uma questdo de eficiéncia - € um dilema filoséfico que exige reflexdo sobre o
sentido do trabalho, da consciéncia e da propria condi¢do humana. Todavia, a ciéncia pode até
simular o raciocinio, mas nao a consciéncia, logo a coexisténcia entre homem e maquina exige
mais do que adaptacdo: exige uma reafirmagao radical daquilo que torna o ser humano dnico:

sua capacidade de sentir e criar.

Nesse contexto, a presente pesquisa se apoia em dois pilares centrais: a
substituicao de postos de trabalho por maquinas e a andlise das medidas que podem ser adotadas
diante desse novo cendrio, marcado pela reconfiguracio das relacdes laborais. Tal
transformagdo traz implicacdes profundas para o direito ao trabalho e para a estrutura social

como um todo.



Com esse proposito, o estudo investigard os meandros da aplicacdo de IA,
seus impactos juridicos, éticos, sociais e politicos, notadamente no campo das relagdes laborais,
porquanto, se, por um lado, a IA promete eficiéncia e precisdo, por outro, ela ameaca reduzir o
ser humano a légica do desempenho, apagando sua subjetividade, emogdes e responsabilidade

moral.

Primeiramente, propde-se apresentar o conceito de IA, suas origens, sua
relevancia contemporanea, bem como suas aplicagdes em multiplas dreas da vida cotidiana e
do conhecimento. Serdo abordadas suas vantagens, impactos e os riscos associados ao seu uso.
Além disso, serd dado especial destaque a necessidade de regulamentagcdo, com o objetivo de
mitigar os efeitos negativos e assegurar a responsabilizacdo dos usudrios que a utilizem de

forma indevida.

Na sequéncia, analisa-se as tensdes existentes entre a inovacao tecnoldgica e
a protecdo juridica, especialmente no contexto da substituicio de postos de trabalho por
madquinas. Destaca-se que a automacgdo de diversas tarefas por meio da IA é um processo
inevitdvel, o que torna urgente a ado¢do de medidas que visem a mitigar seus impactos sobre o
mundo do trabalho. Tais medidas devem ser fruto de a¢cdes articuladas entre Estado e sociedade,
como a implementacdo de politicas publicas e a concessao de auxilios governamentais aos
trabalhadores que venham a perder seus empregos em decorréncia da tecnologia. Contudo,

reconhece-se que tais iniciativas, embora necessdrias, nao constituem uma solugao definitiva.

Enfatiza-se, nesse cendrio, a importancia da educagdo dos jovens, do estimulo
ao pensamento critico e, para os que ja integram o mercado de trabalho, da requalificacdo
profissional como dever patronal, fundamentado no direito a educagdo. Para tanto, sugere-se a
aplicagdo do controle de convencionalidade do artigo 476-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT), bem como o investimento continuo em programas de reciclagem e capacitagao,
com o objetivo de preparar os trabalhadores para fungdes que ndo sejam facilmente substituidas

pelas maquinas.

A pesquisa foi conduzida por meio da aplicagdo de multiplos métodos
convergentes. O método dedutivo foi utilizado para investigar conceitos essenciais,

especialmente aqueles relacionados a IA, algoritmos, tecnologia e empregabilidade. A
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articulacdo entre o método hipotético-dedutivo e a abordagem documental de natureza
qualitativa possibilitou a identificacdo de caminhos reflexivos acerca da utilizacdo de
ferramentas tecnoldgicas em mudltiplos setores. Essa andlise evidenciou que o emprego
crescente dessas tecnologias tende a provocar transformacdes significativas em diversas

dimensdes da vida social, econdmica e profissional.

Adotou-se, adicionalmente, o método critico-propositivo, com o propdsito de
ressignificar os ideais da Renda Basica Universal, tendo em vista a necessidade de preparagcao
diante da iminente substitui¢do de postos de trabalho por tecnologias automatizadas. Utilizou-
se também o método indutivo, fundamentado em dados obtidos de organismos estatisticos
oficiais, bem como em estudos elaborados por socidlogos, filésofos e juristas, os quais
forneceram subsidios tedricos para a reflexao sobre a crescente substitui¢cao do trabalho humano
por mdquinas. Por fim, o estudo baseou-se em ampla pesquisa bibliogrifica, capaz de

proporcionar uma andlise abrangente e aprofundada sobre o tema em questao.



2 DELIMITACOES CONCEITUAIS SOBRE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Vive-se em uma época marcada por transformagdes velozes e exponenciais,
em que a transicdo do mundo analégico para o digital representa uma das mudangas mais
profundas da histéria da humanidade. Essa nova configuracio revela o caminho irreversivel
que a sociedade escolheu trilhar, guiada pelo uso intenso da tecnologia, que tornou invidvel

qualquer retorno ao passado.

Até pouco tempo, a IA era percebida como algo exclusivo de centros de
pesquisa académica ou como parte do enredo de filmes de fic¢do cientifica. Para grande parte
das pessoas, o conceito se limitava a imagem de robds com capacidade de imitar seres humanos.
Essa percepcao tem origem no conceito do “Teste de Turing”, ou “jogo da imitagdo”,
introduzido em 1950 pelo matematico Alan Turing. A proposta era simples e profunda: se uma
maquina fosse capaz de desempenhar uma tarefa imitando o comportamento humano com tal
precisao que se tornasse impossivel diferencid-la de uma pessoa, isso seria evidéncia de que ela

possuia inteligéncia. (Turing, 1950).

A trajetéria da IA € marcada pela colaboragdo de indmeras mentes. Dai se
afirmar que ndo se pode atribuir sua criacdo a uma Unica pessoa, mas sim a uma jornada de
avangos gradativos com contribui¢des significativas, dentre elas as de John McCarthy, Marvin
Minsky, Herbert Simon, entre outros. O termo “Inteligéncia Artificial” é geralmente atribuido
a John McCarthy, que o utilizou pela primeira vez em 1956, durante uma conferéncia no
Dartmouth College. Na ocasiao, McCarthy definiu a IA como a ciéncia e a engenharia de
construir maquinas inteligentes, com énfase especial em programas de computador capazes de

demonstrar comportamentos considerados inteligentes (McCarthy, 2007).

A ideia de entidades mecanicas inseridas na vida social, todavia, ja aparecia
em relatos antigos — como o de Cadmo, que teria langado dentes de dragdo ao solo, dos quais
brotaram soldados armados, ou a histéria de Pigmaledo, que esculpiu uma estatua, Galateia, a
qual acabou dando vida. Diversos mitos fazem referéncia a figuras artificiais, como as servas
de ouro automatizadas e o gigante de bronze Talos - ambas invencdes do deus grego da forja,
Hefesto. J4 no século III a.C., o texto filoséfico Liezi, atribuido ao pensador chinés Lie Yukou,

relata a histéria de um engenheiro chamado Yan Shi, que teria construido um autdmato
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humanoide, capaz de caminhar, cantar € mover-se como uma pessoa real. Séculos depois, no
Renascimento, Leonardo da Vinci projetou um robé mecanico, acionado por um engenhoso

sistema de polias e cabos.

Isso indica que o anseio por uma inteligéncia similar 2 humana acompanha a
humanidade desde tempos remotos, precedendo até mesmo a formulagdo do conceito atual de
IA. Embora o seu desenvolvimento pratico tenha ocorrido de forma lenta por um longo periodo,
no ultimo lustro ela emergiu como a tecnologia mais promissora ja vista. Afirma-se, inclusive,
que “data is the new oil”, ou seja, “‘dados sdo o novo petréleo”,' destacando-se ndo apenas seu
potencial bruto, mas sobretudo o valor que emerge da capacidade humana de interpretd-los com
inteligéncia e aplica-los estrategicamente. O verdadeiro poder dos dados, portanto, residiria na

habilidade de transforma-los em insights que ampliam e fortalecem a atua¢cdo humana.

De forma concisa, pode-se conceituar a IA como um software capaz de
transferir habilidades humanas para sistemas computacionais. Segundo a Organizacdo para a
Cooperacgao e Desenvolvimento Econdmico — OCDE a IA € um sistema baseado em maquinas
que, por meio da andlise de informacgdes, é capaz de produzir resultados como previsoes,
conteddos, recomendacgdes ou decisdes que influenciam ambientes fisicos e virtuais (OCDE,
2024). Esses sistemas operam com base em dados e algoritmos, destacando-se o papel do
aprendizado da mdaquina - a capacidade de adquirir conhecimento de forma autdbnoma - que
utiliza algoritmos e redes neurais artificiais, projetadas para simular o funcionamento do

sistema nervoso humano (Porto; Aratjo; Gabriel, 2024, p. 37).

E igualmente relevante compreender que um algoritmo consiste em uma
sequéncia estruturada e ldégica de instrucdes destinada a orientar o processamento
computacional na execucao de tarefas especificas e que, na seara da ci€ncia da computagdo, os
algoritmos podem ser classificados em dois grandes grupos: algoritmos programados e

algoritmos nao programados (Domingos, 2017, p. 24).

! A referéncia € a uma analogia que destaca a importancia dos dados na era digital, pois assim como o petréleo
revolucionou o século passado, os dados estdo transformando a forma como as empresas e governos operam no
corrente século. Referida frase, que agitou o mundo dos negdcios, € atribuida a Clive Humby, um matemadtico
londrino especializado em ciéncia de dados.
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Os algoritmos programados sdo caracterizados por apresentarem todas as
etapas previamente definidas pelo programador, que detém pleno controle sobre seu
funcionamento. Em situa¢des de inconsisténcia ou falha, caberd ao programador revisar e

ajustar o c6digo, uma vez que este tipo de algoritmo opera de maneira deterministica e estatica.

Em contraste, os algoritmos ndo programados distinguem-se por sua
capacidade de aprendizagem - fendmeno conhecido como machine learning. Tais algoritmos
operam com suporte de sistemas de IA, sendo alimentados com dados de entrada (input) e
resultados desejados (output). Seu funcionamento baseia-se na identificacdo autonoma de
padrdes e na construcao de regras inferenciais por meio de sucessivas aproximagdes, sem que

haja necessidade de instrucdes prévias para cada etapa.

Ademais, os modelos de aprendizado utilizados em sistemas de IA podem ser
classificados, em termos metodolégicos, nas categorias de aprendizado supervisionado e nao
supervisionado. O primeiro refere-se a técnica segundo a qual o algoritmo € treinado com
conjuntos de dados rotulados, ou seja, dados que ja contém respostas previamente identificadas.
Essa configuracdo permite que o sistema desenvolva, a partir dos exemplos fornecidos, a
capacidade de realizar previsdes ou classificacdes sobre novos conjuntos de dados. Devido a
sua estrutura relativamente simples e ampla aplicabilidade, o aprendizado supervisionado
configura-se como uma das abordagens mais disseminadas no campo do machine learning

(Brow, 2021).

Em contraposi¢ao, o aprendizado ndo supervisionado opera com conjuntos de
dados ndo rotulados, nos quais inexiste informacdo predefinida quanto as respostas. Nesse
contexto, compete ao algoritmo, por meio de sua propria capacidade inferencial, identificar
padrdes, agrupamentos e estruturas latentes nos dados analisados. Tal método € amplamente
empregado em andlises de cardter exploratorio, favorecendo a elucidacdo de relacdes

complexas e revelacdo de correlacdes nao evidentes entre varidveis (IBM, 2021).

A classificagdo da IA com base em sua finalidade ou uso constitui um
elemento central para a andlise de suas aplicacOes préticas, da diversidade de suas abordagens
tecnoldgicas e dos efeitos que produz na dindmica social contemporanea. Conforme Russell e

Norvig (2016) e delineado em documentos técnicos (OCDE, 2024), essa tipologia funcional é
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geralmente segmentada em trés niveis distintos - inteligéncia artificial estreita, geral e

superinteligente.

A TA estreita, também conhecida como modelo de propdsito especifico ou
determinado (Artificial Narrow Intelligence ou narrow Al), diz respeito a sistemas concebidos
para executar tarefas delimitadas com alta precisdo e efici€ncia operacional. Esses sistemas ndo
apresentam capacidades cognitivas abrangentes, funcionando dentro de fronteiras claramente
definidas. Sua aplicacdo ¢ amplamente consolidada em setores como reconhecimento de voz e
imagem, mecanismos de recomendacdo personalizados e automacao de rotinas administrativas.
Para fins elucidativos, € possivel mencionar os assistentes virtuais como Siri, Alexa e Google
Assistant, além de sistemas de navegacdo e tradu¢do amplamente utilizados, como Waze,
Google Maps, Google Tradutor e DeepL. Essas ferramentas sdao aplicacdes da TA estreita
voltadas para tarefas especificas com alto grau de acurdcia e utilidade no cotidiano

(Shimabukuro; Lima, 2024).

A TA geral (Artificial General Intelligence — AGI) refere-se a sistemas com
potencial para replicar de forma abrangente as capacidades cognitivas humanas,
desempenhando muiltiplas tarefas intelectuais com elevado grau de autonomia, adaptabilidade
e flexibilidade. Apesar dos avancos em sua fundamentacgdo tedrica e dos esfor¢os continuos em
pesquisa, trata-se de uma tecnologia ainda em fase de desenvolvimento, limitada a contextos

experimentais e académicos (Taulli, 2020, p. 218).

Por sua vez, a 1A superinteligente (Artificial Superintelligence — ASI) é
concebida como uma categoria hipotética de sistemas cuja capacidade intelectual excederia, em
todos os dominios, a inteligéncia humana. Esse tipo de IA tem sido alvo de debates intensos no
campo filosoéfico, ético e tecnoldgico, especialmente em razdo de seu potencial disruptivo sobre

estruturas sociais, econdmicas e politicas contemporaneas. (Ludermir, 2021).

2 Dentre os exemplos que ilustram avangos rumo a AGI, destacam-se o Projeto Q* ou Q-learning (OpenAl), que
apresenta habilidades de raciocinio matematico avanc¢ado e resolu¢do de problemas além do escopo convencional
dos modelos de linguagem; o AlphaGo Zero (DeepMind), sistema que dominou o jogo Go por meio de
autoaprendizado, sem depender de dados humanos; os mecanismos de pesquisa cientifica autbnoma, capazes de
elaborar hipdteses, testar experimentos e gerar descobertas sem intervengado direta; e os veiculos autbnomos com
raciocinio contextual, aptos a tomar decisdes complexas considerando multiplas varidveis ambientais e sociais.
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Os avancos na vessada tecnoldgica prometem transformar ndo apenas os
processos operacionais, mas também os proprios contornos das relagdes sociais, trazendo novos
desafios e possibilidades. Impressoras de DNA, computadores quanticos, patdgenos
artificialmente criados, armas autonomas, assistentes robO0s e abundancia energética
representardo mudangas nos limites da capacidade humana (Suleyman, 2024). Um estudo da
MindMiners aponta que 56% dos brasileiros ja percebem os impactos da IA, enquanto 12%
esperam ver mudancas significativas nos préximos anos, 20% preveem transformacdes em até
cinco anos, 7% acreditam que isso ocorrerd em uma década e apenas 4% nao veem a inteligéncia

artificial como uma forga transformadora (Lima, 2024).

A transformagdo tecnoldgica, todavia, ja se espalha por todo o mundo,
impactando profundamente 4reas como saude, inddstria, manufatura, educagdo, transporte,
mobilidade, varejo, comércio eletronico, finangas e entretenimento. Num horizonte cada vez
mais tangivel, os diagndsticos médicos contardo com o apoio da IA, permitindo o
monitoramento em tempo real de pacientes e acelerando a descoberta de medicamentos e

terapias para a cura de diversas enfermidades.

Na industria, a produgdo seréd otimizada por meio de manutengdo preditiva e
controle de qualidade automatizado. A educa¢do entrard em uma nova era, com plataformas
personalizadas ao perfil de cada estudante, corre¢do automatica de atividades e acessibilidade
ampliada para pessoas com deficiéncia (PcD). Nos transportes, haverd veiculos autobnomos e
rotas inteligentes, com sistemas de gestdo de trafego cada vez mais eficientes. No atendimento
ao consumidor, chatbots assumirdo protagonismo, oferecendo suporte agil e continuo. O setor
financeiro se beneficiard com anélise de contratos e detec¢do de fraudes em fracdes de segundo,
enquanto o entretenimento serd revolucionado por personagens interativos e efeitos visuais

ainda mais inovadores e imersivos em filmes e séries.>

3 A transformagio tecnoldgica ja é uma realidade evidente no cotidiano. Um exemplo claro sdo os assistentes
virtuais, como Siri e Alexa, que utilizam IA para compreender comandos de voz, responder perguntas e controlar
dispositivos domésticos. Montadoras como a 7esla vém inovando com veiculos autdnomos, capazes de identificar
pedestres, sinais de trinsito e outros carros em tempo real, proporcionando mais seguranca e autonomia na
conducdo. Plataformas como Netflix e Spotify aplicam IA para recomendar filmes, séries e musicas personalizadas,
com base nos hébitos e preferéncias dos usudrios. O Gmail, por sua vez, usa IA para filtrar e-mails indesejados,
sugerir respostas automadticas e prever palavras com o recurso de autocompletar. J4 a Amazon emprega IA para
ajustar seus precos dinamicamente, conforme a demanda e o comportamento do consumidor. Em aeroportos,
sistemas de seguranca e reconhecimento facial, alimentados por IA, estdo cada vez mais presentes, otimizando
processos e reforgcando a seguranca. E na agricultura, a IA realiza andlise de lavouras, contribuindo para a
agricultura de precisdo ao monitorar plantacdes, identificar pragas e otimizar o uso de insumos.
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Segundo Lee (2019), é possivel identificar quatro ondas de IA que estdo
transformando a sociedade: a IA da internet, a IA dos negdcios, a IA de percepcao e a IA
autdbnoma. As duas primeiras ja estdo consolidadas no tecido social. A primeira redefine o
mundo digital, ampliando o poder das grandes empresas da internet, enquanto a segunda
revoluciona o setor financeiro e corporativo, substituindo consultores por algoritmos,

automatizando transagdes e colaborando no diagndstico de doengas (Lee, 2019, p. 154).

Ja a TA de percepc¢do tem o papel de digitalizar o mundo fisico, permitindo
que as miquinas vejam, oucam € interajam com o ambiente ao redor, 0 que promete mudar
radicalmente a forma como as pessoas se relacionam com a realidade fisica. Por fim, a TA
autdnoma representa a culminacdo das anteriores. Ela une a capacidade de processamento de
dados altamente complexos com habilidades sensoriais ampliadas, criando méaquinas capazes
ndo apenas de compreender o mundo, mas também de transformé-lo de maneira autbnoma e

proativa, atingindo um nivel de atuacdo com tragos quase sobre-humanos (Lee, 2019, p. 185).

E amplamente reconhecido que a IA tem como objetivo ensinar computadores
a aprenderem de forma autonoma, espelhando o funcionamento do cérebro humano. Isso é
viabilizado por meio do aprendizado profundo (deep learning), uma técnica baseada em redes
neurais artificiais compostas por multiplas camadas, capazes de processar grandes quantidades

de dados para identificar padrdes complexos e tomar decisdes de forma precisa.*

Conquanto apresente avangos expressivos, o aprendizado profundo ndo se
mostra capaz de substituir a inteligéncia humana. As méquinas continuam limitadas na
capacidade de incorporar experiéncias vividas, interpretar abstragdes e recorrer ao Senso
comum para fundamentar decisdes. Como expressou poeticamente Gilberto Gil na canc¢do
Cérebro Eletronico (1969), embora o “cérebro eletronico” fagca quase tudo, ele ¢ mudo;

comanda, desmanda, mas ndo anda. S6 o ser humano, com seus “botdes de carne € 0ss0”, tem

4 Exemplo amplamente difundido a respeito de uso de aprendizado profundo em médquina é o AlphaGo que venceu
o campedo mundial Lee Sedol em uma partida do complexo jogo asidtico chamado Go. Referido jogo possui cerca
de 121 milhdes de configuracdes possiveis do tabuleiro e, em 2016, demonstrou-se que, a partir do treinamento do
algoritmo, era possivel a descoberta de novos conhecimentos que ultrapassavam o que a experiéncia humana
poderia ensinar 2 maquina.
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a capacidade de pensar sobre questdes existenciais, ouvir, falar e sentir - atributos que ainda

estdo além do alcance das maquinas.

A TA tem o potencial de otimizar o tempo e tornar diversas atividades
extraordinariamente mais eficientes. No entanto, o uso da IA também pode gerar efeitos
colaterais indesejados, e a propria evolugdo tecnoldgica ja evidencia os perigos de se concentrar
uma quantidade excessiva de dados dos usudrios nas mios de uma tinica empresa.’® Ademais,
ante o seu efeito disruptivo, quando utilizada de maneira irresponsavel, sem preparo digital

adequado ou sem compromisso ético e social, a A pode se tornar uma ferramenta perigosa.

Nas maos de maus atores sociais, a IA pode ser empregada para criar imagens
falsas (deepfakes), espalhar desinformacao (fake news), manipular a opinido publica, promover
teorias conspiratorias e até viabilizar praticas ilicitas. Esse fendmeno ja pode ser observado
com clareza, uma vez que as plataformas digitais tém atuado como catalisadoras na
disseminagao de polarizagdes extremistas (Fisher, 2023, p. 20), na ampliacdo da circulagao de
desinformacdo (Kakutani, 2018, p. 7) e na proliferacdo de discursos de 6dio (hate speech).

Diante disso, torna-se essencial redobrar a aten¢do quanto aos impactos adversos do uso da

5 A concentragdo de dados nas maos de uma tinica empresa, fendmeno conhecido como big data concentration diz
respeito ao acimulo massivo de informagdes pessoais e corporativas por uma unica entidade. Esse cendrio levanta
sérias preocupacdes quanto a privacidade, a seguranca e a concorréncia no mercado. Ao centralizar tantos dados,
aempresa se torna um alvo atrativo para ataques cibernéticos, aumentando significativamente o risco de vazamento
e exposicdo de informagdes sensiveis. Além disso, o poder desproporcional concentrado em uma s6 organizacao
pode comprometer a inovacdo e prejudicar a competicdo, favorecendo préticas como manipulagdo de
comportamento ou discriminacdo, sem o consentimento prévio dos usudrios. Em casos extremos, essa
concentrag@o pode representar ameaga a seguranga nacional, caso dados criticos sejam acessados por atores mal-
intencionados. Diante desse quadro, torna-se essencial implementar leis e regulamentacdes eficazes para proteger
a privacidade dos dados e assegurar uma concorréncia justa. E preciso exigir transparéncia por parte das empresas
sobre os métodos de coleta, uso e armazenamento das informagdes, permitindo que os individuos compreendam
como seus dados estdo sendo utilizados. Também se deve incentivar a diversificacdo de plataformas e fontes de
dados, evitando que o monopdlio de informacdes se consolide em uma tunica corporagdo. Paralelamente, é
imprescindivel que as empresas adotem medidas robustas de seguranca cibernética, prevenindo acessos nao
autorizados e vazamentos. Por fim, promover a conscientizacdo sobre os riscos da concentragdo de dados e a
importancia de protegé-los € um passo fundamental para construir um ecossistema digital mais ético e equilibrado.
% H4 pouco tempo, o Banco Central e o Conselho Nacional de Justiga (CNJ) confirmaram um incidente de acesso
nio autorizado a dados associados as chaves PIX, ocorrido por meio do sistema Sisbajud, ferramenta de busca de
ativos operada pelo CNJ em parceria com o Banco Central. Segundo os dois 6rgdos, ndo houve vazamento de
dados sensiveis, como senhas, saldos, extratos bancdrios ou informagdes protegidas por sigilo bancario, mas o
incidente provocou o acesso indevido a informagdes cadastrais, tais como nome da pessoa, chave Pix, nome do
banco, nimero da agéncia e niimero da conta, de 11.003.398 (onze milhdes trés mil trezentos e noventa e 0ito)
pessoas. Fonte: Agéncia CNJ de Noticias Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/comunicado-de-incidente-de-
seguranca/ Acesso em: 30 jul. 2025.
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inteligéncia artificial, buscando estratégias para mitigd-los, especialmente por causa de suas

amplas implicagdes sociais, politicas, econdmicas e juridicas.’

Entre os principais riscos associados a IA que comprovam a vulnerabilidade
do mundo em rede destacam-se o seu uso para fins bélicos em guerras hibridas, nas quais os
confrontos iriam além da destruicdo fisica e incluiriam campanhas de desinformacio -
conhecidas como guerras cognitivas ou cognitive warfares- € ataques cibernéticos voltados a
comprometer infraestruturas criticas do adversario, como o fornecimento de energia (Alvim;

Zilio; Carvalho, 2023, p. 69).

Além disso, a IA também desperta inquietacdes outras, sobressaindo-se em
questdes como a violacdo de privacidade, a reproducdo de discriminacdes por algoritmos
tendenciosos, a fragilizacdo dos direitos autorais, o apocalipse de desinformacao, os dilemas
éticos - sobretudo relacionados a autonomia decisdria - a concentracdo de poder informacional,
a dependéncia tecnolégica com impacto na criatividade humana, o agravamento das
desigualdades econdmicas, a criacdo de patdgenos sintéticos, a deterioracdo das conexdes

interpessoais e a substitui¢do de postos de trabalho.

E, diante dos riscos associados a rdpida e profunda reconfiguracdo social
promovida pela IA, tarefa quixotesca € estabelecer uma regulagao equilibrada, como resultado
de um dilema de Collingridge.® Essa normatizacio deve assegurar mecanismos de
responsabilizacdo civil sem sufocar o avango tecnolégico com rigidez excessiva nem favorecer

abusos por permissividade desmedida - comprometendo, assim, direitos fundamentais

7 Recentemente, o Supremo Tribunal Federal (STF), ao julgar os Recursos Extraordindrios (RE) 1037396 (Tema
987 da repercussdo geral) e 1057258 (Tema 533), declarou parcialmente inconstitucional o artigo 19 do Marco
Civil da Internet (Lei n. 12.965/2014). Esse dispositivo exigia o descumprimento de ordem judicial especifica para
que provedores de aplicacdes na internet fossem responsabilizados civilmente por conteddos ilicitos publicados
por terceiros. Por maioria de votos, prevaleceu o entendimento de que tal exigéncia ndo € mais suficiente para
assegurar direitos fundamentais nem preservar a democracia. Com isso, as plataformas passam a ter o dever de
agir proativamente para retirar conteddos ilegais apds recebimento de notificacio extrajudicial, sob risco de serem
responsabilizadas civilmente.

8 O Dilema de Collingridge trata dos desafios envolvidos na tentativa de controlar e regulamentar o avango
tecnoldgico. Formulado por David Collingridge em 1980, em sua obra The Social Control of Technology, o dilema
revela um “duplo obsticulo” que se enfrenta diante de novas tecnologias. O primeiro é o problema de informacao,
pois nas fases iniciais do desenvolvimento tecnoldgico, ainda ndo € possivel prever com precisdo os impactos que
determinada inovacdo podera causar; e o problema do poder, pois quando os efeitos negativos se tornam claros, a
tecnologia j4 estd profundamente enraizada na sociedade, tornando sua modificag@o ou restricao dificil, onerosa e
complexa. Uma possivel solugdo seria aplicar o principio da precaucdo, que propde que novas tecnologias s6 sejam
adotadas quando houver garantias de que ndo provocardo danos significativos. No entanto, essa abordagem € alvo
de criticas, pois pode frear o progresso ao exigir niveis de seguranca impossiveis de alcancar antecipadamente.
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(Barroso, 2024). Em paralelo, € essencial enfrentar a desigualdade informacional por meio da
ampliacao do letramento digital, garantindo que o uso da IA ocorra de forma justa, uniforme e

inclusiva.

Se os efeitos da tecnologia na sociedade sdo ambiguos e multifacetados, pois
podem tanto promover beneficios quanto gerar impactos, como expressa a primeira lei de
Kranzberg ao afirmar que “a tecnologia ndo é boa, nem ruim, tampouco neutra” (Kranzberg,
1986), seus impactos dependem essencialmente do contexto, das inten¢des de uso e da maneira
como ¢ integrada a vida social. Por essa razdo, a reflexdo alinha-se a célebre afirmacdo de
Einstein de que “o espirito humano precisa prevalecer sobre a tecnologia”. Isso reforca a ideia
de que o controle das ferramentas tecnoldgicas deve permanecer sob responsabilidade humana,
uma vez que elas ndo podem ser encaradas como neutras ou inevitaveis, mas sim como criacdes

moldadas por decisdes, valores e propdsitos humanos.

3 SUBSTITUICAO LABORAL POR IA: TENSOES ENTRE INOVACAO E
PROTECAO JURIDICA

Paralelamente ao discurso eficientista que enaltece os ganhos em
produtividade, automacdo e reduc@o de custos como os grandes trunfos da adog¢do tecnoldgica
- narrativa amplamente difundida por empresas, gestores e setores que enxergam a IA como
mera ferramenta de otimizagao e lucro - € possivel antever um efeito colateral inevitavel: a
extingdo de postos de trabalho e a desconsideracdo dos impactos sociais, éticos € humanos

envolvidos.

A sucessao de ondas da IA avanga como uma marola que se espalha pela
economia global, ganhando for¢a e transformando progressivamente os mais diversos setores.
No mesmo ritmo, elas tendem a ampliar ainda mais as desigualdades econdmicas entre os que
tém acesso e os que sdo excluidos (invisiveis digitais), promovendo um cendrio de desemprego
tecnoldgico em larga escala, ampliando o fosso entre ricos e pobres. Tal cendrio se agrava diante
do fato de que, embora as novas tecnologias possam criar oportunidades profissionais, seu ritmo
e escala de geracdo ndo acompanham a velocidade nem o volume do desemprego provocado

pela obsolescéncia das ocupagdes tradicionais.
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Prevé-se, inclusive, que as demissdes ndo fardo distincio quanto a
escolaridade, o que agravard ainda mais as desigualdades econdmicas. A IA, inclusive, tornara
obsoleta a dependéncia de fabricas em paises em desenvolvimento abastecidas por mao de obra
de baixo custo, o que impactard, por coroldrio, nas chances de paises economicamente frageis
iniciarem seu desenvolvimento por meio de exportagdes, correndo o risco de estagnarem,
enquanto as superpoténcias tecnoldgicas ganhardao impulso e se distanciardo ainda mais no

cenario global (Rosling, Rosling; Ronnlund, 2019).

Nessa linha, estima-se que os trabalhos que correm risco de serem
substituidos por IA referem-se aqueles que demandam tarefas repetitivas, mormente ante os
ganhos de eficiéncia que ja se demonstra com o uso de recursos tecnolégicos. As fungdes
operacionais, portanto, estdo entre as mais suscetiveis a automacao por sistemas inteligentes,
que executam tarefas com velocidade, agilidade e eficiéncia superiores as humanas, o que
exigird a reconfiguragdo das relacdes laborais e dos modelos regulatorios, considerando que os

novos formatos de emprego nao se ajustardo as estruturas vigentes.

Inicialmente, prevé-se que surjam formas mais eficientes de executar tarefas
atualmente realizadas por seres humanos. Com o tempo, algumas fun¢des poderdo se tornar
obsoletas, e setores inteiros passardo a demandar um numero reduzido de trabalhadores
(Suleyman, 2024, p. 75). Sob essa lente, a principal vantagem da IA sobre o trabalhador humano
serd sua capacidade de detectar padrées com grande quantidade de dados, pois um algoritmo
de 1A pode considerar varidveis que, muitas vezes, ndo conseguem ser abarcadas pelo homem.
Toma-se como exemplo a detec¢do de fraudes em contratos, pois os algoritmos possuem
expertise para assumir com facilidade funcdes especializadas e repetitivas, o que tornard cada
vez mais despicienda a presenca humana. Outrossim, a combinacdo de robdtica com
determinadas atividades, como aquelas que hodiernamente exigem trabalho bracal, podera fazer

com que tais atividades sejam retiradas da esfera de labor humano.

Com o passar dos anos, projeta-se que havera softwares robds para observar
as atividades dos humanos e, consequentemente, eles aprenderdo a executar as tarefas
repetitivas dos trabalhadores com maior facilidade. Ademais, o préprio departamento pessoal
das empresas prescindird de pessoas para andlise de documentagio, de oferta de empregos, de

pagamento de pessoal, pois a A auxiliard e substituird os empregados desse setor sem grandes
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dificuldades. Isso, inegavelmente, reduzird os postos de trabalho, porquanto sera
economicamente mais barato para as empresas manterem uma IA do que uma centena de
trabalhadores. Assim, a medida que a IA evolui com base em dados e experiéncias, ela podera

assumir as fungdes desempenhadas por varios empregados.

Diante do atual panorama de avangos tecnoldgicos, cresce a preocupacao
patria quanto a eficécia juridica do artigo 7°, XX VII, da Constitui¢ao Federal (CF), que assegura
aos trabalhadores urbanos e rurais o direito a protecdo frente a automacao, conforme previsto
em lei. Trata-se de uma norma de natureza principioldgica, ao estabelecer diretrizes para que o
legislador desenvolva mecanismos concretos de defesa do trabalhador. Ao mesmo tempo,

possui contetddo de regra, pois determina condutas e orienta sua aplicagao pratica.

A norma em andlise apresenta uma natureza ddplice, na medida em que
configura simultaneamente um direito fundamental dos trabalhadores e uma cldusula
programadtica, tendo em vista o cardter aberto e abstrato dos termos “protecdo” e “automagao”
(Silva, 2025, p. 868). Além disso, trata-se de uma norma “ndo bastante em si”’ (Miranda, 1973),
pois demanda regulamentacdo infraconstitucional para alcancar sua plena eficdcia. Seu
conteddo aponta para uma finalidade a ser cumprida pelo Estado, qual seja, a de estabelecer
mecanismos que assegurem a efetiva tutela do bem juridico - o direito do trabalhador frente a

automacao.

Apesar da previsdo constitucional quanto a necessidade de regulamentacao,
ainda ndo foi editada norma infralegal especifica e clara sobre o tema, o que tem gerado
relevantes questionamentos e intensos debates doutrindrios acerca da aplicabilidade e
efetividade do dispositivo.® Além disso, parcela expressiva da doutrina entende que se trata de
norma de eficdcia limitada, desprovida de autoaplicabilidade, visto que sua concretizagdo

depende de futura regulamentacio que lhe atribua efetividade.

Impde-se, portanto, uma interpretacao extensiva do dispositivo constitucional

em andlise, uma vez que a mens do constituinte origindrio, segundo Pessoa (2013, p. 13), foi

° A matéria é, inclusive, objeto da A¢fo Direta de Inconstitucionalidade por Omissdo (ADO) 73, apresentada pela
Procuradoria- Geral da Republica que argumenta que nio ha lei sobre o tema e requer que o Supremo Tribunal
Federal (STF) fixe um prazo razodvel para que o Poder Legislativo regulamente o direito previsto no art. 7°,
XXVII, da CF.
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assegurar a protecdo do trabalhador diante da substitui¢do da mao de obra humana por processos
mecanizados (automagdo) ou por sistemas sustentados em inteligéncia artificial
(automatizacao). Nesse contexto, torna-se essencial a defesa da aplicabilidade imediata do art.
7°, XXVII, da CF, pois “a dignidade do trabalhador apenas esta assegurada quando for possivel
ao homem uma existéncia que permita a plena fruicdo de todos os direitos fundamentais”

(Cunha Junior, 2011, p. 47).

Caso se concretize, num futuro proximo, a possibilidade de um nimero
expressivo de trabalhadores disputar um contingente reduzido de vagas de emprego devido a
automatizacdo das atividades, o resultado serd o aprofundamento das desigualdades sociais ja
existentes. Isso porque a crescente adogdo da IA tende a extinguir milhdes de postos de trabalho,
provocando uma reconfiguragdo profunda no mercado laboral. Paralelamente, as grandes
empresas de tecnologia - as chamadas big techs - deverdo ampliar ainda mais seus lucros,
impulsionadas pelo dominio das solucdes automatizadas e pela concentracdo de dados e

infraestrutura.

Necessdrio, portanto, entender o efeito revanche da tecnologia, pois sem a
devida regulamentacdo, a IA poderd ensejar uma nova configura¢do social caracterizada por
uma elite no topo, que deterd o dominio sobre tecnologias avangadas e infraestruturas digitais.
Em um nivel intermedidrio, estardo profissionais altamente qualificados, desempenhando
funcdes complexas que exigem pensamento estratégico e criatividade. Na base, permanecera
uma parcela empobrecida e marginalizada da populagcdo, com acesso limitado as oportunidades

proporcionadas pelo avango tecnoldgico.

Vale ressaltar que o Brasil ocupa a 89* posicao entre 193 paises no ranking do
Indice de Desenvolvimento Humano (IDH), segundo dados da ONU (2024). Trata-se de uma
nacao ja marcada por disparidades socioecondmicas profundas, onde 5,82% da populagado vive
em situacdo de extrema pobreza - o que representa aproximadamente 11.820.042 (onze milhdes
oitocentos e vinte mil e quarenta e duas) pessoas. Além disso, conforme dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) referentes ao periodo de 2022 a 2023, 27,4% da
populacdo brasileira possuia rendimento domiciliar per capita inferior a linha de pobreza
estabelecida pelo Banco Mundial (US$ 6,85 PPC por dia ou R$ 665 mensais) e embora a

maioria dos brasileiros tenha acesso a internet, uma parcela significativa permanece a margem
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do uso efetivo dessas tecnologias - fendmeno conhecido como vulnerabilidade digital -
especialmente em razdo de limitagdes econdmicas e da falta de maturidade digital (IBGE,

2023).

Se “o trabalho dignifica o homem”, como ensinou Weber (2004), e representa
uma das prdticas mais nobres e fundamentais para a constru¢do da dignidade individual e
coletiva, torna-se imprescindivel a ado¢ao de medidas voltadas a mitigar os efeitos decorrentes
da smartizacdo e da automacao das atividades laborais. Se as tecnologias sdo ideias e ideias ndo
podem ser eliminadas, como j4 destacou Suleyman (2024, p. 79), o desafio serd minimizar os
impactos negativos da transformacao tecnoldgica sobre o mercado de trabalho, especialmente
no que tange a precarizacao das relacdes laborais, ao desemprego estrutural, as demissdes em

massa, ao aumento da pobreza e ao potencial colapso do sistema de seguridade social.

A importancia do trabalho revela-se inquestiondvel no ordenamento juridico
brasileiro, sendo consagrado como direito fundamental social no caput do art. 6° da CF e tendo
seu valor social reconhecido como um dos pilares da Republica, conforme disposto no art. 1°,
inciso IV, da mesma Carta Magna. Diante desse contexto, o Direito do Trabalho revela-se como
instrumento essencial para reduzir as desigualdades sociais e promover a inclusdo do individuo
na dindmica produtiva do sistema capitalista, garantindo-lhe os recursos necessdrios a
afirmacdo de sua condicdo humana, digna de respeito e reconhecida como parte integrante da

estrutura social.

A perda do emprego por um trabalhador provoca impactos que vao além do
individuo, atingindo diretamente sua familia e reverberando por toda a comunidade. Esse
cendrio amplia a demanda sobre os sistemas publicos de seguridade e previdéncia social,
tornando mais complexa a atuacdo dessas instituicdes. Além disso, o desempregado
frequentemente enfrenta processos de exclusdo social, com dificuldades para reingressar no
mercado de trabalho, o que contribui para seu afastamento de redes e grupos sociais. Essa
situac@o de marginalizagdo fere os pilares do Estado Democratico de Direito, aprofundando os

desafios relacionados a inclusdo e a promogao da justi¢a social (Delgado, 2023).

A gradativa e impactante substituicdo de postos de trabalho por maquinas

também tende a gerar impactos significativos sobre o bem-estar psicoldgico dos individuos,
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notadamente ligados a deterioracdo do bem-estar fisico e a intensificacdo da desagregacdo
social. Segundo Schmidt; Januario; Rotoli (2018), as principais manifestacdes decorrentes
dessa degradacdo psicoldgica incluem transtornos mentais leves (abrangendo a satide mental
geral), depressao, perda de autoestima, sensacdo de insatisfacdo com a vida, dificuldades
cognitivas e problemas de relacionamento familiar. Tais aspectos constituem os nicleos centrais

das investigacdes que exploram a relagcdo entre o desemprego e a saide mental.

O carater fundamental do direito ao trabalho e a necessidade de garantir que
o individuo possa exercer sua utilidade e produtividade contribuem diretamente para sua
inclusdo social, reconhecimento pessoal e preservacdo da saide mental. Ao permitir que a
pessoa desempenhe um papel ativo na sociedade, esses fatores oferecem estrutura ao cotidiano,
promovem o equilibrio emocional e favorecem a constru¢do de um sentimento genuino de
satisfacdo (Almeida; Santos; Diniz, 2024). Reconhecer e valorizar as diversas formas de
contribuicdo - incluindo o trabalho - é essencial para a construcdo de sociedades mais
equitativas, resilientes e humanizadas, pois ao se acolher a diversidade de engajamentos,

promove-se inclusdo social e respeito a multiplicidade de experiéncias e saberes (Abramo,

2022).

O direito fundamental ao trabalho representa, portanto, um mecanismo
juridico voltado a efetivacdo plena da dignidade humana, pois é somente por meio da garantia
de condicdes laborais justas e respeitosas que se torna possivel concretizar a concepgao do ser
humano como sujeito social pleno. A regulamentac¢do do inciso XXVII do art. 7° da CF deve
incorporar instrumentos capazes de enfrentar os desafios impostos pela automacao do mundo
do trabalho, buscando equilibrar os interesses do capital e do trabalho, promovendo uma

sociedade mais justa e igualitéria.

Dado que o impulso humano por inovacio parece insacidvel e a automacgao
representa uma realidade inevitivel no mundo do trabalho, torna-se essencial promover
adaptagdes tanto nas leis quanto nas estruturas sociais para lidar com essa transformagao. Para
tanto, € imprescindivel a adocdo de politicas publicas voltadas a requalificacdo, estimulo a
reinsercao no mercado de trabalho, fortalecimento da negociacao coletiva e ampliacao das redes

de protecao social, visando a garantir que os avancos tecnolégicos ndo agravem as
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desigualdades sociais, mas se convertam em vetores de inclusdo produtiva e promog¢do do

desenvolvimento humano.

Uma resposta estratégica para o problema da substitui¢do do trabalho humano
envolveria a prética de atos concertados entre o Estado e os empregadores, com foco na
promocao e no financiamento de cursos voltados para trabalhadores desempregados.
Simultaneamente, os profissionais ja inseridos no mercado deveriam assumir 0 COmpromisso
com seu desenvolvimento continuo, aproveitando oportunidades oferecidas por institui¢des
publicas ou privadas. Tornar-se-ia, assim, essencial investir na criacdo de programas de
capacitacdo que preparassem a forca de trabalho para os desafios impostos pela crescente

integracdo entre inteligéncia artificial e automagao (Santos, 2025).

Em uma sociedade pds-produtivista, marcada pela automacao e pela crescente
precarizacdo das relacdes de trabalho, ganha forca a proposta de implementar a Renda Bésica
Universal (RBU). Trata-se de uma iniciativa estatal que prevé o repasse de um beneficio
financeiro a todos os cidadaos, sem distincao de classe social, vinculo empregaticio ou nivel de
escolaridade. A viabilizacdo desse subsidio poderia ocorrer por meio da tributacdo progressiva
sobre individuos e empresas detentoras de grandes patrimdnios (More, 2016). Seria um modelo
assistencial orientado para assegurar uma renda minima de cardter universal, alicercado nos
principios de equidade na distribui¢ao de recursos e na promocao da justica social. Configurar-
se-ia, portanto, como uma politica publica voltada a reducdo das desigualdades sociais e ao

fortalecimento do bem-estar coletivo (Hiilamo, 2022).

A RBU se alinha as concepgdes filosoficas de justica social, especialmente
aquelas que defendem a igualdade de oportunidades, a redistribuicao equitativa de recursos e o
respeito a dignidade humana. Conecta-se, notadamente, as ideias de Rawls (2016), uma vez que
a sociedade justa deve priorizar os menos favorecidos (principio da diferenca). Nessa linha, a
RBU, ao assegurar uma renda minima a todos os cidadaos, atenderia diretamente a essa
cosmovisao. Além disso, a ideia ela-se ao “véu da ignorancia”, outro conceito central de Rawls,
que sugere que, ao desconhecer sua posi¢do social, o individuo tenderia a escolher medidas

universais como a RBU, visando a garantir uma base minima de seguranga para todos.
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A RBU refor¢a a nocao de liberdade como auséncia de dominacgdo, conforme
defendido por Pettit (2006). Em sua perspectiva, a liberdade representa um sistema mais amplo
do que as interpretacdes tradicionais de liberdade negativa e positiva, pois deveria ser
compreendida como um estado de nao-dominacdo, em que o individuo permaneceria livre de
interferéncias arbitrarias, mesmo quando nio se manifestam de forma explicita (Pettit, 2006, p.
6). Ja Van Parijs (1995) defende que a RBU garantiria a liberdade para todos escolherem seus
caminhos de vida, ndo apenas os que tém renda, porquanto sem seguranca econdmica, a
liberdade seria apenas formal. A seu turno, Sen (1999) prega que a RBU ampliaria as

“capacidades” dos individuos, i.e., suas reais possibilidades de agir e decidir sobre suas vidas.

Em diversos paises tém sido realizados experimentos promissores de
implementacdo da RBU. Na Finlandia, por exemplo, um projeto-piloto contemplou 2.000
desempregados com pagamentos mensais de €560, de forma incondicional. O resultado foi uma
melhora significativa no bem-estar e na satide mental dos participantes, embora ndo tenha
havido mudancas expressivas na taxa de empregabilidade (Lucas, 2016). Nos Estados Unidos,
o Fundo Permanente do Alasca distribui, desde 1982, dividendos anuais oriundos dos lucros do
petréleo a todos os residentes, o que contribuiu para a reducdo da pobreza extrema e o
fortalecimento da economia local (Lucas, 2016). No Canadéd, o Projeto MINCOME (Manitoba
Basic Anual Income Experiment) evidenciou avangos em sadde e educagdo (Calnitsky, 2016)
No Ird, a substitui¢do de subsidios tradicionais por transferéncias diretas a todas as familias
gerou ganhos em eficiéncia econdmica e na diminui¢do das desigualdades (Tabatabai, 2011).
J4 no Quénia, um experimento de larga escala demonstrou melhorias na seguranca alimentar,

na saude e na escolaridade da populagdo beneficiada (Suplicy; Dallari; 2023).

No entanto, a transposicdo de modelos estrangeiros para o Brasil,
especialmente aqueles oriundos de paises desenvolvidos, pode apresentar obstaculos
significativos em razdo das profundas desigualdades sociais e da estrutura econdmica singular
do pafs (Nascimento; Proni, 2022). A discussdo em torno da RBU tem se intensificado,'’

especialmente diante dos recentes desafios trazidos pela pandemia da covid-19 e pelo avango

10 Cita-se a Lei n.10.835/2004, conhecida como “lei Suplicy” proposta pelo ex-senador Eduardo Suplicy, que
institui a RBU como direito de todos os brasileiros, mas sua implementa¢do depende de regulamentagdo e
viabilidade or¢amentaria, motivo pelo qual a politica da RBU ainda ndo foi efetivamente implantada em nivel
nacional.
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da automacdo. Durante o periodo de hecatombe econdmica imposto pela crise sanitdria, o
auxilio emergencial evidenciou a existéncia de milhdes de cidaddaos marginalizados pelo
sistema formal, reacendendo o debate sobre a RBU como uma politica puiblica permanente.
Além disso, fatores como a elevada concentragdo de renda e a informalidade estrutural do
mercado de trabalho tornam o cendrio brasileiro propicio para refletir sobre a politica como

mecanismo de promog¢ao da justica social.

Entende-se que a adocdo da RBU para as situagdes de automagao dos postos
de trabalho - e consequente aumento do nimero de desempregados - é medida deveras
simplistas e ndo tende ser a solu¢do mégica para o problema social apontado. Embora a RBU
prometa assegurar uma renda a todos os cidaddos, independentemente de vinculo empregaticio
ou comprovacdo de renda, sua implementagcdo envolve questdes complexas e controversas.
Ademais, sua ado¢@o nao solucionard o dilema existencial do trabalhador, especialmente no que
diz respeito ao senso de pertencimento e a realiza¢do pessoal, podendo, inclusive, prolongar o

sentimento de desesperancga.

Entre os principais desafios na operacionalizagdo da RBU estdo a viabilidade
econOmica, ja que o modelo exige um volume significativo de recursos publicos nem sempre
disponiveis; a definicao de fontes de financiamento, como a tributacdo de grandes fortunas; e a
auséncia de focalizacao, pois, ao ser universal, beneficiaria igualmente pessoas em diferentes
situagdes socioecondmicas. De igual modo, haveria o risco de comprometer investimentos em
dreas essenciais como saude, educacdo e assisténcia social - o que poderia intensificar a

vulnerabilidade dos grupos mais desfavorecidos.

Nesse cendrio, incluir condi¢cdes que levem em conta as necessidades
especificas de cada trabalhador pode representar uma alternativa eficaz para aprimorar o
desempenho das politicas publicas associadas a RBU. Em outras palavras, ante a mudanca
sismica que se avizinha, o foco deve recair sobre o apoio efetivo aos trabalhadores, levando em
conta suas circunstancias individuais e promovendo oportunidades mais justas de reinsercao e
crescimento profissional. Isso inclui garantir acesso a educacdo e capacitacdo, preparando-os
para novas func¢des frente a ameaca iminente de substitui¢cdo. Sem esse suporte, muitos nao
terdo condi¢des de antever as dreas de trabalho vidveis diante da revolucdo tecnoldgica e,

consequentemente, ndo saberdo como utilizar os auxilios financeiros governamentais.
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Aqui duas questdes passam a se relacionar ainda que indiretamente: a
educagdo - com a consequente reducao do pensamento critico com o uso desmedido de [A - e a
substituicao dos postos de trabalho pela maquina. A crescente utilizacao de IA na educacgao tem
gerado apreensdes sobre a reducdo do pensamento critico (atrofia cognitiva, dependéncia
tecnoldgica, perda de autoria e autenticidade, sedentarismo mental etc.). O empobrecimento do
raciocinio critico e o enfraquecimento da criatividade ja vém sendo observados entre usudrios
frequentes de TA (Gerlich et al, 2025), intensificando a inquietacdo entre especialistas quanto
ao equilibrio entre os ganhos de produtividade e agilidade proporcionados pela IA e os
potenciais prejuizos cognitivos associados ao seu uso indiscriminado. O descarregamento
cognitivo - quando o cérebro delega tarefas complexas a tecnologia, reduzindo seu préprio
esforco analitico - ja levanta preocupagdes relevantes para profissionais que atuam em areas de
alto risco, como o direito e a ciéncia forense, onde o uso excessivo da IA pode resultar em erros

graves com consequéncias significativas (Streck, 2025).

Nessa ordem de ideias, defende-se que a IA deva ser usada como ferramenta
de auxilio e de forma equilibrada, principalmente levando-se em consideracdo que a auséncia
de transparéncia dos modelos algoritmos torna seu funcionamento invisivel, salvo para
matematicos e cientistas da computagao, e suas decisdes, mesmo quando erradas ou danosas,
estdo para além de qualquer contestacio (O’Neil, 2020, p. 7). Por isso, a IA ndo poderad tomar
decisdes importantes, ja que decisdes importantes envolvem dimensao ética e algoritmos nao

entendem de ética (Harari, 2018, p. 53).

Necesséario, portanto, que se adotem politicas que promovam a educacgao
critica sobre tecnologia, estimulando o forcamento cognitivo (raciocinio humano antes da
consulta a [A) visando a afastar o risco de que, num futuro préximo, o mercado de trabalho
enfrente uma oferta ainda maior de mao de obra desqualificada, agravada pelo avancgo acelerado

da automacao e pelo uso irresponsavel da IA na educacao de jovens.

Capacitacdo e educacdo sdo, dessarte, instrumentos eficazes no combate aos
impactos negativos da automacao no mundo do trabalho. Argumenta-se que, na iminéncia da
reconfiguragdo do trabalho ante a inundagdo das ondas de IA, o poder publico - ator social mais

importante na contencdo dos problemas versados- e a sociedade envidem esfor¢os para, desde

26



j4, promover a educacdo laboral, ou seja, a conexd@o entre o processo educativo e o trabalho
socialmente util. Isso permitird ao trabalhador enfrentar desafios concretos, aprimorar
competéncias técnicas e cultivar uma postura positiva diante do trabalho. Com isso, serd
possivel, quicd, antecipar as dreas mais vulneraveis a substitui¢do pela IA e, assim, ampliar suas

chances de permanéncia e relevancia no mercado de trabalho.

Nessa linha de raciocinio, € dever patronal promover a educacao laboral. A
Constitui¢do da Organizacao Internacional do Trabalho — OIT, desde seu preambulo, ressalta a
urgéncia na melhoria das condi¢des laborais referentes, dentre outras, “a organizagdo do ensino
profissional e técnico” (OIT, 1944). Se o trabalho “ndo € uma mercadoria” (OIT, 1944), para
alcancar seus objetivos e finalidade, a OIT tem a obrigacao de auxiliar as na¢cdes do mundo na
execugdo de programas proprios de realizacdo “da garantia de igualdade de oportunidades no

dominio educativo e profissional” (art. III, alinea j, da Declara¢do de Filadélfia - OIT, 1944).

O trabalhador, portanto, possui o direito de educar-se por meio do trabalho,
compreendido ndo apenas como treinamento profissional, mas como a garantia de igualdade de
oportunidades no acesso a programas educativos destinados a todos os individuos inseridos em
relacOes de emprego, promovendo o desenvolvimento integral e a valorizacdo da atividade

laboral.

Nessa vertente, a Convengado n. 117 da OIT, sobre objetivos e normas bésicas
da Politica Social, estabelece que “na fixa¢do do nivel de vida minimo, serd necessario levar
em conta as necessidades familiares essenciais dos trabalhadores, inclusive alimentagdo e seu
valor nutritivo, a habitac¢do, o vestudrio, os cuidados médicos e a educacdo (art. V, 2)” (OIT,
1962). Referido normativo internacional, nos arts. XV e XVI que dispdem sobre educagdo e

formacao profissional, aponta que:

Artigo XV

Serdo tomadas as disposi¢des adequadas, na medida em que o permitam as
circunstancias locais, a fim de desenvolver progressivamente um amplo programa de
educacdo, de formacdo profissional e de formagdo profissional e de aprendizado, de
modo a preparar eficazmente as criancas e os adolescentes de ambos os sexos para
ocupagdes uteis.

2. As leis e os regulamentos nacionais fixardo a idade de término do periodo de
escolaridade, bem como a idade minima e as condi¢des de emprego.

3. A fim de que a populagdo infantil se possa beneficiar das oportunidades de instru¢io
existentes e a extensdo de tais oportunidades ndo seja impedida pela procura de
trabalho infantil, o emprego de criancas que tenham atingido a idade de término do
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periodo de escolaridade serd proibido durante as horas escolares, nas regides em que
existam possibilidades de instrucdo suficientes para a maioria das criancas em idade
escolar.

Artigo XVI

A fim de assegurar uma produtividade elevada mediante o desenvolvimento do
trabalho especializado, deverd ser proporcionado o ensino de novas técnicas de
producdo quando conveniente.

2. As autoridades competentes se encarregardo da organizacio ou do controle de tal
formagdo profissional, apdés consultarem as organizacdes de empregadores e
empregados do pais de onde provém os candidatos e do pais onde se realiza a
formacdo em apreco.

No mesmo tom, a Conveng¢do n. 122 da OIT, sobre Politica de Emprego,
versa, em seu art. 1°, item 2, alinea c, que a politica deverd procurar garantir que haja livre
escolha de emprego e que cada trabalhador tenha todas as possibilidades de adquirir as
qualificacdes necessdrias para ocupar um emprego e de utilizar, neste emprego, suas
qualificag¢des, assim como seus dons, qualquer que seja sua raga, cor, sexo, religido, opinidao
politica, ascendéncia nacional ou origem social (OIT, 1966). Ademais, dita norma ainda aponta
que os representantes dos empregadores e dos trabalhadores “deverao ser consultados a respeito
das politicas de emprego com o objetivo de levar em conta plenamente sua experiéncia e

opinido, e assegurar sua total cooperacdo para formular e obter apoio para tal politica” (art. 3°).

Noutra banda, a Convencao n. 140 da OIT, que trata da licenca remunerada
para estudos, preve ser esta “uma licenca concedida aos trabalhadores, com fins educativos, por
um periodo determinado, durante as horas de trabalho e com o pagamento de prestacdes

econOmicas adequadas” (art. 1°) e dispde que a politica tem como objetivos:

Art. 3°

A politica a que se refere o artigo anterior devera ter por objetivo contribuir, segundo
diferentes modalidades, se assim for necessdrio, para:

a) a aquisicdo, desenvolvimento e adaptacdo das qualificagdes profissionais e
funcionais e ao incentivo ao emprego e a seguranca no emprego, em condi¢cdes de
desenvolvimento cientifico e técnico e de transformagao econdmica e estrutural;

b) a participag@o ativa e competente dos trabalhadores e seus representantes na
vida da empresa e da comunidade;

¢) a promocdo humana, social e cultural dos trabalhadores; e
d) de maneira geral, favorecer uma educagdo e uma formacdo permanentes e
apropriadas que facilitem a adaptacdo dos trabalhadores as exigéncias da vida atual.
(OIT, 1974)

As alineas “a” e “d” supracitadas evidenciam a preocupacao da comunidade
internacional diante das transformacdes provocadas pela evolugdo tecnoldgica, especialmente

quanto a instabilidade na preservacdo dos postos de trabalho e na empregabilidade dos
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trabalhadores. A concessdo de licenga para estudos configura-se, assim, como uma estratégia
relevante, permitindo ao trabalhador atualizar-se e adaptar-se as novas formas de organizagdo

e execugao do trabalho.

O afastamento previsto na Convencdo n. 140 da OIT €, obrigatoriamente,
remunerado, o que evidencia o compromisso da Entidade laboral das Nacdes Unidas com a
preservacdo da dignidade humana. Tal previsdo também refor¢a o dever do empregador de
contribuir para a realizacao dos ideais democréaticos, por meio da promocao da educacgado e do
desenvolvimento continuo do trabalhador. Incentiva-se, inclusive, a promog¢do da educacdo
sindical como expressao do compromisso com a emancipagdo pessoal do trabalhador, uma vez
que o conhecimento sobre temas sindicais lhe proporcionaria meios para conquistar melhores
condi¢des de trabalho, pois a educagdo profissional emancipadora, conforme discutido por
Frigotto (2001), deve ser pensada em oposi¢do as ldgicas neoliberais que precarizam o trabalho

e esvaziam sua dimensdo formativa.

Os programas implementados devem capacitar os trabalhadores para que
compreendam suas necessidades laborais e possam exercer influéncia tanto no ambiente de
trabalho quanto nas demais relagdes sociais. Cabe destacar, ainda, a Recomendacio n. 195 da
OIT que trata sobre o Desenvolvimento dos Recursos Humanos e tem como temas centrais
Educagdo, Formacao e Aprendizagem permanente (OIT, 2004), reconhecendo que a educagdo
e a formagdo sao direitos fundamentais e instrumentos essenciais para alcancar o trabalho
decente, além de serem ferramentas para enfrentar os desafios da globalizacdo e da
transformacgdo tecnoldgica. Nessa perspectiva, assegurar o acesso a educagdo e a formagdo
como um direito subjetivo de todos os trabalhadores constitui um direito humano fundamental,
pois representa um instrumento eficaz na promoc¢do da equidade e na diminuicdo das

desigualdades sociais.

Sustenta-se, inclusive, que se faca um controle de convencionalidade entre a
norma contidas no art. 476-A da CLT - que trata da suspensao do contrato de trabalho para fins
de qualificacdo profissional - e as encimadas Convengdes da OIT, devidamente ratificadas em
solo pétrio. Isso se deve ao fato de que as normas internacionais atribuem ao empregador o
dever de promover a educacgao da forca de trabalho, com o objetivo de fomentar a compreensao

sobre o papel social das organizagdes coletivas na melhoria das condi¢cdes gerais de emprego e
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de vida. Tal diretriz estd em consonancia com o disposto na Convenc¢do n. 142 da OIT, que
estabelece, em seu artigo 1°, item 4, que “as politicas e os programas deverdo ser destinados a
melhorar a capacidade do individuo de compreender e influenciar, individual ou coletivamente,

o trabalho e o meio ambiente social” (OIT, 1975).

O controle de convencionalidade ampara-se ante o ‘“processo de
compatibilizacdo vertical (sobretudo material) das normas domésticas com os comandos
encontrados nas convengdes internacionais de direitos humanos” (Mazzuoli, 2020, p. 32),
decorrente da modifica¢do introduzida pela Emenda Constitucional (EC) n. 45/2004, que
acrescentou o § 3° ao artigo 5° da CF, conferindo aos tratados e convencoes internacionais sobre

direitos humanos, aprovados sob rito especial, status equivalente ao de emenda constitucional.

Assim, o art. 476-A da CLT nao resistiria a um juizo de convencionalidade ou
a uma verificacdo de compatibilidade internacional na medida em que, embora a norma interna
preveja a possibilidade de participacdo do empregado em curso ou programa de qualificagdo,
isso se daria, necessariamente, com a suspensdao do contrato de trabalho, sem que se
assegurasse, portanto, os saldrios. A previsdo contida na Consolidacdo apenas faculta ao
empregador o pagamento de ajuda de custo, o que revela uma desconformidade com o padrao
protetivo internacional aplicdvel internamente, especialmente com o artigo 10 da Convengao n.
140 da OIT, que estabelece o direito a licenca remunerada para estudos, com o regular

pagamento dos haveres trabalhistas.

In casu, a legislacdo nacional oferece protecdo juridica em nivel inferior ao
padrao internacional incorporado no ordenamento patrio desafiando as obrigacdes assumidas
pelo Estado brasileiro, o que permitiria a atuacdo jurisdicional, pela via do controle de
conformidade internacional, voltada a salvaguarda dos direitos fundamentais, emergindo a
conduta judicial como instrumento eficaz para a concretizagdo de direitos e a promog¢do da

dignidade humana.

Destarte, estar-se-ia promovendo a integracdo entre os fatores trabalho e
educacgdo, cuja conjugacdo proporcionaria ao trabalhador oportunidades concretas de acesso
aos meios necessdrios para sua subsisténcia e a de sua familia, bem como para o

aprofundamento de conhecimentos e o aprimoramento de habilidades. Em um cenério de
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transformagdes tecnoldgicas que anunciam a substitui¢ao progressiva de postos de trabalho por
sistemas automatizados, torna-se imperativo que o individuo esteja preparado para enfrentar os
novos desafios praticos e técnicos impostos pela reconfiguragdo do mercado laboral

contemporaneo.

Outrossim, a substituicdo de diversas ocupagdes tradicionais tende a ser
parcialmente compensada pela criacdo de novas fun¢des humanas. No lugar de se criar uma
competi¢do, os trabalhadores poderiam se especializar em atividades que oferecam suporte ou
aproveitem seu potencial. Repisa-se que hd habilidades que a IA ndo consegue superar. O
pensamento critico, a empatia, o planejamento estratégico e o bom senso, por exemplo,
nenhuma IA, por mais avancada que seja, consegue atingir. Afinal, a capacidade de sentir
empatia é o que define os humanos sendo inconcebivel se cogitar a delegacao a IA daquilo para

o que ela ndo estd vocacionada: a expressdo de ato de consciéncia. (Rodrigues, 2021, p. 114).

Segundo Harari (2024, p. 25) o homem tem dois tipos de habilidades: fisica
e cognitiva. O autor, ainda aponta que, antigamente, as maquinas disputavam com os humanos
sobretudo em tarefas fisicas, enquanto as capacidades cognitivas permaneciam uma vantagem
exclusivamente humana. A medida que o trabalho bracal na agricultura e na inddstria foi
automatizado, novas ocupagdes surgiram no setor de servigos, exigindo habilidades como
aprender, analisar, comunicar e, principalmente, compreender emocgdes - faculdades

tipicamente humanas (Harari, 2024, p. 25).

Nesse tom, tarefas repetitivas e de pouco envolvimento social, como caixas
de supermercados, tém grandes chances de serem completamente automatizadas. J4 em
atividades sociais, mas com agdes repetitivas, prevé-se que pessoas € IA possam atuar em
conjunto, a exemplo do servigo publico de prestacdo jurisdicional. J4 em profissdes criativas,
mas com pouca interacdo social, as ferramentas de IA t€ém o potencial de ampliar o poder
criativo humano, a exemplo de atividades em laboratérios de pesquisas farmacéuticas. Por fim,
as ocupacdes que exigem criatividade e habilidades sociais representam o palco ideal para o

protagonismo do homem.

Prediz-se, entdo, que atividades ligadas ao cuidado - como assisténcia a

enfermos, criangas e idosos, por serem tarefas menos padronizadas, que demandam o uso

31



integrado de multiplas competéncias e envolvem situagdes imprevisiveis, representam um
desafio muito maior para a substitui¢do por maquinas. Harari (2024, p. 29), inclusive, aponta
que, com o aumento da longevidade e a queda nas taxas de natalidade, o setor de cuidados

geridtricos tende a ser o que mais crescerd no mercado de trabalho.

No entanto, pouco plausivel imaginar que um trabalhador bracal, por
exemplo, ao ser substituido por uma IA, possa assumir fun¢des como operador de drones,
analista de sistemas, desenvolvedor de softwares ou, ainda, as referidas tarefas de cuidado, uma
vez que essas atividades demandam competéncias técnicas especificas que ele, em geral, ndo
possui. A substituicao desse tipo de trabalhador por maquinas é uma realidade crescente, mas
existem caminhos para mitigar os impactos sociais e econdmicos dessa transformacao.

E essencial priorizar a requalificacdo e a educagdo profissional. Isso exige
investimentos em programas de capacitacdo técnica e tecnoldgica, com oferta de cursos
gratuitos ou subsidiados em &reas de grande demanda, como manuten¢do de equipamentos,
programacdo, logistica etc. E igualmente fundamental incentivar o aprendizado continuo,

preparando os trabalhadores para se adaptarem as novas fun¢des geradas pela automacao.

Além disso, € necessdrio redirecionar a for¢a de trabalho para setores que
valorizam habilidades humanas, promovendo a geracao de empregos em dareas emergentes
como satde, por exemplo. Nao se pode negligenciar, ainda, a importancia das politicas publicas
voltadas a protecdo social, a inclusdo digital e ao acesso a tecnologia para populacdes
vulneraveis. Acima de tudo, é imprescindivel que as empresas assumam sua responsabilidade
social, comprometendo-se com uma transi¢ao justa, o que inclui oferecer planos de recolocacao,
treinamentos e ado¢ao de modelos de atividades que integrem humanos e maquinas de forma

complementar, e ndo excludente.

Destarte, a automacao e a substituicdo de postos de trabalho por tecnologia
representam adversidades significativas. Visando a redu¢do dos impactos negativos, propde-se
a ressignificagdo da questdo sob o prisma de novas oportunidades para transformacgdo social e
econdmica. Se, como enunciara Mahatma Gandhi, “o futuro depende daquilo que se faz no
presente” o rumo que o progresso tomard depende das escolhas feitas hoje, por isso, 0 amanha

nao serd dominado pelas maquinas, mas por quem aprender a caminhar ao lado delas.
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4 CONCLUSAO

A presente pesquisa evidenciou que a ascensdo da IA representa uma das
transformagdes mais profundas e disruptivas da histéria contemporanea, com impactos diretos
sobre o mercado de trabalho, as estruturas sociais e 0os marcos juridicos vigentes. A substituicdo
progressiva de postos laborais por sistemas automatizados ndo é uma hipdtese distante, mas
uma realidade em curso que exige respostas urgentes e articuladas por parte do Estado, da

sociedade civil e do setor produtivo.

Diante desse cendrio, torna-se imperativo repensar o papel do Direito do
Trabalho como instrumento de protecdo da dignidade humana, especialmente frente a
automacao. A pesquisa demonstrou que a auséncia de regulamentagdo infraconstitucional do

artigo 7°, XXVII, da CF compromete a efetividade da protecdo juridica ao trabalhador.

Ademais, a requalificacao profissional, a educagdo laboral e o fortalecimento
das politicas publicas de inclusdo digital e prote¢ao social emergem como pilares fundamentais
para mitigar os efeitos da automacdo. A proposta da Renda Bdasica Universal, embora
promissora, ndo se configura como solucdo Unica, devendo ser acompanhada de estratégias que
promovam o desenvolvimento humano integral, o estimulo ao pensamento critico e a
valorizagdo das competéncias exclusivamente humanas, como empatia, criatividade e

discernimento ético.

Conclui-se, portanto, que o enfrentamento dos desafios impostos pela IA
exige uma abordagem multidisciplinar, que articule inovagdo tecnoldgica com justica social,
regulagdo juridica com responsabilidade ética, e progresso econdmico com inclusao produtiva.
O futuro do trabalho ndo serd determinado pelas maquinas, mas pela capacidade humana de

adaptar-se, resistir e reinventar-se diante das transformacdes que se impdem.
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