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magistrados(as), servidores(as) e colaboradores(as), bem como convidar representantes
de 6rgaos publicos, instituicdes de pesquisa, universidades, entidades do terceiro setor e

da sociedade civil para atuarem nas oficinas de inovagao referidas no art. 4°, garantida a participagéo de representante do Conselho
Federal da Ordem dos Advogados do Brasil,

do Ministério Publico e da Defensoria Publica;
Art. 6° Os relatérios anuais de atividades do Laboratério serao
apresentados ao Plenario do Conselho Nacional de Justica.

Art. 7° Esta Resolucéo entra em vigor na data de sua publicacgao.

Ministro Edson Fachin

RESOLUGAO N° 660, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2025.

Institui o Sistema Nacional deOuvidorias de Justica (Ouvjus) pararecebimento, tratamento,
comunicagdo eacompanhamento de manifestagdes noambito do Poder Judiciario.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA(CNJ), no uso de suas atribuigdes, especialmente as previstas nos arts. 6°
e 102 doRegimento Interno do Conselho Nacional de Justica, de 3 de margo de 2009,considerando a deliberagdo do Plenario do CNJ no Ato
Normativo n°® 0006791-38.2025.2.00.0000, na 162 Sessao Virtual, finalizada em 5 de dezembro de 2025, e o queconsta no processo SEI/CNJ
n° 15822/2025,

RESOLVE:
CAPITULOI
DO SISTEMA NACIONAL DE OUVIDORIAS DE JUSTICA
Secgao |

Das Disposigoes Gerais

Art. 1° Fica instituido o Sistema Nacional de Ouvidorias de Justica(Ouvjus) para o recebimento, o tratamento, a comunicagdo e o
acompanhamento demanifestagdes no ambito do Poder Judiciario.

Paragrafo unico. As Ouvidorias de Justica dos tribunais sujeitos ajurisdigdo administrativa do Conselho Nacional de Justica devem
observar osparametros estabelecidos nesta Resolugdo para a implementagao e funcionamento dosistema.

Art. 2° Para os fins desta Resolugéo, considera-se:

| - Sistema Nacional de Ouvidorias de Justi¢a (Ouvjus): sistemainformatizado, composto por 2 (dois) médulos tecnolégicos de recebimento,
tratamento,acompanhamento e controle de manifestagdes dirigidas as Ouvidorias dos érgéos doPoder Judiciario sob jurisdigdo administrativa
do CNJ;

Il - manifestagdo: toda comunicacéo dirigida & Ouvidoria,compreendendo diversos tipos de conteido, como denuncias, reclamagoes,
solicitagdes,sugestdes, elogios, pedidos de acesso a informagéo, requerimentos referentes a Lei n°13.709/2018 (LGPD), entre outros;

Il - interoperabilidade: capacidade de sistemas distintos funcionarem emconjunto mediante comunicagdo e troca de informagdes;

IV - usuario externo: pessoa fisica, juridica ou qualquer sujeito de direitoou entidade que acesse o sistema para apresentar manifestagdes
e receber respostas einformagdes; e

V - operador: servidora ou servidor ou colaboradora ou colaborador doPoder Judiciario responsavel pelo tratamento e seguranca dos
dados das manifestagdesregistradas no sistema.

Art. 3° O Ouvjus sera composto por 2 (dois) médulos:
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| - médulo nacional: componente destinado ao encaminhamento dedemandas e respostas entre a Ouvidoria do CNJ e as Ouvidorias de
Justica do PoderJudiciario, bem como a estruturagéo de dados e geracéo de estatisticas nacionais noambiente do Ouvjus; e

Il - moédulo de tratamento: componente destinado ao processamento dasmanifestagdes, compreendendo etapas como recebimento,
classificagao, distribuigdo,encaminhamento eletronico e automatizado entre os setores e drgéos internos dostribunais ou conselhos, bem como
o envio de respostas as pessoas manifestantes, semprejuizo da incorporagao de outras funcionalidades.

§ 1° Os tribunais ou conselhos que optarem por sistema diverso doMédulo de Tratamento deverdo garantir a interoperabilidade com
o Mddulo Nacional mediante o desenvolvimento de interfaces de programacao de aplicagbes (APIs) e aobservancia dos padroes técnicos
estabelecidos.

§ 2° O Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo doConselho Nacional de Justica (DTI/CNJ) prestara apoio técnico
para o desenvolvimentodas APIs de que trata o § 1°.

Art. 4° O Ouvjus observara os seguintes principios:

| - simplicidade, usabilidade e desburocratizagdo dos procedimentos, com
adocao de linguagem simples e acessivel;

Il - acessibilidade digital para pessoas com deficiéncia;

Il - eficiéncia no tratamento das manifestagoes;

IV - protegdo da privacidade e dos dados pessoais; e

V - garantia de recebimento de manifestagdo anénima e da preservagaode sigilo de dados e informagdes pessoais, quando solicitado.

Secao Il

Do Funcionamento do Sistema

Art. 5° O Médulo Nacional do Ouvjus permitira:
| - encaminhamento de manifestagdes entre a Ouvidoria do ConselhoNacional de Justica e as Ouvidorias dos tribunais e conselhos;
Il - acompanhamento online do andamento dos registros de ouvidoriapelas pessoas interessadas;

Ill - comunicagao interna entre a Ouvidoria do Conselho Nacional deJustica e as Ouvidorias dos tribunais e conselhos por meio do
ambiente do sistema; e

IV - geragéo de relatérios e estatisticas.

Art. 6° O Modulo de Tratamento do Ouvjus permitira:

| - o recebimento de manifestagées;

Il - 0 acompanhamento do fluxo de tratamento dos dados e dasinformagdes pelas usuarias e usuarios externos;
Il - o registro de respostas e providéncias adotadas;

IV - o controle de prazos e geragéo de alertas; e

V - a aplicagéo de instrumento de pesquisa de satisfagdo as pessoasmanifestantes, conforme previsto no art. 5°, VI, da Resolugdo CNJ
n° 432/2021.

Art. 7° O Ouvjus devera ser disponibilizado na Plataforma Digital doPoder Judiciario (PDPJBr), para acesso por meio do ambiente unificado
de aplicagdesdo Poder Judiciario.

Art. 8° O Ouvjus dispora de ferramenta que permita a realizagdo deconsultas processuais aos sistemas de processo judicial eletrénico,
diretamente em seuambiente.

Secao lll

Do Acesso ao Sistema

Art. 9° O Ouvjus sera disponibilizado na rede mundial de computadores,tanto para as usuarias e os usuarios externos como para as
operadoras e os operadores.

§ 1° As Ouvidorias do Conselho Nacional de Justica, dos tribunais e dosconselhos manterdo, em seus respectivos sitios eletrénicos
oficiais, formularios prépriospara o registro de manifestagées.

§ 2° O acesso online da usuaria e do usuario externos sera garantidomediante aplicagdes com interface responsiva, compativel com
diferentes navegadores eequipamentos, inclusive com dispositivo mével.

§ 3° A disponibilidade online ndo exclui a possibilidade de recebimentode manifestagdes por meios convencionais previstos na Resolucédo
CNJ n° 432/2021.

Art. 10. Sera facultado a usuaria e ao usuario, para fins de registro demanifestagdes, realizar pré-cadastro ou autenticacéo, sendo vedada
a exigéncia dessaprovidéncia como condic¢éo para utilizagdo do sistema, ressalvadas as hipéteses legais eos servigos especificos que requeiram
identificagdo inequivoca da pessoa manifestante.
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Art. 11. O sistema permitira o registro de manifestagdes andnimas, nostermos da Resolugdo CNJ n°® 432/2021.

Art. 12. Os formularios eletrénicos de registro de manifestagbes deverdoobservar os padroes de acessibilidade estabelecidos pela
legislagéo vigente e a compatibilidade com tecnologias assistivas, garantindo pleno acesso as pessoas comdeficiéncia.

Art. 13. O cadastramento da operadora e do operador sera realizado pormeio de usuario e senha, certificagéo digital ou outro meio seguro
de identificagao.

CAPITULO Il
DA CLASSIFICAGAO E DO TRATAMENTO

Art. 14. O Ouvjus adotara estrutura de classificagéo hierarquica
organizada nos seguintes niveis:

| - tipos;

Il - assuntos; e

Il - subassuntos.

Art. 15. A tabela minima de tipos tera carater nacional, conforme Anexol, e sera observada por todos os tribunais e conselhos sob
jurisdicdo administrativa doCNJ.

Paragrafo unico. Tribunais e conselhos poderdo complementar os tipos,considerando as especificidades locais ou do seu ramo de justiga.

Art. 16. O Colégio de Ouvidores estabelecera, para cada ramo da Justiga,a tabela de classificagdo de assuntos, observadas suas
especificidades.

§ 1° A tabela de assuntos do CNJ podera servir de referéncia para osdemais tribunais e conselhos.
§ 2° Os tribunais deveréo seguir a tabela de classificagdo de assuntosdefinida para seu respectivo ramo da Justica.

§ 3° Caso nédo ocorra correspondéncia integral entre as tabelas deassuntos dos conselhos superiores e de seus respectivos ramos da
Justica, os conselhossuperiores deverao enviar tabela complementar no prazo previsto no art. 28.

§ 4° A tabela de assuntos do CNJ e dos ramos da Justiga, constante doAnexo Il, podera ser alterada por portaria da Ouvidoria Nacional
de Justica apdésmanifestagdo do Comité Gestor Nacional, nos termos do art. 23, inciso Ill.

Art. 17. Os tribunais e conselhos poderdo definir tabela de subassuntosespecificos, respeitada a natureza dos assuntos estabelecidos
para o respectivo ramo daJustica.

Art. 18. Estabelecidas as tabelas de classificagdo de assuntos por ramo daJdustiga, havera o compartilhamento de dados com o Médulo
Nacional, a fim desubsidiar o painel estatistico nacional.

§ 1° O compartilhamento de dados restringir-se-a as informagdes declassificagdo das manifestagdes, preservando os dados
identificadores das pessoasmanifestantes e observando as normas de protecdo de dados pessoais.

§ 2° O compartilhamento sera realizado semanalmente mediantesincronizagdo automatica dos sistemas integrados ao Médulo Nacional.

§ 3° Quando houver impossibilidade técnica, a atualizagéo podera serrealizada manualmente, no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

CAPIiTULO Il
DO PAINEL E DOS RELATORIOS DO OUVJUS

Art. 19. Com base nas informagdes compartilhadas, sera disponibilizadopainel estatistico publico, no sitio do CNJ, com dados agregados
pelo Médulo Nacionalsobre as manifestagdes registradas nos Médulos de Tratamento e nos sistemas utilizadospelos tribunais e conselhos.

Paragrafo Unico. As funcionalidades do painel incluirdo:

| - pesquisa de dados em ambito nacional, por ramo da Justi¢a e portribunal;
Il - analises por periodo temporal;

Il - segmentacéo por tipo e assunto de manifestacgéo;

IV - exportagdo de dados em formatos padronizados e abertos; e

V - disponibilizagéo de relatérios sobre pesquisa de satisfacdo das

usuarias e dos usuarios.

CAPIiTULO IV
DA SEGURANGA E PROTEGAO DE DADOS

Art. 20. O Ouvjus adotara as melhores praticas de seguranca dainformagéo e prote¢do de dados pessoais, observando:
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| - a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

Il - as normas de seguranca cibernética do Poder Judiciario;

Il - os padroes de criptografia e autenticagdo adequados; e

IV - os controles de acesso baseados em perfis de operadora e operador.

Art. 21. Os dados pessoais coletados pelo sistema serdo tratadosexclusivamente para as finalidades de:
| - registro e tratamento das manifestacgdes;

Il - comunicagdo com as pessoas manifestantes;

Il - geracéo de estatisticas agregadas e anénimas; e

IV - cumprimento de obrigagdes legais e execugao de politicas publicas.

CAPITULO V
DA ADMINISTRAGAO DO SISTEMA

Secgao |

Do Comité Gestor Nacional

Art. 22. Fica instituido o Comité Gestor Nacional do Sistema Nacional de

Ouvidorias de Justiga, com a seguinte composigao:

| - Ouvidora ou Ouvidor Nacional de Justiga, que o presidira;

II - Ouvidora ou Ouvidor Nacional da Mulher;

IIl — Presidentas e Presidentes dos Colégios de Ouvidores de cada ramo

da Justica;

IV - representante do tribunal desenvolvedor do sistema; e

V - representante do DTI/CNJ.

§ 1° O gabinete da Ouvidoria Nacional de Justica cumprira a fungdo desecretariado executivo do comité.

§ 2° O Comité se reunira ordinariamente no més de novembro de cadaano e, extraordinariamente, quando convocado por sua Presidenta
ou por seu Presidente.

Art. 23. Compete ao Comité Gestor Nacional:

| - receber sugestdes de alteragdes e evolugdes do Ouvjus;

II - deliberar sobre alteragdes e evolugdes do Ouvjus que impliquem
efetiva modificagdo do funcionamento do sistema;

Il - aprovar alteragdes na classificagdo geral de tipos e assuntos de
manifestagdes; e

IV - deliberar sobre questdes técnicas e operacionais ndo previstas nesta
Resolugao.

§ 1° Cabera a Presidenta ou ao Presidente do Comité Gestor Nacionaldecidir sobre as agdes de manutencgao, corregdo ou evolugédo
tecnoldgica que naoalterem o funcionamento ou regras negociais do sistema.

§ 2° O encaminhamento de demandas ao Comité Gestor Nacional deveser realizado exclusivamente pelas presidentas e pelos presidentes
dos Colégios deOuvidores, na qualidade de representantes dos ramos do Poder Judiciario, medianteprévia deliberagédo e aprovagdo no ambito
do respectivo colegiado.

§ 3° Na impossibilidade de reunido ou manifestagdo do Comité GestorNacional, competira a sua Presidenta ou ao seu Presidente decidir
as questdes urgentes,ad referendum do colegiado.

Secao ll

Do Desenvolvimento e Manutengao

Art. 24. O desenvolvimento técnico do Ouvjus sera realizado por meio deacordo de cooperagdo entre o CNJ e tribunais interessados,
com apoio do DTI/CNJ.

Paragrafo tnico. O acordo de cooperagéo técnica compreendera odesenvolvimento dos Médulos Nacional e de Tratamento.
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Art. 25. A manutencgao evolutiva e corretiva do sistema sera realizadapelo tribunal desenvolvedor em colaboragdo com o CNJ e com os
tribunais integrantesdo sistema.

Art. 26. O sistema sera desenvolvido com arquitetura tecnologica quepermita a incorporacéo de funcionalidades de inteligéncia artificial
para aprimoramentodos servigos prestados.

CAPITULO VI
DA IMPLEMENTAGAO

Art. 27. A interoperabilidade com o Médulo Nacional sera obrigatériapara todos os tribunais no prazo de 120 (cento e vinte) dias a partir
da disponibilizagdoda versao definitiva e estavel do sistema.

Paragrafo Unico. Cada tribunal designara equipe técnica responsavel pelaimplementagéo do Ouvjus.

CAPITULO VI
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 28. As tabelas mencionadas no art. 16 devem ser enviadas aOuvidoria Nacional do CNJ em até 30 (trinta) dias da data da publicagéo
destaResolugéo.

Art. 29. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Comité Gestor Nacionalou, subsidiariamente, pela Ouvidora ou pelo Ouvidor Nacional
de Justica.

Art. 30. Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicacéo.

Ministro Edson Fachin

ANEXO | DA RESOLUGAO N° 660, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2025.
(a que se refere o art. 15)

Tabela nacional minima de tipos
Sugestéao: proposicao de ideia ou formulagéo de proposta de aprimoramento de politicas
e servigos prestados.
Elogio: demonstracé@o de reconhecimento ou satisfagdo sobre o servigo oferecido ou
atendimento recebido.
Solicitagéo: esclarecimentos, duvidas e requerimentos para adogao de providéncias de
érgaos/entes publicos ou prestagdo de informagao néo requerida sob o rito da Lei n°
12.527/2011.
Reclamacgéo: demonstragdo de insatisfagéo relativa a prestagao de servigo publico.
Denuncia: comunicagéo de pratica de irregularidade ou ato ilicito cuja solugdo dependa
da atuag&o dos érgaos apuratérios competentes.
Pedido de acesso a informagéao: solicitagao de informagdes existentes, registradas em
documentos ou em bancos de dados do governo.
Requerimento referente a LGPD: Peti¢des de titular, para exercicio de direito junto ao

controlador, pertinentes a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados).

ANEXO Il DA RESOLUGAO N° 660, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2025.

(a que se refere o art. 16, § 4°)

Tabela de Assuntos do Conselho Nacional de Justiga
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Assunto Glossario Subassuntos
1 | Acessoa Informacdo | Demandas pertinentes - Pedido de Acesso &
Lein®12.527/2011. Informacao
- Recurso LAI
2 | Administracdo de Demandas que se referem a | - Atos administrativos de
tribunal atividades administrativas | tribunal
do tribunal, a exemplo de: | - Administracdo de tribunal
greves, licitagbes, - Amacdo de Cormregedoria de
administragdo financeira, Tribunal
etC. - Amacdo de Cuvidoria de
Tribunal
3 | Andamento Refere-se ao avango ou - Andamento/simacdo de
processual progresso de um processo | processo administrativo no
judicial ou administrative | Poder Judicidrio
ao longo de suas fases e - Andamento/sitnacdo de
procedimentos. processo judicial
- Andamento/situacio
processual na Corregedoria
Nacional de Justiga {com
sigilo)
- Andamento/situacdo
processual na Corregedoria
Nacional de Justiga (sem
sigilo)
- Andamento/situacdo
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processual no CNJ (com
sigila)

- Andamento/simagdo
processual no CINT (sem
sigilo)

- Extravio de processo ou

documento/Testauragdo de

autos
- Pagamento e gestdo de
precatorios
- Recebimento de documento
no CMJ/protocolo/mimero de
Processo
4 | Assisténcia judicidria | Demandas pertinentes ao
pedido de apoio juridico e
processual.
3 | Ato normative do Refere-se a demandas - Atos normativos do CNJ
CINT sobre as normas editadas - Atividade juridica
pelo CNI.
6 | Amacdo do CNJ Refere-se 4 atnagdo do - Amacdo da Comregedoria
Conselho Nacional de Nacional de Justica
Justica ou de seus drgdos - Amacao da Ministra
integrantes, abrangendo a | Presidenta on do Ministro
sua atagdo finalistica, mas | Presidente do CNJ
ndo restrita a ela. - Competéncia do CINJ

- Cumprimento de decisdo do
CNI
- Decisdo do CINJ

- Inspecdes e Correicbes no
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Poder Judiciario
7 | Amacdo/Conduta de | Demandas referentes ao
magistrado trabalho desempenhado
pelas magistradas e pelos
magistrados no que se
refere & sua amagdo
funcicnal ou
administrativa.
8 | Amacdo/Conduta de | Demandas que dizem - Amagdo de servidora ou
servidor/colaborador | respeito s atribuicdes servidor do CINJ
funcionais da servidora ou | - Amacdo de servidora ou
do servidor ou da servider ou de funcionaria ou
colaboradora ou do funriondrio do Poder
colaborador do Poder Judicidrio
Judicidrio ou do CINI. - Estdgio no CINJ
9 | Cartdrios Demandas pertinentes a - Serventia
(Extrajudicial) servigos de cartorios extrajudicial ‘cartdrio
extrajudiciais, como - Conwencdo da Apostila de
cartdrios de registro civil, | Haia
de imdwveis, de notas e de - Autorizacio de viagem
protesto. nacional de criangas e
adolescentes
- Antorizacio de viagem para
o exterior de criancas e
adolescentes
10 | Comunicacdo e Demandas pertinentes as - Cartilhas produzidas pelo
Esrentos agbes de comunicagdo NI
spcial e ans eventos - Curso promovido pelo CINJ
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realizados pelo CINI. - Evento promovido pelo
CINI
- Portal do CNJ
11 | Concurso piblico Demandas pertinentes ans | - Concurso piblico para a
certames de concursos outorga das delegacGes de
piiblicos, bem como aos notas e de registro
processos seletivos para - Concurso piblico para
habilitagdo para concurso, | ingresso na carreira da
o As normativas relativas | magistramira
a0 tema. - Concurso piblico para
servidor do CNJ
- Concurso piblico para
servidor do Poder Judicidrio
- Exame Nacional da
Magistratura {EINAM)
- Exame Nacional de
Cartarios (ENAC)
- Outros concursos piblicos
12 | Consulta juridica Dhividas sobre exercicio e
fruicdo de direitos, ou
solicitagdes de andlise de
Cas0s CONCTetos Ou em tese,
para aconselhamento sobre
possivels solucbes do
problema, seja por meio de
negociagdo, agdo judicial
ou ourra medida legal.
13 | Demanda fora da Refereze a casos que ndo | - Amacio do Supremo
competéncia do CINJ | se encaixam nas Tribunal Federal
aribuigtes do Conselho - Demanda pertinente ao
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Macional de Justica, que Ministério Publico
sdo definidas pela - Demanda pertinente &
Constimicao Federal e pela | Seguranga Priblica
legislacdo - Demanda pertinente ao
infraconstitucional. Podem | Poder Lepislativo
SE[ pertinentes a outros - Demanda pertinente ao
orgdos piiblicos ou mesmo | Poder Execurivo
ndo haver drgao indicado
para iTatar o tema
14 | Demanda Insuficiente | Demandas que se - Demanda insuficiente para
apresentam incompletas, classificacdo
sem pedido ou informacdo | - Reiteragdo de demanda
necessdria, ou que tratam | - Relato
de mera continmacio e duplicado/continnagdo de
reiteragdo de demanda em | relato
aberto.
15 | Funcionamento de Demandas que se referem | -
vara/comarca as atividades exeentadas Fincionamento/procedimento
pela equipe de de vara‘comarca
determinada(s) vara(s) ou | - Falta’escassez de servidoras
que abrangem e servidores
determinada(s) comarca(s). | - Falta'escassez de
magistradas e magistrados
- Erros na condugdo do
PIOCESSD
16 | Jurisdicional Demandas pertinentes a - Cumprimento de decisdo
ato, derisdo ou processo judicial
que se relaciona com a - Conteddo de decisédo
funcdo de julgar e aplicar o | judicial
direito pelas magistradas e | - Matéria de cunho
pelos magistrados ou por jurisdicional
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orgdo judicial competente.

Macional da Mulher, criada
para receber, tratar e
encaminhar demincias e
demandas relacionadas a
procedimentos judiciais
que envolvam violéncia

contra a mulher.

17 | Morosidade Refere-se as demandas - Morosidade processual no
processual sobre lentiddo excessiva no | CMJ
andamento e julgamento de | - Morosidade processual no
processos judiciais on Poder Judicidrio
administrativos. - Morosidade no
cumprimento de decisdo
judicial
18 | Ouvidoria Nacional | Demandas pertinentes as - Assédio (moral, sexual etc.)
da Mulher atribuigdes da Cuvidoria - Competéncia do CINJ/como

peticionar

- Demanda insuficiente para
classificacdo

- Demanda pertinente a outro
drgdo do Sistema de Justica
(policia, MF, Defensoria
Piiblica etc.)

- Discriminacdo em razdo de
génerc no Poder Judicidrio

- Medida Protetiva de
Urgéncia da LMP

- Morosidade Processual no
Poder Judiciario

- Protocolo de Julgamento em
Perspectiva de Género

- Violéncia contra a mulher
(sexual, moral, institucional
etc.)

- Vipléncia politica contra a

mulher
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peticionar ao Conselho.

19 | Ouvidoria Nacional | Demandas e crientagbes - Resposta/atuacio da
de Justiga pertinentes 4 Ouvidoria Owrvidoria do CNJ
MNacional de Justiga. - Informacdo sobre
procedimento para registrar
demanda anfnima ou sigilosa

20 | Pesguisa/Estatisticas | Demandas pertinentes a - Justiga em
solicitagdes on Niimeros/estatisticas
esclarecimentos sobre - Pesquisa
trabalhos de pesquisas
realizados pelo CINI.

21 | Peticionar ac CINJ Demandas que deveriam - Como peticionar ao CINT
ser apresentadas - Competéncia do CNJ
formalmente ac CNJ ou - Consulta de mérito (BRI, arts.
que traziam diividas sobre | 89 e 80)

o procedimento para

22 | Processo Judicial Demandas sobre o Sistema
Eleadnico (PJe) PJE pertinentes &
tramitacdo eletrénica de
processos judiciais em todo
o Poder Judicidrio.
23 | Programas, projetos e | Demandas sobre o - Conciliagdo e mediagio
acdes institucionais conjunto abrangente de - Justica Aberta
do CNJ iniciativas do Conselho, - Melhorias para o Poder
realizadas com o objetive | Judicifrio
de cumprir com snas - Projetos/programas do CNJ
funcdes institucionais. - Tabelas processuais
unificadas
- Prémio CNJ de
Qualidade/Selo Justica em
Niimeros
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L

24 | Seguranca e fraudes | Demandas pertinentes aos | - Golpe do falso advogado
sistemas de seguranga ou a | - Temtativa de golpe
supostas tentativas de utilizando nome de Grgdo do
golpe ou frandes Poder Judiciario
pertinentes ao Poder - Tentativa de golpe
Judiciario. utilizando o nome do CINJ

25 | Sistema carcerdrio e | Demandas perrinentes ao - Sistema carcerdrio e sistema

sistema de execucdo | conjunto de instimigfes e | de execucdo de medidas
de medidas procedimentes destinados & | socioeducativas
socipeducativas execucdo de penas - Execugdo penal (regime de
privativas de liberdade ou | cumprimento de pena)
para a execugdo de - Reabilitacio e cemtidio de
medidas socioeducativas. antecedentes criminais
- Inspecdes em
estabelecimentos penais e
socioeducativos
26 | Sistemas de BRefere-se ao conjunto de - Banco de Dados de
informacdo do CNJ ferramentas e plataformas | Mandados de Prisdo (BINME)
digitais desenvolvidas efon | - Cadasoro Nacional de
utilizadas pelo Conselho Improbidade Administrativa
Macional de Justica. (CNIA)
- Renajud — Sistema de
Restrigdo Judicial de
Veirnlos Antomotores
- Sisbajud — Sistema de
Busca de Ativos do Poder
Judicidrio (antigo Bacenjud)
- Sistema Nacional de
Adocdo e Acolhimento
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(SNA)
- Sistemas do CINT
27 | Sistemas de Refere-ze ao conjunto de
informacdo do Poder | ferramentas e plataformas
Judiciario digitais desenvolvidas efou
urilizadas pelos drgdos do
Poder Judiciario.
28 | Transparéncia Demandas pertinentes a - Convénio/acordo/termo de

abertura e acessibilidade de | cooperagdo técnica

informagdes e processos de | - Cumprimento da Lei de

uma organizacio on Acesso a Informagdo
institmigdo, permitindo o - Remuneragdc percebida por
acompanhamento e magistrada ou magistrado ou
controle popular. por servidora ou servidor do
Poder Judiciario
- Transparéncia CNJ
- Transparéncia Poder
Judicidrio
29 | Outros assuntos Classificagdo residual.

| Secretaria Geral

| Secretaria Processual

| PJE

INTIMAGAO

N. 0008936-67.2025.2.00.0000 - RECLAMAGAO DISCIPLINAR - A: DEBORAH GUIMARAES PINTO. Adv(s).: ESES0022031A -
DEBORAH GUIMARAES PINTO. R: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - TJES. Adv(s).: Nao Consta Advogado.
PODER JUDICIARIO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA PROCESSO: 0008936-67.2025.2.00.0000 CLASSE: RECLAMAGAO DISCIPLINAR
(1301) POLO ATIVO: DEBORAH GUIMARAES PINTO REPRESENTANTES POLO ATIVO: DEBORAH GUIMARAES PINTO - ES22031-A POLO
PASSIVO: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - TJES EMENTA RECURSO ADMINISTRATIVO. AUSENCIA DE
DEMONSTRAGAO NO RECURSO DE RESTRICAO DE DIREITO OU PRERROGATIVA. RECURSO EM DESACORDO COM O ART. 115, § 1°,
DO RICNJ. INDEFERIMENTO. DECISAO Trata-se de recurso administrativo apresentado por Deborah Guimaraes Pinto no qual visa & reforma
do arquivamento deste expediente de reclamacao disciplinar declarado por decis&o a Id 6329569, cuja ementa segue transcrita: RECLAMAGAO
DISCIPLINAR. ALEGAGOES GENERICAS. PETICAO INEPTA. PREJUDICADO O PEDIDO LIMINAR. ARQUIVAMENTO SUMARIO. Na peti¢do
do recurso administrativo, defende-se que a infragdo administrativa descrita na inicial revela macula institucional e sistémica, de modo que a
sua irresignagao nao deve ser considerada genérica. Argui que (Id 6336819): "A inércia do Tribunal em sanear esses erros, apos provocagao,
ndo é 'matéria jurisdicional' sujeita a recurso, mas sim falha no dever de oficio e na eficiéncia administrativa (art. 37, caput, CF/88). O CNJ
nao deve julgar o IRDR, mas deve ordenar que o Tribunal garanta a fidedignidade dos registros processuais, sob pena de responsabilidade
funcional". Visa a reforma da decisdo monocratica que determinou o arquivamento sumario deste expediente. E o relatério. Passo a decidir.
Dispoe o artigo 115, § 1°, do Regimento Interno do Conselho Nacional de Justiga - RICNJ, que "s&o recorriveis apenas as decisdes monocraticas
terminativas de que manifestamente resultar ou puder resultar restricdo de direito ou prerrogativa" (grifei) ao interessado. E mais, nos termos
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